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WSTEP

W dniach 18-20 wrzesnia 2013 r. Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu Szczecinskiego
zorganizowata V Ogolnopolska Konferencje Naukowg poswiecong szeroko pojetym pro-
blemom opracowania zbioréw w bibliotekach polskich. Przede wszystkim poruszyliSmy
problemy opracowania zbioréw bibliotecznych (ksigzek, czasopism, zbioréw specjalnych
oraz materiatéw bibliotecznych na nosnikach elektronicznych). W tym kontekscie zastana-
wialismy sie, czy wysitek pracownikéw wktadany w opracowanie materiatow bibliotecznych,
zgodnie z normami bibliotecznymi, jest potrzebny i oczekiwany przez czytelnika? Czy
przypadkiem petne opracowanie jest robione tylko i wytgcznie na potrzeby wewnetrzne
bibliotek? Na ile opracowanie moze zostac przyspieszone poprzez wspotprace z NUKa-
tem? Czy w bibliotekach stosowane sg normy okreslajgce ilo$¢ opracowanych zbioréw
na jednego pracownika? ZastanawialiSmy sie takze nad organizacjg pracy w dziatach
opracowania, nad relacjami miedzy opracowaniem a gromadzeniem. Czy sensowne jest
taczenie w danej jednostce organizacyjnej obu wymienionych wyzej oddziatow w jeden
dziat? Jaki wptyw na wydajnosé w dziatach opracowania ma monotonia pracy? Czy nie
warto pomysle¢ o ograniczonej rotacji pracownikéw i czasowym ich kierowaniu do in-
nych prac w bibliotece, np. w udostepnianiu. Na konferencje zaprosiliSmy pracownikow
opracowania i gromadzenia bibliotek naukowych i publicznych, a takze pracownikéw
naukowo — dydaktycznych z Instytutéw Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej pol-
skich uczelni oraz wszystkich zainteresowanych powyzszg tematyka.

Wygtoszono 21 referatéw, ktdre podzielone zostaty na trzy sesje tematyczne. Re-
ferat wstepny wygtosit Zdzistaw Gebotys$ z Instytutu Bibliotekoznawstwa i Informac;ji
Naukowej Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach omawiajgc etyczne dylematy groma-
dzenia i opracowania zbiorow bibliotecznych. Temat pierwszej sesji to opracowanie
zbioréw a czytelnik, druga sesja poswiecona byta doswiadczeniom polskich bibliotek
w opracowaniu zbiorow tradycyjnych i elektronicznych, trzecia sesja dotyczyta problemow
wspotkatalogowania zbioréw oraz wspotpracy bibliotek z NUKatem.

Recenzji materiatéw pokonferencych dokonat prof. dr hab. Wiestaw Babik z Instytutu
Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa Uniwersytetu Jagiellonskiego.

Organizatorzy konferencji majg nadzieje, ze Dylematy opracowania stang sie ciekawg
lekturg dla bibliotekarzy.

Redakcja



Zdzistaw Gebotys

Instytut Bibliotekarstwa i Informacji Naukowej Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach

ETYCZNE DYLEMATY GROMADZENIA | OPRACOWANIA
ZBIOROW BIBLIOTECZNYCH

Stowa kluczowe: etyka biblioteczna, gromadzenie zbioréw, opracowanie zbioréw, standardy etyczne,
wartosci etyczne, dylematy etyczne, Swiadomos¢ etyczna, badania ankietowe.

Streszczenie: Przedmiotem rozwazan uczyniono weztowe problemy gromadzenia i opracowania
zbioréw bibliotecznych. Omowione zostang gtéwne obszary o etycznym znaczeniu. Przedstawione zo-
stang najwazniejsze wartosci i standardy etyczne obecne podczas gromadzenia i opracowania zbiorow
w bibliotece. Praktyczny wymiar etyki w tych obszarach zostanie pokazany poprzez wskazanie niektérych
dylematow etycznych wystepujgcych w trakcie gromadzenia i opracowania zbioréw. W podsumowaniu
pojdeta zostanie proba okreslenia probleméw etycznych oraz stosowanych w tych metodach narzedzi.

Wstep

Etyka w bibliotece jest wszechobecna, mozna rzec nawet, ze jest wszedzie, to zna-
czy obejmuje catoksztalt zagadnien i obszaréw zwigzanych z funkcjonowaniem biblio-
teki. Etyka najpredzej i najtatwiej uwidacznia sie w relacjach miedzyludzkich, to jest
w stosunkach bibliotekarza (pracownika informaciji) z uzytkownikiem, w jego stosunkach
z kierownictwem i wtadzg zwierzchnia, a szerzej powiedziawszy — z blizszym i dalszym
otoczeniem biblioteki. Jednakowoz etyka jest obecna rowniez tam, gdzie nie ma kon-
taktu z uzytkownikiem. Etycznos¢ lub nieetycznos¢ postepowania czy zachowania uwi-
dacznia sie takze w sferze materialnej, w szczegodlnosci w stosunku bibliotekarza do
powierzonego i wykorzystywanego mienia (przedmiotow). Szczegolnym przypadkiem
obecnosci etyki w zyciu i dziatalnosci biblioteki sg prace biblioteczne zwigzane realiza-
cjg tak zwanych funkcji wewnetrznych, to znaczy tych, podczas ktérych bibliotekarz nie
wchodzi w bezposrednie interakcje z otoczeniem, badz czyni to okazjonalnie. Mamy
na mysli trzy podstawowe funkcje biblioteczne: gromadzenie, opracowanie i przecho-
wywanie zbiorow. Wszystkie one niosg ze sobg okreslony tadunek etyczny, wyrazajgcy
sie w zwigzanych z nimi problemach etycznych, a takze z przypisanymi do nich warto-
$ciami i standardami etycznymi, jak np. obiektywizm, profesjonalizm itd. Wykonywanie
tych na pozor rutynowych czynnosci wigze sie wtasciwie nierozerwalnie z pytaniami,
watpliwosciami, rozterkami, czasami o bardziej ztozonym charakterze, przybierajgcymi
postac¢ problemow, badz dylematow etycznych. W sytuacjach, gdy ktorys ze wskaza-
nych tu stanéw (ducha) wymaga wyboru, opowiedzenia sie, rozstrzygniecia pomiedzy
dwiema lub wiecej mozliwosciami, a w dodatku, gdy owe wybory mogg wnika¢ w $wiat
uznawanych wartosci, i gdy dziatania bibliotekarza mogg spowodowac¢ jego narusze-



nie, wowczas mamy petne prawo méwic¢ o etycznym wymiarze rozterek, watpliwosci,
problemoéw i dylematow.

Przedmiotem rozprawy sg wtasnie owe problemy/dylematy wystepujgce i spotykane
w obszarach gromadzenia i opracowania zbioréw, i to zaréwno te realne, napotykane
przez bibliotekarzy podczas pracy, jak rowniez te potencjalne, ktére pojawiajg sie na
jej shoryzoncie”. Celem ogdélnym tekstu jest wykazanie, ze etyka biblioteczna dotyka
rowniez tych sfer oraz, ze gromadzenie i opracowanie zbioréw w bibliotece wigze sie
z problemami/dylematami etycznymi. Pragniemy réwniez udowodni¢, ze bibliotekarze
spotykajg sie w trakcie gromadzenia i opracowania zbiorow z realnymi problemami
i zagrozeniami etycznymi oraz, ze pomocg w ich przezwyciezeniu mogg by¢ warto-
8ci i standardy etyczne, zaréwno te deklarowane, jak i uznawane. Temu, to znaczy
osiggnieciu tych celéw, ma postuzy¢ z jednej strony analiza kodekséw etycznych
i dokumentow paraetycznych (statuty, regulaminy, deklaracje misji), z drugiej strony
ankieta przeprowadzona wsréd bibliotek panstwowych szkot wyzszych (uniwersytety,
politechniki i szkoty ekonomiczne). Wiasnie tg drogg pragniemy stwierdzi¢, jakie sg
typowe i nietypowe problemy i dylematy etyczne, jakie sg zrédta zagrozen etycznych
oraz wreszcie, jakie wartosci i standardy etyczne sg obecne podczas gromadzenia
i opracowania zbiorow.

Aspekty etyczne gromadzenia i opracowania zbiorow bibliotecznych

Ujecie teoretyczne

Etyka biblioteczna, bedaca odmiang etyki zawodowej, okresla zbior wymogdw i norm
obowigzujgcych bibliotekarzy, wystepujgcych w trakcie wypetniania obowigzkéw stuz-
bowych. W zakres etyki bibliotecznej wchodzi szereg szczegotowych problemoéw. Do
najwazniejszych z nich zaliczymy: wolnos$¢ stowa, swobodny dostep do zbiorow i infor-
maciji, prywatnos¢, prawo wiasnosci intelektualnej, rzetelnos¢ ustug, poufnos¢ danych,
zakaz jakiejkolwiek dyskryminacji, zapewnienie bezpieczenstwa uzytkownikow, sprzeciw
wobec cenzury'. Wtasciwie kazdy z nich mozna potgczy¢ w mniejszym lub w wiekszym
stopniu z gromadzeniem i/lub opracowaniem zbioréw bibliotecznych. Mozna sie na tej
podstawie pokusi¢ o sformutowanie definicji, a nawet o okreslenie obszaréw wtasci-
wych etyce gromadzenia i opracowania zbiorow. W ujeciu ogdélnym, podgzajgc za my-
$lg Aliny Grabnej?, mozemy przyjg¢ wspéing dla obu pdl (funkcji) definicje, réznicujgc
ja tylko przedmiotowo:

Etyka gromadzenia (opracowania) zbioréw obejmuje zagadnienia odpowiedzialnosci
moralnej bibliotekarzy za staranne kompletowanie (opracowanie) zbioréw bibliotecznych
i informacyjnych, zgodnie z profilem biblioteki i potrzebami czytelnikéw (uzytkownikow)?.

1 Zob. Z. Geboty$ Etyka biblioteczna i informacyjna w spoteczenistwie wiedzy. In: Biblioteki szkét wyzszych w spo-
teczenstwie wiedzy. Uwarunkowania i wybrane zagadnienia. T. 2. Red. |. Socha. Katowice 2010, s. 150-171.

2 A Grabna, Etyka zawodowa nauczyciela bibliotekarza a zasady savoir-vivre. [online] [odczyt: 16-10-2013].
Dostepny world wide web www.bielsko.tnbsp.pl/prezentacje/grabna.ppt’

3 Ibid.



Elementami réznicujgcymi obie etyki sg obszary odpowiedzialnosci. W etyce groma-
dzenia zbioréw wyrdznimy cztery podstawowe obszary, odpowiadajgce gidbwnym czyn-
nosciom procesu gromadzenia: dobdr dokumentéw do biblioteki, zamawianie dokumen-
tow, opracowanie techniczne dokumentow, selekcja dokumentéw. Tozsamo podchodzac
do opracowania zbioréw, wydzielimy tam dwa gtéwne obszary: opracowanie formalne
oraz opracowanie tresciowe zbioréw. Etyczne spojrzenie na obie funkcje siega réwniez
po instrumenty wykorzystywane w ich trakcie. W przypadku gromadzenia zbioréw sg
to wytyczne i plany tematyczne. W odniesieniu do opracowania zbioréw sg to przede
wszystkim narzedzia gromadzenia zbioréw: normy, tablice, stowniki, tezaurusy. Kazdy
z podanych instrumentéw moze by¢ rozpatrywany pod wzgledem etycznym.

Etyka biblioteczna to zbiér standardéw i wartosci moralnych pisanych i niepisanych.
Te pierwsze, zwykle trudno uchwytne, objawiajg sie podczas powszedniej pracy biblio-
tekarza. W drugim przypadku mamy do czynienia z dokumentami okreslajgcymi pod-
stawowe powinnosci moralne bibliotekarza (wartosci i standardy moralne). Wskazania
natury etycznej, dotyczgce zwtaszcza relacji bibliotekarza z bibliotekg i uzytkownikami
sg obecne w wielu dokumentach organizacyjnych biblioteki, w szczegdlnosci w statu-
tach, regulaminach udostepniania, w deklaracjach misji. Miejscem wyjgtkowym dla ich
artykulacji jest jednakowoz kodeks etyczny okreslajgcy zbidr powinnosci i zobowigzan
bibliotekarzy wobec spoteczenstwa, wobec biblioteki i czytelnikdw oraz wobec siebie
samych.

Kodeksy etyki bibliotekarskiej

Potwierdza to w petni zwlaszcza analiza kodekséw etyki bibliotekarskiej. Oprocz
kwestii ogolnych, fundamentalnych, zajmuja one réwniez stanowisko w sprawach szcze-
gotowych, w tym rowniez w odniesieniu do gromadzenia i opracowania zbioréw. Jak
pokazuje Tabela 1, do istotnych problemoéw etycznych w obszarze gromadzenia zbioréw
zaliczane sg: sprzeciw wobec cenzury, odpowiedzialnos¢ i szacunek do powierzonych
zasobow, kierowanie sie jakoscig i bezstronnoscig, i ogolnie potrzebami uzytkownikéw.
W obszarze opracowania zbioréw akcentowane sg bardziej praktyczne kwestie. Mowa
jest tu o stosowaniu lub dgzeniu do standaryzacji w opracowaniu zbioréw, stosowaniu
narzedzi wykluczajgcych uprzedzanie czytelnika wobec konkretnych tekstow*. Na tle
zagranicznych kodekséw, kodeks etyki bibliotekarza i pracownika informacji SBP, wyka-
zuje wyjgtkowo spore zainteresowanie kwestiami etycznymi wigzgcymi sie z gromadze-
niem i opracowaniem zbiorow. Szczegotowe wskazania na ten temat zostaty skupione
w rozdziale VI: Bibliotekarze i pracownicy informacji wobec zasobow bibliotecznych
i informacyjnych’. Szczegdlne znaczenie przydaje sie w nim zasadom bezstronnosci,
obiektywizmu i nacechowanego kompetencjami podejscia do zbioréw w trakcie ich bi-
bliotecznego przysposobienia. W parze z nimi idzie sprzeciw wobec dyskryminacji oraz
dazenie do kierowania sie jakoscig i potrzebami uzytkownikéw — zob. Tabela 2.

4  Kodeksy etyki bibliotekarskiej na $wiecie. Antologia narodowych kodeksoéw etycznych. Red. Z. Geboty$
i J. Tomaszczyk. Warszawa 2008.
5 Ibid., s. 228-229.



Tabela 1. Wartosci i standardy etyczne w zagranicznych kodeksach etyki bibliotekarskiej

Gromadzenie zbiorow Opracowanie zbioréow

1. Doskonalenie bibliotekarzy w zakresie opraco-
wania zbioréw

2. Nieprzyjmowanie od dostawcow prowizji, raba- | 2. Dgzenie do standaryzacji w opracowaniu zaso-

1. Sprzeciw bibliotekarzy wobec cenzury

tow, bonifikat béw wiedzy

3. Odpowiedzialno$¢ za ochrong kulturalnego . .
o 3. Sprawne opracowanie zbioréw

dziedzictwa

4. Stosowanie miedzynarodowych i krajowych
standardow w zakresie opracowania zbioréw
5. Bezstronno$¢ i obiektywizm w doborze zbioréw | 5. Stosowanie narzedzi wykluczajgcych uprzedza-

4. Szacunek wobec powierzonych zasobow

i informaciji nie uzytkownika do konkretnych zasobow
6. Aktualny ksiegozbior 6. To samo

7. Kle.rowe}n!e sie potrzebami uzytkownikéw i za- 7 To samo

sadg jakosci

8. Selekcja materiatow

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie: Kodeksy etyki bibliotekarskiej na $wiecie. Antologia narodo-
wych kodeksow etycznych. Red. Z. Geboly$ i J. Tomaszczyk. Warszawa 2008.

Analiza dokumentéw paraetycznych, w tym w szczegolnosci dokumentéow organiza-
cyjnych biblioteki, potwierdza przyjetg wczesniej hipoteze, ze kwestie etyczne zajmujg
w nich miejsce poboczne, czasami wrecz marginalne. Widac to na przyktadzie dokumen-
téw organizacyjnych Biblioteki Uniwersyteckiej we Wroctawiu. Etyczne ,zabarwienie” majg
zwitaszcza niektére zapisy w deklaracji misji, w statucie biblioteki i w regulaminie udostep-
niania zbioréw® — zob. Tabela 3.

Tabela 2. Etyczne aspekty gromadzenia i opracowania zbioréow w Kodeksie etyki bibliotekarza
i pracownika SBP

Gromadzenie zbioréw Opracowanie zbioréw
1. Dostosowanie zasoboéw bibliotecznych i infor- 1. Poznawanie r6znych sposobdw oceny opraco-
macyjnych do potrzeb instytuciji wywanych dokumentéw
2. Troska o standard merytoryczny i aktualnos$¢ 2. Kierowanie sig zasadg jak najwyzszej jakosci
powierzonych zasobow oraz potrzebami uzytkownikéw
3. Przestrzeganie regut bezstronnosci, obiekty- 3. Sprzeciw wobec jakimkolwiek przejawdw
wizmu i kompetencji w zakresie doboru i selekcji | dyskryminacji w trakcie organizowania zasobow
zasobdw wiedzy

4. Stosowanie narzedzi charakterystyki i organi-
zacji zasoboéw wykluczajgcych uprzedzanie sie
wobec nich uzytkownikow

4. Poznawanie réznych sposobdw oceny groma-
dzonych dokumentow

5. Kierowanie sig zasadg jak najwyzszej jakosci
oraz potrzebami uzytkownikow

6. Sprzeciw wobec jakimkolwiek przejawéw dyskry-
minacji w trakcie organizowania zasobow wiedzy

7. Stosowanie narzedzi charakterystyki i organi-
zacji zasobow wykluczajacych uprzedzanie sie
wobec nich uzytkownikéw

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie: Kodeksy etyki bibliotekarskiej na $wiecie. Antologia narodo-
wych kodekséw etycznych. Red. Z. Gebotys i J. Tomaszczyk. Warszawa 2008.

6  Zob. Biblioteka Uniwersytecka we Wroctawiu. [online] [odczyt: 16-10-2013]. Dostgpny world wide web
http://www.bu.uni.wroc.pl/



Tabela 3. Kwestie etyczne w dokumentach paraetycznych Biblioteki Uniwersyteckiej we Wroctawiu

Dokument Kwestia

Najwyzszy profesjonalny poziom dziatalnosci bi-
blioteki

Aktywne wspieranie przez biblioteke proceséw
naukowo-badawczych i dydaktycznych
Kierowanie sie potrzebami i oczekiwaniami stu-
dentow i kadry

Wspieranie proceséw naukowo-badawczych i dy-
daktycznych

Odmowa obstugi czytelnika tamigcego zasady
regulaminu

1. Deklaracja misji

2. Regulamin organizacyjny

3. Regulamin udostepniania zbioréw

Zrodto: Opracowanie wiasne

Swiadomosé etyczna bibliotekarzy i pracownikéw informacji w zakresie
gromadzenia i opracowania zbiorow

Jakie sg wtasciwie poglady etyczne polskie bibliotekarzy? Jaka jest wtasciwie swia-
domos¢ etyczna pracownikdw polskich bibliotek i placéwek informaciji? Odpowiedzi na te
i podobne pytania, bardziej szczeg6towe, nalezy szukaé w literaturze fachowej i global-
nej sieci informacyjnej, wreszcie pytajgc o to samych bibliotekarzy. Jedno jest pewne, ze
istnieje spory, jesli nie zasadniczy, rozdzwiek pomiedzy deklarowanymi a uznawanymi/
praktykowanymi warto$ciami i standardami etycznymi. Widac¢ to w publikacjach poswie-
conych bibliotekarskiej etyce zawodowej, zwtaszcza tych, opisujgcych i/lub omawiajgcych
zachowania bibliotekarzy. Polska literatura fachowa na temat praktycznej strony etyki
w polskich bibliotekach jest stosunkowo uboga, obejmuje zaledwie kilkanascie tekstow
roznej objetosci i wagi. Mozna je podzieli¢ na dwie zasadnicze grupy. Pierwsza obejmuje
publikacje omawiajgce ogolne i szczegotowe aspekty etyczne niejako ,z géry” widziane
okiem bibliotekarzy i bibliotekoznawcow, teoretykdw i praktykoéw, ukazujgcych podsta-
wowe problemy etyczne spotykane w bibliotekarstwie. Mamy tu na uwadze zwtaszcza
fundamentalne prace Zbigniewa Zmigrodzkiego’, historyczne spojrzenie na etyke zawodu
bibliotekarza wyrazone w pracach Z. Gebotysia®, jak tez przeglagdy badan w zakresie etyki
bibliotecznej autorstwa M. Stanuli® i M. Wéjcik'®. Szczegding wartosé, jak sie wydaje,
majg tu publikacje bibliotekarzy prezentujgcych swoj etyczny punkt widzenia na procesy

7 Z. Zmigrodzki, Problemy bibliotekarskiej etyki zawodowej. Katowice 1991; Zmigrodz!(i, Z. Etyka zawodowa w prak-
tyce wspofczesnego bibliotekarstwa. ,Przeglad Biblioteczny” 1984 z. 2, s. 223-231. Zmigrodzki, Z. O etyke zawodu
bibliotekarskiego. Przeglad Biblioteczny 1971, z. 3—4 s. 77-84. Zmigrodzki, Z. Rola bibliotekarskiej etyki zawodowej
w ksztattowaniu postaw bibliotekarzy i doskonalenia pracy bibliotek. ,Przeglad Biblioteczny” 1988, z. 3—4 s. 523-524.

8  Z. Ggbolys, Patologia biblioteczna w XIX wieku — studium przypadkéw niemieckich. In: W kregu biblioteki,
ksigzki i informacji naukowej. Ksiega dedykowana Profesorowi Zbigniewowi Zmigrodzkiemu. Red. K. Heska
-Kwasniewicz. Katowice 2004 s. 182-190. Gebolys, Z. Zawod bibliotekarski na ziemiach niemieckich w latach
1789-1871. Katowice 2002. Gebolys, Z., Zmigrodzki, Z. Etyka zawodu bibliotekarskiego — rozwdj zaintereso-
wan. In: ,Studia Bibliologiczne” 1993, T. 7, s. 72-87.

9 M. Stanula, Etyka w bibliotekoznawstwie i nauce o informacji — stan i rozwéj badar w Polsce (2001-2006). In:
Od ksigzki dawnej do biblioteki wirtualnej. Red. D. Degen i M. Fedorowicz. Torun, 2009, s. 79-94.

10 M. Wojcik, Gtéwne problemy etyczne wspoéiczesnego bibliotekarstwa i nauki o informacji na podstawie analizy
polskich i zagranicznych kodeksow bibliotekarskiej etyki zawodowej. ,FIDES” 2008, nr 1/2, s. 130-170.



biblioteczne. Zaliczymy do nich publikacje T. Makowskiego™ i M. Karciarz'2. Drugg grupe
tekstow, nieliczng, aczkolwiek niezmiernie ciekawg i wazng w omawianym kontekscie,
stanowig rezultaty badan nad $wiadomoscig etyczng. Wsréd nich mozna wyrozni¢ prace
czastkowe dotyczgce jednego z problemodw, np. jakosci pracy bibliotekarzy (Z. Gebotys™),
etyka w organizacji i zarzadzaniu bibliotekami (M. Wojciechowska') oraz teksty dajgce
poglad na standardy etyczne w bibliotekarstwie w ujeciu catosciowy (E. Czyzewska, Ka-
tarzyna Gozdawa-Grajewska, E. Sliwinska's). Wynika z nich, niezaleznie od kwalifikacji
formalnej tekstow, czy z oceny ich poziomu merytorycznego, ze $wiadomosc etyczna
polskich bibliotekarzy jest rozproszona, zarazem niepetna. Z jednej strony zdajg sobie
oni sprawe z wagi etyki w pracy bibliotecznej, z drugiej strony nie do konca sg przekonani
0 nieetycznosci niektorych zachowan.

Te uwagi i wnioski dotyczace stanu badan nad swiadomoscig etyczng polskich bi-
bliotekarzy dotyczg réwniez problematyki gromadzenia i opracowania zbioréw biblio-
tecznych. Stan ten byt jedng z przestanek do zbadania poglgdéw bibliotekarzy polskich
na temat warto$ci istotnych na tym odcinku'®. Jako metode badawczg wybrano ankiete,
wychodzac z zatozenia, ze jest to moze niedoskonaty, ale najlepszy i by¢ moze jedyny
mozliwy sposéb ,wydobycia” pogladéw, opinii na temat tak wrazliwy i drazliwy, jakim sg
kwestie etyczne. Anonimowos$c¢ ankiety byfa i jest w tym wypadku gwarancjg, ze artyku-
towane sady nie beda identyfikowane personalnie, a jedynie, co byto réwniez intencjg
badajgcego, postuzg do przedstawienia problemu w sposob obiektywny, jednoczesnie
do wskazania, jak pojmowany jest ten problem przez samych bibliotekarzy. Z uwagi na
ztozonos¢ obu rozpatrywanych funkcji zostaty one rozparcelowane na mniejsze zwarte
czesci, odpowiadajgce w istocie rzeczy etapom drogi ksigzki (takze innych dokumentéw)
w bibliotece. Odpowiednio w obrebie gromadzenia zbioréw wyodrebniono: zamawianie,
wybor, selekcje i opracowanie techniczne dokumentéw. Opracowanie zbioréw zostato po-
dzielone na czesc¢ formalng i rzeczowa. Istotg ankiety i samego badania byto ujawnienie,

11 T. Makowski, Etyczne aspekty gromadzenia i udostepniania rekopiséw. In: Bibliotekarz w $wiecie wartosci. Red.
S. Kubéw. Wroctaw 2003, s. 14-19.

12 M. Karciarz, Etyka w zarzadzaniu bibliotekg — podstawowe pytania. In: Biblioteki naukowe w kulturze i cywili-
zacji. T. 1. Red. H. Ganinska. Poznan, 2005, s. 318-321.

13 Z. Gebolys, Etyczne rozterki, etyczne dylematy, etyczne zasady polskich bibliotekarzy (w swietle ankiety). In:
Jakos$c ustug bibliotecznych w spoteczenstwie informacyjnym. Red. J. Kaminska i B. Zotedowska-Krdél. War-
szawa 2009, s. 185-192.

14 M. Wojciechowska, Wartosci etyczne w wybranych aspektach zarzgdzania i organizacji bibliotek. In: Jakosc
ustug bibliotecznych w spoteczenistwie informacyjnym. Red. Red. J. Kaminska i B. Zotedowska-Krol Warszawa
2009, s. 175-184.

15 E. Czyzewska, Rozumienie etyki zawodowej w $rodowisku bibliotekarskim. ,Bibliotekarz” 2001, nr 5, s. 2-8;
Gozdawa-Grajewska, K. Etyka w zawodzie bibliotekarza i pracownika informacji naukowej. Wyniki i analiza
badarn przeprowadzonych w $rodowisku pracownikéw Biblioteki Gtéwnej Uniwersytetu Opolskiego [online]
[odczyt: 16-10-2013]. Dostepny world wide web: www.wom.edu.pl/biblioteka/rybnik/ppt/eykabwww.ppt; SliwiA-
ska, B. Etyka w zawodzie bibliotekarza i pracownika informacji naukowej — wyniki i analiza badan ankietowych
przeprowadzonych w srodowisku pracownikéw Biblioteki Gtéwnej Uniwersytetu Opolskiego [online] [odczyt:
16-10-2013]. Dostepny world wide web: http://www.ebib.info/2008/96/a.php?sliwinska

16  To wrecz konieczno$¢ zwazywszy na ubostwo $cistej literatury na ten temat — zob. Szumilas, D. Jezyk stéw klu-
czowych czy jezyk deskryptorowy? Opracowanie rzeczowe na przyktadzie ,Bibliografii teologii moralnej i etyki’”.
LFIDES” 2008, nr 1/2, s. 12-21; W. Babik: Warto$ciowanie dokumentéw — razem czy osobno. In: Bibliotekarz
w Swiecie warto$ci. Materiaty z konferencji. Red. S. Kubéw. Wroctaw 2003, s. 49-53; Patkaniowska, D. Bibliotekarz
opracowania rzeczowego | warto$ci. In: Bibliotekarz w $wiecie wartosci. Materiaty z konferencji. Red. S. Kubdw.
Wroctaw 2003, s. 6-13.



stwierdzenie lub zaprzeczenie (zanegowanie) rzeczywistych zrédet zagrozen etycznych
wystepujacych w obu obszarach.

Wyniki badan

Ankieta zostata rozestana do wszystkich bibliotek szkét wyzszych dziatajgcych w ob-
rebie uniwersytetdw, politechnik i szkét ekonomicznych. Ogotem wystano 38 ankiet. Na-
deszto 16 odpowiedzi, w tym 7 z uniwersytetow, 1 od szkoty ekonomicznej oraz 8 z poli-
technik. Godzi sie nadmieni¢, ze ankieta byta ponawiana dwukrotnie. Pewien wplyw na
odbior ankiety mégt mie¢ czas jej przeprowadzenia (czerwiec — sierpien 2013)". W an-
kiecie chodzito o wskazanie, w jakim stopniu biblioteka odpowiada za wystepujgce w niej
zagrozenia etyczne (ujecie przedmiotowe), a w jakim bibliotekarz (ujecie podmiotowe).
Poprzez ankiete chcieliSmy sie réowniez dowiedziec, ktére z wartosci i standardéw etycz-
nych majg znaczenie dla samych zainteresowanych podczas gromadzenia i opracowa-
nia zbioréw. Z uwagi na wielostronnos¢ badanego zjawiska, na jego zréznicowanie oraz
bogactwo przypadkow i sytuacji wystepujgcych w praktyce bibliotecznej, poprosilismy
bibliotekarzy o podanie przyktadéw probleméw/dylematéw etycznych, z ktérymi spotkali
sie w swoim zyciu zawodowym.

Obszary zagrozen etycznych

Nietrudno stwierdzi¢, ze gromadzenie i opracowanie zbioréw tak w ogélnosci, jak tez
w szczegotach, sg obszarami w ktérych wystepujg problemy czy watpliwosci etyczne.
Wynika to z natury obu procesoéw, mocno ,uwiklanych” w relacje ze sferg prywatng,
z kwestiami organizacyjnymi, personalnymi i finansowymi zarazem. Taki punkt widzenia
przyjeta wigkszos¢ respondentow. Do weztowych obszaréw zwigzanych z problemami
etycznymi nalezg, zdaniem respondentdw, przede wszystkim wybdr i selekcja dokumen-
tow. Wiekszos¢ z nich nie uwaza, aby wymiar etyczny byt zwigzany z zamawianiem do-
kumentow do biblioteki, zupetnie tez nie fgczy z etykg etapu opracowania technicznego
zbioréw. O wiele stabiej etyczne aspekty sg dostrzegane przez respondentéw w obszarze
opracowania zbiorow — az dwie trzecie z nich nie widzi zadnego zwigzku pomiedzy etykg
a opracowaniem zbioréw (zob. Tabela 4).

Tabela 4. Obszary etycznych probleméw w zakresie gromadzenia i opracowania zbioréw

Gromadzenie zbioréw Odpowiedzi respondentow
Tak Nie Brak odpowiedzi
1. Zamawianie dokumentéw 6 9 -
2. Wybor ksigzek 10 5 1
3. Selekcja ksigzek 10 5 1
4. Opracowanie techniczne 0 15 1
Opracowanie zbiorow Tak Nie brak odpowiedzi

17 Na ankietg odpowiedziaty biblioteki uniwersyteckie (Szczecin, Biatystok, Poznan, Wroctaw, Torun, Lublin, Kra-
kow, Katowice):, biblioteki politechnik (Rzeszéw, Szczecin, Lublin, Gdansk, Opole, t6dz, Krakéw) oraz jedna
biblioteka szkoty ekonomicznej (Poznan).



1. Charakterystyka formalna 4 12 -
2. Charakterystyka tresciowa 4 12 -

Zrédto: Opracowanie wiasne

Diabet tkwi zwykle w szczegdtach. Jesli rozpatrywac¢ dang kwestie detalicznie, okazuje
sie wéwczas, ze jednak ma co$ ona wspdlnego z etykg. Taki ogdiny wniosek mozna wywiesé
z analizy odpowiedzi respondentéw na temat zrodet zagrozen etycznych. Obszar groma-
dzenia zbiorow, jakkolwiek nalezgcy do obszaru ,ryzyka” etycznego, w Swietle odpowiedzi
ankietowanych nie budzi wyjatkowych obaw natury etycznej. Etyczne rozterki wynika¢ majg
gtéwnie z powodu niedostatecznych srodkéw finansowych, niejasnych kryteridw selekciji, nie-
dostatecznej znajomosci literatury oraz z powodu agresywnej reklamy ze strony dystrybuto-
row. Podzielone opinie co do watpliwosci etycznych, z przewagg gtoséw je bagatelizujgcych,
budzi, ich zdaniem, nieprecyzyjne prawo, brak wytycznych gromadzenia, naciski ze strony
organizatora biblioteki. Niewielkie badZ Zadne znaczenie maja, ich zdaniem, bogaty rynek
wydawniczy i ksiegarski, organizacja pracy biblioteki, czy naciski medidéw (zob. Tabela 5).

Tabela 5. Zrédta zagrozen etycznych w obrebie gromadzenia zbioréw

Odpowiedzi respondentéw

Zrodia Tak Nie Bra!( )
odpowiedzi

1

N
N
N
e

. Bogaty rynek ksiegarski i wydawniczy
. Niedobdr srodkéw finansowych

2a. Selekcja zbioréw
. Agresywna reklama ze strony dystrybutorow
. Nieprecyzyjne prawo
. Organizacyjny niedowtad biblioteki
. Brak wytycznych gromadzenia zbioréw
. Naciski ze strony organizatora biblioteki

7a. Selekcja zbioréw
8. Naciski ze strony mediow

8a. Selekcja zbiorow

9. Wybor dostawcédw
10. Naciski polityczne
11. Niejasne kryteria selekgji
12. Brak wytycznych selekciji
13. Niewfasciwa organizacja biblioteki /selekcja/
14. Niedostateczna znajomos¢ literatury /selekcja/
15. Brak miejsca w magazynie
16. Podziat pracy /opracowanie techniczne/

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Gtéwnym zrédtem zagrozen etycznych w obszarze opracowania formalnego zbiorow jest,
wedtug respondentdw, niedowtad organizacyjny biblioteki. Wyniki ankiety zdaja sie wskazywac,
ze respondenci ani nie bagatelizujg, ani tez nie przeceniajg wagi zagrozen etycznych w tym
obszarze. Nie dostrzegajg ich ani w niewtasciwych i przestarzatych instrumentach opracowa-
nia formalnego, ani w rozproszeniu sit i Srodkéw podczas opracowania zbioréw (zob. Tabela
6). W przypadku opracowania tresciowego zbioréw zdecydowana wigkszo$¢ respondentow



upatruje zrodta zagrozen etycznych w niewtasciwych instrumentach opracowania, w szcze-
golnosci w wykorzystywanych stownikach i tablicach. Tylko nieznaczna wigkszos¢ jest zda-
nia, ze czynnik organizacyjny nie rodzi zagrozen etycznych, natomiast wiekszos¢ nie upatruje
tego zagrozenia w przestarzatych instrumentach opracowania tresciowego (zob. Tabela 7).

Tabela 6. Zrédta zagrozen etycznych w obszarze opracowania formalnego zbioréw

Odpowiedzi respondentow
Zrédia Tak Nie Bra_k )
odpowiedzi

1
1

1

1. Niewtasciwe instrumenty opracowania zbioréw

2. Przestarzate instrumenty opracowania zbiorow

3. Organizacyjny niedowtad biblioteki

4. Rozproszenie opracowania formalnego pomiedzy
komorki organizacyjne biblioteki

~N o~
© |o|m|o

Zrédto: Opracowanie whashe

Tabela 7. Zrédta zagrozen etycznych w obrebie opracowania tresciowego zbioréw
Odpowiedzi respondentéw

Zrodta Tak Nie Bra!( )

odpowiedzi
1. Niewtasciwe instrumenty opracowania zbiorow 10 6 -
2. Przestarzale instrumenty opracowania zbiorow 5 10 1

3. Nieadekwatne stowniki/tablice uzywane do cha-
rakterystyki tresciowej

4. Organizacyjny niedowtad biblioteki 7 8 1
5. Rozproszenie opracowania tre$ciowego zbioréow 6 8 9
pomiedzy kilka dziatéw biblioteki

10 5 1

Zrédto: Opracowanie wiasne

Zrédta zagrozen etycznych (podmiotowo)

Zagrozenie etyczne podczas gromadzenia i opracowania zbiorow tkwi nie tylko w naturze
instytuciji, ale moze przede wszystkim w bibliotekarzu, w jego potencjale intelektualnym oraz
w jego osobowosci. W obszarze gromadzenia zbioréow giownym $wiatopoglad bibliotekarza,
i na drugim miejscu kompetencje zawodowe oraz ,psyche” (poleganie tylko na sobie). Nie sg
nimi, zdaniem respondentéw, albo tylko w niewielkim stopniu, uzytkownicy, organizacja pracy
oraz niedostateczna wspotpraca z innymi osrodkami (zob. Tabela 8). Bardzo podobny poglad
zdajq sie reprezentowac respondenci w odniesieniu do opracowania formalnego zbioréw z jed-
nym wszelako wyjatkiem, tj. ,pychy” zawodowej (zob. Tabela 9). W przypadku opracowania
tresciowego zbioréw gtéwnym zagrozeniem etycznym sg kompetencje bibliotekarza, pozo-
state zagrozenia majg, ich zdaniem, drugorzedne lub marginalne znaczenie (zob. Tabela 10).

Tabela 8. Zrédta zagrozen etycznych w obszarze gromadzenia zbioréw (ujecie podmiotowe)

Odpowiedzi respondentow
Zrodta Tak Nie Bra!( .
odpowiedzi
1. Kompetencje bibliotekarza 8 7 1
2. Swiatopoglad bibliotekarza 10 5 1
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3. Organizacja pracy 5 10 1
4. Nieuwzglednianie zyczen uzytkownikéw 6 9 1
5. Brak wspotpracy z innymi osrodkami 5 10 1
6. Poleganie tylko na sobie 8 6 2

Zrédto: Opracowanie wiasne

Tabela 9. Zrédta zagrozen etycznych w obszarze opracowania formalnego zbioréw (ujecie podmiotowe)

Odpowiedzi respondentéw

Zrédta Tak Nie Bra!( .

odpowiedzi
1. Kompetencije bibliotekarza 1 5 1
2. Swiatopoglad bibliotekarza 5 10 1
3. Organizacja pracy 6 9 1
4. Nieuwzglednianie zyczen uzytkownikow 2 11 3
5. Brak wspotpracy z innymi osrodkami 4 10 2
6. Poleganie tylko na sobie 4 10 2

Zrédto: Opracowanie wiasne

Tabela 10. Zrédta zagrozen etycznych w obszarze opracowania tresciowego zbioréw (ujecie podmiotowe)
Odpowiedzi respondentéw

Zrédta Tak Nie Bra!( )

odpowiedzi
1. Kompetencije bibliotekarza 9 6 1
2. Swiatopoglad bibliotekarza 8 7 1
3. Organizacja pracy 6 9 1
4. Nieuwzglednianie zyczen uzytkownikéw 5 10 3
5. Brak wspétpracy z innymi osrodkami 5 10 1
6. Poleganie tylko na sobie 4 10 2

Zrédto: Opracowanie wiasne

Wartosci i standardy etyczne

Miernikiem, umozliwiajgcym rozpoznanie stosunku bibliotekarza do wykonywanej pracy,
sg miedzy innymi przekonania moralne uktadajgce sie w katalog wartosci istotnych z punktu
widzenia jakosci, efektywnosci, a zarazem rzetelnosci wykonywanej pracy. W tym konteks$cie
nie ma niespodzianki w wynikach swoistego rankingu, na temat istotnych w gromadzeniu
i opracowaniu zbiorow wartosci standardéw etycznych. W Swietle odpowiedzi uzyskanych
od respondentow, posrdd wartosci majgcych znaczenie w obszarze gromadzenia zbiorow,
wyjatkowe znaczenie majg: obiektywizm, bezstronnos¢, profesjonalizm, unikanie prywaty,
szacunek, uprzejmos¢ i dyskrecja. Oceniajgc ich wage w szkolnej skali ocen, od 1 do 6,
respondenci przyznali w 80-90 % noty bardzo pozytywne (4-6). Noty pozytywne, dobre
i bardzo dobre (4-6) przewazajg réwniez wsrod respondentdw w odniesieniu do wartosci
etycznych istotnych przy opracowaniu zbiorow (60-90%). Zauwazy¢ mozna jednoczesnie
wiekszy rozrzut w skali ocen dostatecznych (1-3) oraz spory procentowy utamek braku
odpowiedzi. Prowadzi to do konkluzji, ze preferowane wartosci etyczne w opracowaniu
zbioréw to: obiektywizm, bezstronnos¢, profesjonalizm, unikanie prywaty. Nieco mniejsze
znaczenie przydaje sie dyskrecji, bezstronnosci (zob. Tabela 11).



Tabela 11. Wartosci etyczne istotne podczas gromadzenia i opracowania zbioréw

Gromadzenie zbioréw Opracowanie zbioréw
Wartosci Oceny Oceny Oceny Oceny
pozytywne negatywne pozytywne negatywne

(4-6) (1-3) (4-6) (1-3)

1. Obiektywizm 87,5% 12,5% 81,3% 18,7%
2. Bezstronnos$¢ 87,5% 12,5% 62,5% 37%
3. Dyskrecja 75% 25% 50% 50%
4. Uprzejmos¢ bibliotekarza 75% 25% 50% 50%
5. Szacunek 81,3% 18,7% 37,5% 62,5%
6. Profesjonalizm 75% 25% 68,8% 31,2%

Zrédto: Opracowanie wiasne

Standardy etyczne

Normy i przekonania etyczne, rowniez bibliotekarza, w ujeciu problemowym, tworzg zbior
standardéw etycznych. Zakres etyki bibliotecznej obejmuje miedzy innymi kwestia swobod-
nego dostepu do zasobdw i informaciji, wolnos¢ stowa, zakaz dyskryminaciji, profesjonalizm
W najszerszym znaczeniu tego stowa, obejmujacy rowniez stosunki ze wspotpracownikami
i przetozonymi. Wszystkie wyréznione standardy etyczne podczas gromadzenia zbioréw
zostaly uznane za wazne i dotyczyty obu proceséw bibliotecznych. Oceny dostateczne (1-3)
stanowig margines odpowiedzi, potwierdzajgc tylko przekonania o obecnosci wskazanych
standardéw w pracy zawodowej, jak tez w kierowaniu sie nimi (zob. Tabela 12).

Tabela 12. Standardy etyczne istotne podczas gromadzenia i opracowania zbioréw

Gromadzenie zbioréw Opracowanie zbioréw
Standardy Oceny Oceny Oceny Oceny
pozytywne negatywne pozytywne negatywne
(4-6) (1-3) (4-6) (1-3)

1. Konfidencjonalno$¢ danych 68,8% 31,2% 56,3% 43,7%
2. Sprzeciw wobec cenzury 68,8% 31,2% 62,5% 37,5%
3. Zakaz jakiejkolwiek dyskryminaciji 68,8% 31,2% 75% 25%
4. Zakaz stronniczosci i prywaty 68,8% 31,2% 81,3% 18,7%
5. Ochrona praw autorskich 81,3% 18,7% 81,3% 18,7%
6. Swobodny dostep do informaciji 81,3% 18,7% 81,3% 18,7%
7. Wysoka jako$¢ ustug 81,3% 18,7% 81,3% 18,7%
8. Podwyzszanie wiasnych kwalifikacji 75% 25% 87,5% 12,5%
9. Profesjonalizm 93,8% 6,2% 93,8% 16,2%
10. Poszanowanie wspotpracownikow 81,3% 18.7% 81,3% 18,7%

Zrédto: Opracowanie wlasne

Przyktady problemoéw/dylematéw etycznych

Badania ankietowe, a zwtaszcza kwestionariuszowy sposo6b stwierdzania poglgdow
na dany temat, ,zerowo-jedynkowy”, grawitujgcy pomiedzy akceptacjg a odrzuceniem,
czasami bez odpowiedzi, wtasciwie uniemozliwia dowiedzenie sie, z jakim przypadkami,
problemami, styka sie bibliotekarz w swojej pracy zawodowej. Dlatego tez respondenci
zostali poproszeni o podanie przyktaddw realnych probleméw/dylematéw etycznych spo-



tykanych w obszarze gromadzenia i opracowania zbioréw. Mogli to uczyni¢ w sposéb nie-
skrepowany, bez jakichkolwiek sugestii. W ten to sposob otrzymalismy trzy listy, najdtuzszg
obejmujaca problemy etyczne spotykane podczas gromadzenia zbiorow (21 punktéw)
oraz trzy- i czterokrotnie krétsze, odpowiednie listy odnoszgce sie do opracowania formal-
nego (6 punktow) i treSciowego zbioréw (4 punkty). Petne wykazy podajemy w zatgczniku.
Tu pragniemy jedynie wskaza¢ typowe pod wzgledem przyczyny i nietypowe, gdy chodzi
o przedmiot i sytuacje. W odniesieniu do gromadzenia zbioréw watpliwosci natury etycz-
nej klarownie wynikaja z niedostatecznych srodkéw finansowych, nieprecyzyjnego prawa
wewnetrznego i zewnetrznego. Do tego dochodzg przyczyny organizacyjne, a czasami
zwykte ,widzimisie” bibliotekarza, zeby nie rzec mocniej — prywata. Podczas opracowania
formalnego zbioréw, rozterki i watpliwosci etyczne wynikajg przede wszystkim, w Swietle
odpowiedzi respondentdw, z problemoéw natury organizacyjnej (obsada, nietypowe doku-
menty i instrumenty opracowania). W opracowaniu tresciowym zbioréw dochodzi do tego
czynnik ideologiczny (zob. Zatgcznik).

Whioski plynace z badan

Przeprowadzone badania dowiodty ponad wszelkg watpliwos¢, ze zaréwno groma-
dzenie, jak i opracowanie zbioréw, rodzg rozmaite rozterki, watpliwosci, a takze problemy
i dylematy etyczne. Szczegdlnie sg one dostrzegalne w obszarze wyboru i selekcji zbio-
row, w mniejszym stopniu w obszarach opracowania formalnego i tresciowego. W swietle
wynikéw badan mozemy tez jasno stwierdzi¢, ze zrodta zagrozen etycznych wystepujg
tak w ujeciu przedmiotowym, jak i podmiotowym. W przedmiotowym rozumieniu zrédta
zagrozen etycznych zalezg w znacznym stopniu od realizowanych procesow. W odnie-
sieniu do gromadzenia zbiordw ich zrédtem sg gtéwnie czynniki zewnetrzne, w mniejszym
stopniu czynniki wewnetrzne, odwrotnie niz podczas opracowania zbioréw, gdzie domi-
nujg przestarzate instrumenty. W podmiotowym rozumieniu zrédto zagrozen etycznych
dla gromadzenia i opracowania zbiorow sg podobne i tkwig gléwnie w kompetencjach
bibliotekarza, jego Swiatopogladzie i w ... egoizmie.

Czy w przezwyciezeniu istniejgcych/odczuwanych zagrozeh pomoga wartosci i stan-
dardy etyczne? Badania dowiodly tez, ze nie wszystkie z probleméw/dylematéw etycznych
sg dostatecznie uswiadamiane przez bibliotekarzy. Wskazuje na to pewien rozdzwiek po-
miedzy uznawanymi i deklarowanymi wartosciami i standardami etycznymi. Niektére z nich
zdaja sie by¢ niemal powszechnie akceptowane, a inne, co rowniez pokazuje ankieta,
bagatelizowane. Wida¢ to wyraznie tez poprzez wykaz przytaczanych przez bibliotekarzy
przyktadéw probleméw etycznych spotykanych w miejscu pracy. Godzi sie zaznaczy¢, ze
nie wszystkie z przedstawianych problemoéw to klasyczne dylematy — bardziej adekwatne
bytoby dla nich miano problemy, ktopoty. Przeprowadzone badania stanowig asumpt do
zastanowienia sie nad tym, jak rozpoznac i jak rozwigzywac problemy etyczne. W pierw-
szym przypadku witasciwg drogg moze by¢ ktorys ze srodkow (narzedzi): rozmowa, dys-
kusja, analiza przypadkéw, badania. Trudniejsza sprawg jest rozwigzywanie/zapobieganie



problemom etycznym. Mozna to osiggna¢ poprzez tworzenie programéw etycznych dla
bibliotek, przeprowadzanie audytow etycznych, wreszcie ustne lub pisemne okreslanie
zasad postepowania etycznego w danej bibliotece, na przyktad w formie kodeksu.

Zatgcznik:
Przyktady probleméw/dylematéw etycznych w obszarze gromadzenia zbioréw:
Gromadzenie zbioréw

l.

1. Gromadzenie wydawnictw scjentologicznych

2. Odrzucenie ,Playboya” przez osobg o przekonaniach ,skrajnie religijnych”

3. Cena jako jedyne kryterium przetargu — czy wybrany wykonawca sprosta zadaniom
4. Incydentalne przypadki nabycia do zbioréw biblioteki wigkszej liczby publikacji pracownikéw uczelni
5. Niescistosci regulaminu

6.  Nabytki wymiany niezgodne z profilem uczelni

7. Publikacje o ,zabarwieniu ideologicznym”

8.  Zbyt dtugi okres trwania przetargu

9. Brak $rodkéw finansowych

10. Niedostateczna powierzchnia magazynowa

11, Uleganie naciskom pracownikéw naukowych

12. Jednoosobowe stanowisko gromadzenia uniemozliwiajgce konsultowanie ewentualnych probleméw
13. Niezmieniony budzet od 6 lat

14. Zachwiane proporcje wydatkéw na literature polskg i zagraniczng

15. Wybdr pomigdzy wersjg drukowang i elektroniczng

16. Kompletowanie zbioréw pod katem konkretnego czytelnika

17. Zwracanie wigkszej uwagi na stan techniczny niz na tre$¢ podczas selekcji

18. Wybieranie czynnosci tatwiejszych w wieloosobowym zespole

19. Przyjmowanie w darze publikacji pod wptywem nacisku kierownika/czytelnika

20. Kierowanie sig uprzedzeniami osobistymi przy doborze literatury

21. Przecigzenie obowigzkami

Il. Przykiady probleméw/dylematow etycznych w obszarze opracowania formalnego zbiorow

1. Zbyt dtugi okres od otrzymania ksigzki do wprowadzenia do bazy, czesto wynikajacy ze zbyt matej obsady dziatu
gromadzenia

2. Opracowanie dokumentéw nietypowych dla biblioteki

3. Zbyt maty w stosunku do ilo$ci wptywdw zespét opracowania zbioréw

4. Zastrzezenia autoréw pomijanych w opisie bibliograficznym

5. Brak sensu wykonywanej pracy — czytelnik poszukuje jedynie informacji o autorze i tytule ksiazki

lll. Przyktady probleméw/dylematéw etycznych w obszarze opracowania tresciowego zbioréow

1. Aktualne zagadnienia polityczne, spory i konflikty historyczne, religijne

2. Czy katalogowaé zgodnie z formatem (opisu?), nawet jezeli oznacza to, ze czytelnicy maja utrudniony dostep
do zbioréw

3. Zbyt maly w stosunku do ilo$ci wplywow zespot

4.  Obowigzujgce normy utrudniajg opracowanie w taki sposob, aby czytelnik tatwo wyszukat np. materiaty konfe-
rencyjne

Summary: The author analyses the key problems of gathering collections and cataloguing them, and
discusses the main ethical issues. The most important values and ethical standards have been presented,
the ones that occur while collections are being gathered and catalogued in a library. The practical dimen-
sion of ethic will be stressed. At the end of the article an attempt has been made to define these ethical
problems and the tools used in these methods.
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Stowa kluczowe: bibliotekarze, czytelnicy, wyszukiwanie, opracowanie zbiordw, badania, NUKAT.

Streszczenie: Celem niniejszego wystapienia jest przyblizenie procesu opracowania zbioréw biblio-
tecznych, a gtéwnie przydatnosci szczegétowego katalogowania. Referat jest poswigcony opracowaniu
zbioréw z dwoch punktow widzenia — uzytkownikdw i bibliotekarzy. Autorki badaja, jakie problemy maja
czytelnicy z opisem bibliograficznym i czy wigkszo$¢ informaciji jest im potrzebna, a takze jakie problemy
zauwazajg pracownicy bibliotek. Referat porusza takze aspekt wspdtpracy z NUKAT-em. Whioski zostaty
opracowane na podstawie dwoch ankiet — jednej skierowanej do czytelnikdw, a drugiej przeprowadzonej
wsrdd bibliotekarzy (nie tylko katalogeréw) réznych typéw bibliotek.

Funkcje bibliotek nie zmieniajg sie od stuleci. Jedng z nich jest opracowywanie zbio-
row. Od powstania pierwszej biblioteki katalog jest podstawowym zrédtem informacii,
zaréwno dla bibliotekarza, jak i uzytkownika. Tak wiec ,podstawowym celem tworzenia
katalogu jest utatwienie (wspofczes$nie wtasciwie nawet umozliwienie) uzytkownikowi ko-
rzystania z zasobow informacyjnych — czy to biblioteki, innej placéwki informacyjnej, czy
zasobow elektronicznych w szerszym rozumieniu. Ufatwienie polegajgce przede wszyst-
kim na oszczednosci czasu — przedstawia, bowiem (w uporzgdkowany wedtug przyjetego
klucza sposob) skrotowe informacje o zasobach i pozwala szybciej zorientowac sie, czy
i jakie poszukiwane tre$ci mozna w zbiorach znalez¢. Katalogowanie w szerszym rozu-
mieniu mozna traktowac jako sposob porzadkowania $wiata, zwtaszcza Swiata informacji,
w ktérej dzis zmuszeni jeste$my sie porusza”. Takg definicje katalogowania przedstawia
autorka referatu Czy katalogowanie ma przyszto$¢? Dwugtos wzglednie uporzgdkowany
Matgorzata Kisilowska.

Zastanowmy sie, co w obecnych czasach mozemy nazwac niezbedng informacjg? Czy
szczegotowe katalogowanie w XXI w., kiedy kazdy operuje skrétem i potrzebuje krotkiej
informacji, ma jeszcze sens? Pomyst referatu wzigt sie z obserwacji pracy w bibliotece,
a gtéwnie z podpatrywania czytelnikéw korzystajgcych z katalogdw. Autorki zadaty sobie
pytanie, czy rzeczywiscie wszystkie elementy zawarte w opisie bibliograficznym sg po-
trzebne? Czy nie wystarczg tylko ,podstawowe” elementy, jak: autor, tytut, sygnatura? Na
ile nasza praca jest doceniana przez uzytkownikéw bibliotek? Pochylono sie takze nad

1 M. Kisilowska , J. Wozniak-Kasperek, Czy katalogowanie ma przyszto$¢? Dwugtos wzglednie uporzgdkowany.
In: Biblioteki XXI wieku. Czy przetrwamy?: Il Konferencja Biblioteki Politechniki t6dzkiej, £ 6dz, 19-21 czerwca
2006 r. : materiaty konferencyjne. £6dz, 2006, s. 71-82.
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samg pracg bibliotekarzy — katalogeréw. Zainteresowano sie rowniez problemem opra-
cowania zbioroéw bibliotecznych w odniesieniu do uzytkownika.

Czy opracowanie zbioréw bibliotecznych, zgodnie z normami, jest pozgdane przez
czytelnika? Czy petne opracowanie jest dla uzytkownika biblioteki niezbedne? Jakich in-
formaciji potrzebuje czytelnik, zeby odnalez¢ interesujgca go pozycje?

Poszukujgc odpowiedzi na te pytania poproszono bibliotekarzy oraz uzytkownikow
bibliotek r6znych typdw o wypetnienie anonimowych ankiet (Zat. 1 i 2). Przeprowadzono
rowniez rozmowy z bibliotekarzami i czytelnikami, w tym z osobami korzystajgcymi ze
zbioréw Biblioteki Panstwowej Wyzszej Szkoty Filmowej, Telewizyjnej i Teatralnej. Celem
referatu miato by¢ skupienie uwagi gtownie na katalogowaniu alfabetycznym. Katalogo-
wanie rzeczowe, jako temat, ma juz bogatg literature przedmiotu. Odpowiedzi udzielone
przez ankietowanych pozwolity na sformutowanie kilku waznych wnioskéw dotyczacych
katalogowania.

W odniesieniu do problemu opracowania zbioréw widzianego okiem czytelnika, pod-
stawg dokonanych analiz staty sie 64 kwestionariusze ankiety, wypetniane zaréwno drogg
elektroniczng, jak i w tradycyjnej formie, z ktorych 41 zostato wypetnionych przez czytel-
nikbw pomiedzy 21 a 30 rokiem zycia, 11 przez osoby pomigdzy 31 a 40 rokiem zycia,
5 arkuszy ankiety wypetnili uzytkownicy pomiedzy 41 a 50 rokiem zycia, 4 — po 50 roku
zycia, natomiast 3 respondentow stanowity osoby ponizej 20 roku zycia.

WSsrdd ankietowanych przewazaty kobiety (stanowity 82% ankietowanych), wiekszo$¢
badanych czytelnikéw to osoby uczace sie oraz pracujgce.
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W jednym ze wstepnych pytan respondenci zostali poproszeni o odpowiedz na pyta-
nie, z jakiego typu bibliotek korzystajg najczesciej. 48 ankietowanych zadeklarowato, iz
najczesciej sg uzytkownikami bibliotek naukowych, 42 osoby korzystajg takze ze zbioréw
bibliotek publicznych, 6 respondentéw to czytelnicy bibliotek pedagogicznych, a 3 korzy-
sta ze zbiorow gromadzonych w bibliotekach szkolnych.

Blisko 70% respondentéw korzysta z biblioteki dla relaksu, 66% ankietowanych po-
szukuje w bibliotece informacji do egzaminéw i zaje¢, 15% stanowiag uzytkownicy korzy-
stajgcy ze zbioréw bibliotecznych dla samoksztatcenia, rozwoju zawodowego, czy roz-
woju zainteresowan.
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Ponad poftowa badanych (51%) odwiedza biblioteke kilka razy w miesigcu, 14% co-
dziennie, 13% — raz lub dwa razy w tygodniu, 18% kilka razy w roku, 4% raz na kilka lat.
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99% respondentow korzysta z bibliotek, ktére posiadajg katalog komputerowy on-line.
Z czego 96% opowiedziato sie takze za przydatnoscig katalogu komputerowego on-line,
ktory wg ich opinii utatwia wyszukiwanie informacji z nastepujacych wzgledow:

— mozliwos¢ przeszukania katalogu z dowolnego miejsca, bez koniecznosci odwie-
dzania biblioteki dla samego sprawdzenia, czy poszukiwany egzemplarz jest dostepny,

umozliwia rezerwacje,
przyspiesza wyszukiwanie informaciji,

zawiera odsytacze, ktore utatwiajg przeszukiwanie,

dzieki hastom przedmiotowym, czy stowom kluczowym, informuje o wielu réznych
pozycjach z danej dziedziny/tematu/zagadnienia,

— jest dostepny 24 h na dobe.
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Potowie respondentéw zdarzajg sie trudnosci z wyszukiwaniem informacji w katalogu
komputerowym oraz ze zrozumieniem i odnalezieniem najwazniejszych elementéw w opi-
sie bibliograficznym. W dalszej kolejnosci respondenci zostali poproszeni o uzasadnienie
odpowiedzi na pytanie, na czym polegajg trudnosci z wyszukiwaniem informacji w katalogu
bibliotecznym. Najczes$ciej pojawiajgcymi sie odpowiedziami byty:

— trudno$¢ w doborze odpowiedniego hasta przedmiotowego,

— niedostateczne stowa kluczowe,

— brak sortowania wg relewantnosci,

— znajdowanie rekordoéw nierelewantnych,

— brak toleranciji literowek,

— ktopot z odnalezieniem sygnatury w ggszczu réznych informacji,

— niekonsekwencja i btedy w katalogowaniu,

— niedoskonaty system wyszukiwawczy, ktory nie daje mozliwosci wyszukania ksigzki

po wpisaniu niepetnego tytutu lub kilku stéw z tytutu,

— trudnosci ze zrozumieniem oznaczen w opisie bibliograficznym,

— mato intuicyjny system wyszukiwawczy.

W dalszej czesci badania poproszono respondentéw o podanie przyktadowych in-
formacji, ktére bytyby przydatne uzytkownikowi oraz wystarczajgce przy wyszukiwaniu
informacji i mogtyby znalez¢ sie w opisie bibliograficznym. Przewazaty odpowiedzi,
iz uzytkownikowi wystarczajg podstawowe dane z opisu bibliograficznego, takie jak:
autor, tytut, rok wydania, wydawnictwo, seria, tom, sygnatura, ale mile widziane by-
tyby takze krotkie opisy danej publikacji z informacjg o zawartosci, spis tresci, bardziej
intuicyjne hasta przedmiotowe, mapka 3D z lokalizacjg ksigzki. Za ciekawe rozwigza-
nie uzytkownicy uznali takze polecanie czytelnikowi przez system innych tytutéw na
podstawie podobienstwa do wyszukiwanej informac;ji lub podobienstwa wyszukiwania
u innych czytelnikow. Zdecydowana wiekszos$¢ wskazywata takze na zbyt duzg ilosé
informacji w opisie bibliograficznym, ktéra czesto nie jest potrzebna przy wyszuki-
waniu, a jednoczesnie daje poczucie zagubienia w nattoku informaciji. Pojawiaty sie
takze zdania na temat ujednolicenia systemu informacyjno-wyszukiwawczego przez
biblioteki w catym kraju, co zdecydowanie utatwitoby uzytkownikom poruszanie sie
w bibliotecznym Swiecie.

Z wtasnego doswiadczenia zawodowego o0sob katalogujgcych, jak i rozmow, ktére
niejednokrotnie autorki przeprowadzaty z czytelnikami podczas pracy w dziale udostep-
niania, mozna z catg pewnoscig stwierdzic, ze bibliotekarze stosujgc zasady katalogo-
wania wktadajg ogrom pracy w stworzenie opiséw zgodnie z obowigzujgcymi normami,
natomiast czytelnicy oczekujg prostych rozwigzan w poszukiwaniach interesujgcych ich
pozycji. Niejednokrotnie mozna spotkac sie z pytaniem czytelnika, co w tym szumie infor-
macyjnym jest najwazniejsze, jak odnalez¢ w najprostszy sposob pozgdang informacje,
a takze dlaczego system nie odnajduje stowa wpisanego w polu hasta przedmiotowego
przez czytelnika, skoro to nie jest mozliwe, aby na okreslony temat, biblioteka nie po-
siadata zadnych zbioréw. Te pytania potwierdzaja fakt pozostawania pracy bibliotekarza
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niejako w konflikcie z oczekiwaniami uzytkownika biblioteki. My, bibliotekarze-katologe-
rzy, opieramy swojg prace na obowigzujgcych, ustalonych ogdlnie zasadach, ktérych
czytelnik czesto nie rozumie, a wrecz uwaza za wrogie sobie. Wielokrotnie powtarzajgce
sie uwagi czytelnikdw dotyczgce mato intuicyjnych haset przedmiotowych, czy trudnosci
w ich doborze, sktaniajg do zastanowienia, co, i czy w ogdle cos$, nalezatoby zmieniac.
Skoro mamy wyj$¢ naprzeciw uzytkownikom, to moze nalezy wstuchac sie w gtosy os6b,
ktére chca korzystac i korzystajg z bibliotek, jednak sposéb, w jaki sg opracowywane
zbiory jest dla nich skomplikowany i utrudnia im wyszukiwanie informacji. Z catg pew-
noscig kazda ze stron ma uzasadnione racje, przemawiajgce za stusznoscig ich punktu
widzenia; uzytkownicy, ktdrzy czesto ,gubia sie” w ilosci informacji, jakie sg im prezento-
wane w opisie bibliograficznym, jak i bibliotekarze, ktérzy wykonujg swojg prace wedtug
ustalonych zasad i wytycznych.

Pochylajgc sie nad procesem katalogowania zbioréw nalezy pamietac, ze jest on
zmudny i czasochtonny. Trzeba wzig¢ pod uwage nastepujgce aspekty zagadnienia:

— katalog musi by¢ uzyteczny dla odbiorcy, oparty na zrozumiatych zasadach,

— zachecajaca formg korzystania z katalogu sg przyjazne stownictwo, gramatyka i in-

terfejs,
— aktualne indeksy musza odsyta¢ do poprawnych form,
— terminologia zastosowana w katalogu musi by¢ czytelna zaréwno dla uzytkownik,a jak
i komputera (,czytelna maszynowo”).

W ankiecie dla bibliotekarzy zadano respondentom kilka pytan dotyczgcych opracowy-
wania zbiorow bibliotecznych, m.in. o potrzebie stosowania wszystkich elementow w opi-
sie bibliograficznym, pomocy w korzystaniu z katalogu przez uzytkownikéw, o procesie
katalogowania w placowkach ankietowanych oraz o wspotpracy z NUKATem.

Na pytania odpowiedziato 63 osoby. Gtdwnie byli to bibliotekarze z bibliotek nauko-
wych (39 oséb), publicznych (15), pedagogicznych (6) oraz innych (3).

Zapytano wiec respondentéw: ,Czy uwaza Pan/Pani, ze wszystkie elementy w opi-
sie bibliograficznym sg potrzebne ?” Wedtug ankietowanych wszystkie elementy w opisie
bibliograficznym sg potrzebne [na 63 osoby, az 52 (82,5%) odpowiedziaty twierdzgco].
Tylko 11 (17,5%) 0s6b uznato, ze tych informac;ji jest za duzo, np.:

— ,nawiasy kwadratowe — dla czytelnika nie jest istotne, na ktorej stronie znaleziono

informacje podang w opisie”,

— ,2uwazam za zbedne nowe pole: 710 (dotgczanie hasta korporatywnego z nazwag wy-

dawnictwa), co urasta w tysigce podtgczonych rekordéw, w sumie, po co?’

— ,Wwpisywanie w jednym ciggu rozszerzenia stownego nazwy — 1945 [tysigc dziewiec-

set czterdziesci piec]”.

Po kilku latach naszej pracy w bibliotece, ale takze z obserwacji poczynionych z punktu
widzenia uzytkownika oraz rozmoéw z bibliotekarzami zauwazytysmy, ze interfejs syste-

2 M. Roszkowski M., Czy katalogowanie ma przyszto$¢? Prezentacja multimedialna. [online] [dostep: 2013-08-
20]. Dostepny w Internecie: http://prezi.com/2eiesyu3vh5f/copy-of-czy-katalogowanie-ma-przyszosc/
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mow bibliotecznych Zle prezentuje opisy. Wyswietlany opis bibliograficzny dokumentu nie
zawsze jest czytelny dla uzytkownika. Nasi ankieterzy uznali, ze jest w nim ,zbyt wiele
informacji, w ktérych przecietny uzytkownik sie gubi’. Z rozmow z naszymi kolegami bi-
bliotekarzami czesto styszymy, ze programy biblioteczne najczesciej sg tworzone przez
informatykéw bez porozumienia z bibliotekarzami.

Kolejne pytanie miato wykazac: ,,Czy Czytelnicy czesto proszg Panstwa o pomoc
w korzystaniu z katalogu komputerowego?” Wiekszos¢ respondentow, bo az 42 (66,7%)
odpowiedziato twierdzgco. Gtéwnymi problemami okazujg sie proste rzeczy jak np.:

— problem ze znalezieniem sygnatury,

— informacja o dostepnosci danej pozycji,

— problem z wpisywaniem odpowiednich haset przedmiotowych.

Czesto pojawia sie odpowiedz, ze uzytkownicy majg problemy z hastami przedmioto-
wymi i twierdzg, ze ,hasta przedmiotowe okre$lajg tematyke dokumentow zbyt ogdinie”
lub ,pewne ksigzki maja dziwne hasta przedmiotowe i nie wpadtbym na to, zeby szukac
pod tym hastem”.

Na pytanie: ,Czy wedtug Pana/Pani doktadne opracowywanie zbioréw jest po-
trzebne? (Wedtug Il stopnia szczegétowosci, czy wystarczy tylko | stopien szczego-
towosci)” — 50 (79,4%) respondentéw odpowiedziato ,tak”. Oto niektére wypowiedzi
ankietowanych:

— ,dla bibliotekarza szczegotowy opis jest bardzo przydatny, wiele moéwi o ksigzce.
Jesli chodzi o czytelnika to nigdy nie wiadomo, jakimi kryteriami bedzie sie kiero-
wat przy wyszukiwaniu, dlatego dobrze jest opracowac wszystko rzetelnie, wedfug
Il stopnia szczegofowosci”,

— ,czytelnikom piszgcym prace naukowe potrzebne sg do sporzadzania np. bibliografii
elementy uwzgledniane w Il stopniu szczegoétowosci, np. nr ISBN”,

— ,dla nas samych, dla potomnych”,

— ,zdarza sie, ze czytelnicy poszukujg doktadniejszych informacji, lepiej, zeby byto
ich za duzo niz za mato — utatwia to wyszukiwanie za pomocg réznych kryteriow”.

Biorgc pod uwage opracowywanie zbioréw w bibliotekach zadano ankietowanym bi-
bliotekarzom pytanie: ,Czy Dyrekcja naktada norme opracowywania zbiorow?” Okazuje
sie, ze w wiekszosci bibliotek nie ma okreslonego czasu na opracowanie zbiorow. Jak
napisat jeden z respondentow ,/epiej robi¢ wolniej i doktadniey”.

Biblioteki dbajg takze o swoich pracownikdw poprzez ich ksztatcenie. W prawie wszyst-
kich placowkach sg wewnetrzne szkolenia z katalogowania. Niektore instytucje doksztal-
cajag takze swoich ,katalogeréw” na szkoleniach zewnetrznych, m.in. organizowanych
przez Centrum NUKAT, w innych bibliotekach, czy korzystajgc z oferty szkoleniowej Bi-
blioteki Narodowej.

Niezmiennie w kazdej placéwce opracowuje sie ksigzki, czasopisma, ptyty DVD.
Jednak jak przystato na rozwdj wszelkich technologii, coraz wiecej bibliotek do swojego
ksiegozbioru wprowadza nowe pozycje jak ptyty Blu-Ray, audiobooki, e-booki, Wszystkie
biblioteki, ktére opracowujgc zbiory specjalne, majg do tego odpowiedni sprzet.
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Coraz bardziej rozwija sie w wspotpraca wszystkich bibliotek z Narodowym Uniwer-
salnym Katalogiem Centralnym NUKAT. Wigkszos$¢ naszych ankietowanych wspotpracuje
Z nim czynnie. Jak napisata Maria Burchard "wdrozony w katalogu NUKAT mechanizm
wprowadzania i pobierania danych oraz budowania centralnej informacji jest dobrym narze-
dziem do racjonalnego, oszczednego katalogowania bez dublowania pracy. Diugoletnia
wspotpraca uzytkujgcych system Virtua z NUKATem byta pretekstem do zadania pytan:
,Czy sg Parnistwo zadowoleni ze wspotpracy z NUKATem?, Co mozna bytoby zmieni¢ we
wspotpracy z NUK-atem?, Czy czas przyjmowania rekordéw bibliograficznych przez admi-
nistratorow NUKAT jest wedtug Pana/Pani odpowiedni? | Czy czas modyfikacji rekordéw
bibliograficznych jest odpowiedni?”

Po analizie odpowiedzi mozna uznac, ze wiekszo$c bibliotek jest zadowolona ze wspot-
pracy. Gtéwnym powodem jest oczywiscie nadzieja na przyspieszenie katalogowania nie
tylko ksigzek i czasopism, ale i innych typéw dokumentéw. Duzo instytucji zwraca uwage,
ze dzieki wspotpracy mozna byto wprowadzi¢ do lokalnych katalogdw komputerowych
opisy czasopism i ksigzek ze starszego zasobu. Do minuséw wspotpracy bibliotekarze
zaliczajg zbyt dtugie oczekiwanie na zatwierdzanie rekordéw oraz zatwierdzanie opisow
niekompletnych. Czesto brakuje haset przedmiotowych, cho¢ wiele juz istnieje i mozna ich
uzy¢. Jeden z ankietowanych stwierdzit, Zze oprocz wyzej wymienionych atutow ,NUKAT
mogtby by¢ bardziej elastyczny, umozliwi¢ kontakt typu czat, facebook (majg utworzony
fanpage, lecz nie dopuszczajg tam mozliwosci konsultacji, komentarzy, konwersacji)”.

Podsumowujgc badania mozemy uznag, iz podstawowym celem bibliotek jest do-
starczenie uzytkownikowi szybkiej, tatwo dostepnej informacji o zasobach. Katalogowa-
nie jest dla wszystkich uzytkownikow pewnym przewodnikiem. Nalezy katalogowac tak,
aby informacje byly uzyteczne zaréwno dla bibliotekarzy, jak i czytelnikéw. Powinnismy
pamietac, ze katalogi w obecnych czasach to pewien rodzaj promocji instytucii.

Na poczatku zadano dwa kluczowe pytania: co teraz uzytkownicy uwazajg za niezbedng
informacje w katalogach i czy koniecznoscig jest szczegdtowe opracowywanie zbiorow.
Otoz wedtug czytelnikow, ale takze niektérych bibliotekarzy, zyjemy w czasach ,skrotéw”,
a wiec wystarcza catkowicie takie informacje jak: autor, tytut, sygnatura ksigzki oraz czy
dana pozycja jest dostepna do wypozyczenia. Czesto pracownicy bibliotek uwazajg, ze
ich zmudna i czasochtonna praca jest niedoceniana.

Ciekawostka jest, ze w XXI w. wielu uzytkownikoéw idzie z duchem czasu i chciatoby wy-
korzysta¢ najnowsze technologie, m.in. do powstawania mapek 3D z lokalizacjg ksigzki.

Jedyne co mozemy zrobi¢, to skrzetnie odnotowac i poddawac analizie uwagi zaréwno
uzytkownikdw, jak i pracownikéw biblioteki, i z czasem wprowadza¢ nowe rozwigzania.
A bedzie to duza korzys¢ dla obu stron.

3 M. Burchard, Katalog centralny NUKAT — pie¢ lat wspétkatalogowania i co dalej? In: Rola katalogu centralnego
NUKAT w ksztattowaniu spoteczenstwa wiedzy w Polsce: praca zbiorowa. Red. Maria Burchard, Kamila Grze-
dzinska, Agnieszka Kasprzyk. Warszawa, 2010, s. 25-35.
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Zat. 1. Ankieta dla Uzytkownikow Bibliotek

1. Z jakiego typu bibliotek korzysta Pani / Pan najczesciej:

PUBLICZNE

NAUKOWE (NP. UCZELNIANE)

PEDAGOGICZNE

SZKOLNE

2. Cel, dla ktérego gtédwnie korzysta Pani / Pan ze zbioréw bibliotecznych

EGZAMINY

ZAJECIA

RELAKS

PRACA DYPLMOWA

INNE — JAKIE?

3. Jak czesto korzysta Pani / Pan z biblioteki

CODZIENNIE

RAZ, DWARAZY W TYG.

KILKA W MIESIACU

KILKA RAZY W ROKU

4. Czy biblioteki, z ktérych Pani / Pan korzyst,a posiadaja katalog komputerowy?

TAK

NIE

5. Czy katalog komputerowy utatwia wyszukiwanie informacji?

TAK

NIE

6. Czy zdarzajg sie Pani / Panu trudnosci z odnalezieniem poszukiwanych informacji w katalogu
komputerowym?

TAK

NIE

7. Jakie to sg trudnosci?

8. Czy ilos¢ informaciji, ktdre pojawiajg sie w systemie komputerowym po odnalezieniu poszukiwa-
nego egzemplarza, jest:

ZBYT DUZA

WYSTARCZAJACA

ZBYT MALA

9. Czy zdarza sie, ze szukajgc interesujacej Panig / Pana pozycji w katalogu komputerowym, potrze-
buje Pani / Pan pomocy bibliotekarza?

NIE

TAK — CZESTO

TAK — SPORADYCZNIE
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10. Z jakiej przyczyny potrzebna jest pomoc pracownika biblioteki?

11. Co Pani / Pana zdaniem powinno znalez¢ sig¢ w opisie bibliograficzny wyswietlanym na ekranie
monitora, aby czytelnik mogt samodzielnie odnalez¢ poszukiwang informacije?

12. Czy korzysta Pani / Pan z mozliwosci wyszukiwania zbioréw w domu przez katalog internetowy?

TAK

NIE

Jesli NIE, to dlaczego

Prosze pozostawic kilka informacji o sobie:

| Pte¢

KOBIETA

MEZCZYZNA

Il Przedziat wiekowy

Ponizej 20 lat

20-30 lat

30-40 lat

40-50 lat

Powyzej 50 lat

Il Zajecie

PRACUJE

UCZE SIE§

NIE PRACUJE | NIE UCZE SIE

IV Wyksztatcenie

PODSTAWOWE

SREDNIE

WYZSZE

Zat. 2. Ankieta dla Bibliotekarzy

1. Czy uwaza Pan/Pani, ze wszystkie elementy w opisie bibliograficznym sa potrzebne?
TAK

NIE — dlaczego?

2. Czy uwaza Pan/Pani ze prezentacja opisu bibliograficznego jest czytelna dla uzytkownika?
TAK

NIE — dlaczego?

3. Czy Czytelnicy czesto prosza Panstwa o pomoc w korzystaniu z katalogu komputerowego?
TAK

NIE (jesli nie, prosze poming¢ pytanie nr 6)

4. Jaka jest to pomoc najczesciej?

5. Czy wedtug Pana/Pani doktadne opracowywanie zbioréw jest potrzebne?

(Wedtug Il stopnia szczegétowosci czy wystarczy tylko | stopien szczegétowosci)

TAK — dlaczego?

NIE — dlaczego?

6. Czy w Panstwa Bibliotece jest norma okreslajgca ilo$¢ wprowadzanych zbiorow?
TAK

NIE

NIE WIEM

7. Czy proponowane sg Panstwu szkolenia na temat opracowywania zbioréw?

TAK

NIE (jesli nie prosze przejs¢ do pytania nr 12)
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8. Jakie sa to szkolenia?

9. Czy liczba os6b katalogujgcych u Panstwa zbiory jest wystarczajgca?

TAK

NIE

NIE MAM ZDANIA

10. Jakie zbiory sg katalogowane w Pana/Pani bibliotece?

11. Czy majg Pans,two odpowiedni sprzet do sporzgdzania opiséw katalogowania zbioréw specjal-
nych, np. nosnik ptyt DVD, CD, Blu-Ray itp.?

TAK

NIE

12. Czy Panstwa Biblioteka wspdtpracuje z NUKAT?

TAK

NIE

13. Jaki to jest rodzaj wspotpracy?

CZYNNY

BIERNY

14. Czy sg Panstwo zadowoleni z tej wspotpracy?

TAK

NIE - dlaczego?

NIE MAM ZDANIA

15. Co mozna byloby zmieni¢ we wspotpracy z NUKAT-em?

16.Czy czas przyjmowania rekordéw bibliograficznych przez administratorow NUKAT jest wedtug
Pana/Pani odpowiedni?

TAK

NIE - dlaczego?

17. Czy czas modyfikacji rekordéw bibliograficznych jest odpowiedni?

TAK

NIE - dlaczego?

18. Pte¢

19. Przedziat wiekowy

19-30 lat

31-50 lat

51-60 lat

powyzej 60 lat

20. Biblioteka

PUBLICZNA

NAUKOWA

PEDAGOGICZNA

SZKOLNA

INNA

Summary: The aim of the article is to analyse the process of cataloguing library’s collections, and
in particular the usefulness of detailed cataloguing. Cataloguing is analysed from two points of view: the
readers’ and the librarians’. The authors are attempting to discover what problems the readers have with
the bibliographic description and whether most of the information is necessary. Another subject raised in
the article is the cooperation with NUKAT. The conclusions will be based on two questionnaires — one ad-
dressed to readers and the other to the librarians from different types of libraries.
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Agnieszka Bobruk, Malgorzata Wecko

Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu

PO OBU STRONACH KATALOGU

Stowa kluczowe: RDA, tagi, multiwyszukiwarka, metadane, dokument elektroniczny, katalog elek-
troniczny.

Streszczenie: W artykule przedstawiono trzy spojrzenia na katalog: katalogera, administratora
systemu bibliotecznego (bibliotekarza systemowego) oraz czytelnika. Zaprezentowano mozliwosci
katalogu oraz problemy z jego dostosowaniem do oczekiwan uzytkownikéw. Jak ewaluowat katalog
od utworzenia biblioteki UE we Wroctawiu po dzien dzisiejszy? Jakie zmiany wymusit wolny dostep
do potek?

Proces katalogowania nieustannie ewoluuje. Pojawiajg sie howe zasady katalogo-
wania, takie jak RDA (Resource Description and Access), ktéry jest standardem za-
stepujgcym drugie wydanie angloamerykanskich zasad (Anglo-American Cataloguing
Rules-AACR2)'. ,Wykracza on poza wcze$niejsze zasady — zawiera m. in. wytyczne
dotyczgce katalogowania zasobow elektronicznych, potozono w nim wiekszy nacisk na
pomoc uzytkownikom w znalezieniu, zidentyfikowaniu, wybraniu i pozyskaniu informa-
cji, ktorych szukajg. W RDA stosuje sie podejscie ,bierz, to co widzisz” w przejmowaniu
danych do opisu. Pozwala to na automatyczne pozyskiwanie metadanych oszczedzajgc
tym samym czas katalogujgcych. RDA jest odpowiedzig Srodowiska bibliotekarskiego na
zmiany, ktore zaszty w przestrzeni informacyjnej w ostatnich latach i reakcjg na wzra-
stajgcy udziat dokumentow elektronicznych w obiegu informacji w nauce. Celem twor-
cow RDA byto przygotowanie znormalizowanych wytycznych i instrukcji prezentujgcych
spéjne i elastyczne zasady opisu formy oraz zawartosci réznego typu dokumentéw, ktére
bedg zgodne z miedzynarodowymi zasadami, modelami oraz standardami. Charaktery-
styczng cechg RDA jest uniezaleznienie prezentacji opisu od konkretnego formatu da-
nych bibliograficznych czy systemu informacyjno-wyszukiwawczego, stuzgcego do ich
przechowywania i udostepniania. W zatozeniu ma funkcjonowac jako narzedzie w trybie
online, udostepniajgce odpowiednie wytyczne i wskazéwki potrzebne do sporzgdzenia
opisu konkretnego typu zasobu™.

Zdaniem autorek, RDA nie jest wielkg rewolucjg w katalogowaniu na miare stale
zmieniajgcych sie technologii. Moze sprawiac trudnosci w pracy bibliotekarzy, bo wy-
musza zmiany zasad i nawykow osob katalogujgcych. Dla uzytkownika przejscie na

1 A. Chapman., RDA: A New International Standard, ,Ariadne” 2006 nr 4.9 [dostep:2013.09.02] Dostepny w in-
ternecie: <http://www.ariadne.ac.uk/issue49/chapman/>

2 Sternik. Stownik terminologiczny z zakresu bibliografii i katalogowania [online] Warszawa: Biblioteka Naro-
dowa [dostep: 2013-09-02]. Dostepny w internecie: <http://sternik.bn.org.pl/vocab/index.php?tema=1432>
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standard RDS oznacza rezygnacje z duzej czesci skrotow, np. wydanie drugie zamiast
wyd. 2., brak miejsca wydania zamiast [s.n.], zniesienie zasady trzech. Dzieki tym
zmianom tatwiej zrozumie¢ zapis danych, ale format MARC 21 pozostaje skompliko-
wany i budzi¢ bedzie przerazenie w oczach czytelnikow.

Bibliotekarze zauwazajg problem czytelnikow w przeszukiwaniu katalogdéw. Zakrywajg
wiec szablony p6l MARC oraz ograniczajg ilo$¢ danych na tzw. pierwszym ekranie. Do-
daja rézne utatwienia w postaci:

* spisow tresci,

+ skanow oktadek ksigzek,

+ tagow,

* linkéw do wers;ji cyfrowych.

Poczatki katalogowania w Bibliotece Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu to
katalog kartkowy, nastepnie katalog online (czes¢ opiséw jest w katalogu elektronicznym),
a obecnie informacja o zbiorach funkcjonuje dodatkowo w postaci metadanych m.in.
w Dolnoslgskiej Bibliotece Cyfrowe;.

Dawniej czytelnik szukat informacji o autorze lub tytule dzieta, wypetniat dane na re-
wersie i bibliotekarz realizowat zaméwienie. Od 2011 r. Biblioteka UE przeniosta sie do
nowego gmachu zmieniajgc sposob organizacji udostepniania ksiegozbioru na wolny
dostep do pétek. Dla czytelnikdw jest to duza zmiana, istotng dla nich informacjg jest to,
gdzie majg szuka¢ danej pozycji, gdyz sami realizujg proces odnajdywania ksigzki na
potce i wypozyczenia jej. Znajgc tematyke poszukiwanych zbioréw nie musza przeszuki-
wac katalogu, tylko wybierajg dziat i tam bezposrednio przegladajg kolejne pozycje. Nie
potrzebujg w katalogu informacji, czy ksigzka ma indeks lub bibliografie, lub jaki ma ISBN,
potrzebujg raczej wiedzy, gdzie ksigzka stoi. Bez trudu odnajdujg ksigzki danego autora
w okreslonym dziale.

Jak sie ksztattowat proces wyszukiwania, realizowania i wypozyczania w Biblio-
tece UE:

Do 1997

+ wylgcznie katalog kartkowy (przeszukiwanie poszczegélnych szufladek)

* wypetnianie rewersu

+ brak informaciji o statusie dokumentu

* bibliotekarz odnajdujacy i wypozyczajgcy ksigzke

1997-2011

+ katalog komputerowy (przeszukiwanie wg indekséw)

* automatyczne drukowanie rewerséw

* bibliotekarz odnajdujgcy i wypozyczajgcy ksigzke

0Od 2011

Wieksze mozliwosci wyszukiwania w Katalogu Opac, multiwyszukiwarka, wolny do-
step do zbiorow:

* brak potrzeby wypetniania rewerséw lub wysytania zamoéwienia on-line (przy wol-
nym dostepie)
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» brak potrzeby angazowania bibliotekarzy do przyniesienia i wypozyczenia ksigzki
(czytelnik korzysta z automatu do wypozyczen).

Dzieki nowej organizacji zbiorow mozliwy jest lepszy kontakt miedzy bibliotekarzem
a uzytkownikiem. Jestesmy bardziej dostepni, wiec czesciej stuzymy pomocg i mamy
orientacje, z czym nie radzg sobie czytelnicy. ZauwazyliSmy wiekszy problem z odpowie-
dzig na pytanie: Czy edukowac¢ czytelnikéw, czy dostosowywac sie do ich poziomu,
utatwiajgc im przeszukiwanie i dotarcie do zbiorow? Odpowiedz, jak zawsze, jest po
srodku. Na pewno wazne jest uswiadamianie uzytkownikow, jakie majg mozliwosci wy-
szukiwawcze.

W Bibliotece UE od lat prowadzone s3 zajecia ze studentami, ktére umozliwiajg stu-
dentom zrozumie¢ zawitg terminologie biblioteczng, a bibliotekarzom spojrze¢ na nig
okiem uzytkownika.

Swobodny dostep do potek unaocznit, ze zasady opisu formalnego przeszkadzajg
w intuicyjnym utozeniu ksigzek na potce. Przyktadem ilustrujgcym ten problem jest opis
encyklopedii 10-tomowej, gdzie autorem poszczegdélnych tomdw jest inna osoba.

Przyktad:

Historia Polski. [T. 1], Do roku 1386 / Karol Olejnik. Poznan : Wydawnictwo Fenix,
1997

Potozenie | Sygnatura Lokalizacja Status Akcja UWAGI
H.7 OLE HIS
B B 88742 Strefa Wolnego Dostepu Dostepna @ @

Bez wolnego dostepu do podtek, czytelnik przeszukiwat katalog wg stéw kluczowych
lub tytutu Historia Polski, zamawiat interesujacy go tom lub tomy. Przy nowej organiza-
cji zbiorow, gdy szukat w katalogu, docierat do informaciji, gdzie ksigzka stoi, ale musiat
spisa¢ wszystkie sygnatury, bo encyklopedia znajdowata sie w kilku miejscach w dziale
Historia, poniewaz ma wielu autoréow. Szukajgc tej pozycji bez pomocy katalogu musiat
przeszukac caty dziat, aby odszuka¢ poszczegdine tomy lub zna¢ nazwiska autoréw po-
szczegodlnych tomdéw. Dla potrzeb wolnego dostepu do pétek zmieniliSmy w opisach od-
powiedzialnosé.

Historia Polski. [T.1], Do roku 1386 / red. Przemystaw Noworyta ; aut. tomu Karol Olej-
nik. — Poznan : Wydawnictwo Fenix, 1997.

Potozenie | Sygnatura Lokalizacja Status Akcja UWAGI
H.7 HIS
B B 88742 Strefa Wolnego Dostepu Dostepna @ @

Kolejny przyktad trudnosci odczytu danych przez uzytkownikdw: Elektryczno$¢ i mag-
netyzm / B. Jaworski, A. Diettaf, L. Mitkowska ; [z jez. ros. przet. Andrzej Suski]. - Wyd. 5.
— Warszawa : Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, 1976.

Intuicyjnie czytelnik szuka ksigzki w dziale fizyka pod JAW, a nie pod nazwg ujedno-
licona.
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Potozenie Sygnatura Lokalizacja Status Akcja UWAGI

FA.2 AVO ELE
B B 116859 Strefa Wolnego Dostepu Dostepna @ [0

Dlatego tez planujemy zmieni¢ nalepki na JAW, a w zapisie formalnym pozostanie
wszystko bez zmian.

W zaleznosci od charakteru biblioteki rozne sg potrzeby uzytkownikow i rézny powi-
nien by¢ opis danych w katalogu. Staramy sie zauwazac¢ wszystkie problemy i w miare
mozliwosci dostosowywac¢ standardy i format MARC do oczekiwan czytelnikow.

W katalogu mozliwosci wyszukiwawcze zwiekszajg sie wraz z potrzebami uzytkow-
nikdw. W zaleznosci od stopnia tych potrzeb i umiejetnosci czytelnika sg one wyko-
rzystywane w katalogach online. Nowe technologie powoduja, Zze tradycyjng ksigzke
zastepuje jej cyfrowa wersja a wraz z nig pojawita sie potrzeba przeszukiwania pet-
nego tekstu.

Otwierajgc dzis jakiekolwiek branzowe czasopismo bibliotekarskie mozemy by¢ pewni,
ze znajdziemy tam kilka stow o katalogu OPAC. Do napisania tego artykutu sktonity nas
rozmowy ze studentami na zajeciach z Przysposobienia Bibliotecznego. Na pytanie, czego
studenci wymagajg od katalogu bibliotecznego, wszyscy zgodnie stwierdzili, ze przede
wszystkim zalezy im na znalezieniu tego, czego szukaja, czyli udzielenie dobrej odpowie-
dzi jest nadrzedng funkcjg katalogu.

Zadania katalogu OPAC sg jasno sprecyzowane: oprocz informowania o zbiorach bi-
blioteki, czytelnik w dowolnym czasie i z dowolnego miejsca, bez wychodzenia z domu,
moze sprawdzi¢ status dokumentu, zamaéwic¢ go, prolongowac termin dokumentéow wczes-
niej wypozyczonych, czy sprawdzi¢ stan wtasnego konta, zas na adres mailowy podany
podczas samodzielnej, zdalnej rejestracji konta przychodzg informacje powiadamiajace
uzytkownika o zrealizowanych zamoéwieniach, terminach zwrotow wypozyczonych doku-
mentéw czy karach za ich przetrzymanie.

Uzytkownik przeszukuje zbiory za posrednictwem wyszukiwarki tematycznej opartej
na indeksach wyszukiwawczych, dodatkowo mozna ograniczy¢ wyniki do rodzajéw do-
kumentow posiadanych przez biblioteke, co czesciowo daje liste wynikow adekwatnych
do zapytania. Oczywiscie, jest tez mozliwo$¢ strategicznego, zaawansowanego wyszu-
kiwania, co zdecydowanie utatwia segregowanie wynikow i oszczedza czas uzytkownika.

Systemy biblioteczne (Prolib, Aleph, Horizon itd.) majg dzi$ szereg narzedzi, dzieki
ktoérym bibliotekarz systemowy moze dobra¢ takie ustawienia parametréw, ze ,szukanie”
w katalogu bedzie wysoce precyzyjne. Wiekszos¢ komercyjnych serwiséw czy portali
Web 2.0 posiada sprawng, intuicyjng i przyjazng wyszukiwarke. Katalog biblioteczny to
przede wszystkim wyszukiwarka i jesli spetniaC bedzie oczekiwania uzytkownikow, stanie
sie najlepsza reklama zbiorow biblioteki.

Coraz czesciej styszymy o personalizacji zapytan. W zaleznosci od ustawionych pa-
rametrow i utworzonych indeksow wyszukiwawczych, wyszukiwarki tworzg liste rekordéw
bardziej lub mniej pasujgcych do zapytania a cato$¢ operacji powinna opierac sie na rele-
wantnosci, czyli wyniki powinny by¢ uporzgdkowane wg stopnia adekwatnosci. Niestety,
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obecnie katalogi OPAC ciggle oparte sg przede wszystkim na tematycznej metodzie
wyszukiwania informacji, ktéra jest typowym narzedziem biblioteczno-bibliograficznym
wspomaganym przez indeksy wyszukiwawcze. To czego im brakuje, a czego coraz cze-
Sciej domagaijg sie uzytkownicy, to kontekstowe wyszukiwanie odpowiedzi, ktére odgaduje
preferencje uzytkownikéw i tworzy rankingowg liste odpowiedzi®.

Nawigacja fasetowa, przeglgdanie fasetowe to system oparty na klasyfikacji faseto-
wej, pozwalajgcej uzytkownikom (w sposéb dla nich zupetnie nieSwiadomy) odnajdywaé
zbiory informacji posiadajgce wspdlne cechy, a wszystko to dzieki filtrom, ktdre tworzone
sg w oparciu o analize tresci lub zawartos¢ przechowywanych informacji oraz metadanych,
ktére sg specyficzne i unikatowe dla konkretnej bazy danych (w przypadku katalogéw bi-
bliotecznych: autor, tytut, wydawca, jezyk, rok itd.), co korzystnie wptywa na elastycznos¢
i efektywnos$¢ wyszukiwania.

Jednym z pierwszych katalogéw opartych na fasetach byt katalog Yufind (Yale Univers-
ity Library). Ideatem bytoby, gdyby wiekszos¢ katalogow OPAC dzielita wyszukiwania na
kategorie tematyczne (fasetowe) i dodatkowo tworzyta relacje pomiedzy szukanymi ter-
minami (przyktadem na to sg strony wydawnictw, gdzie po wpisaniu tytutu ksigzki, oprocz
opisu i recenzji danej publikacji, jest dodatkowo wykaz innych tytutéw, ktérymi moze sie
zainteresowac uzytkownik.

Poza dobrg wyszukiwarkg (najlepiej jedookienkowg — do przeszukiwania wszyst-
kich pol), katalog musi posiadac przyjazny interfejs, czyli taki ktory stosuje stownictwo
uzytkownika a nie bibliotekarza. Terminy: prolongata, dezyderata, periodyk, wydaw-
nictwa ciggte, hasto przedmiotowe, nie moéwigc juz o klasyfikacji wewnetrznej, MARC
21, KHW nie s3 raczej znane potencjalnemu uzytkownikowi, a ich nagromadzenie
powoduje nieche¢ do korzystania z katalogu i utrudnia dotarcie do materiatéw. Biblio-
tekarze juz wiedza, ze trzeba stuchac i respektowaé wymagania uzytkownika, stad tez
potrzeba nawigzania wspotpracy z uzytkownikami a zaraz potem zmuszenia tworcéw
systemoéw, do poprawek, aby uzytkownikowi maksymalnie usprawnic¢ poruszanie sie
w katalogu.

Tworcy oprogramowania dla bibliotek szybko zaimplementowali narzedzia web 2.0
i w wiekszosci systemdw bibliotecznych jest m.in. mozliwosé tagowania (tagging-ha-
stowanie, indeksowanie) lub recenzowania dokumentéw, czyli wspoétkategoryzowania
tresci dokumentéw za pomocg stow kluczowych. Co sgdzg o tym bibliotekarze? Mozna
zaobserwowac, ze duza ich czes¢ jest przeciwna tym rozwigzaniom. W swiadomosci
bibliotekarzy zakorzeniony jest poglad, iz w katalogu musi panowac tad i porzadek,
sama mys$l, ze jaki$ anonimowy uzytkownik mégtby swoja nieprofesjonalng ingeren-
cjg zburzy¢ ten fad, wywotuje sprzeciw. Tagi bywajg mato precyzyjne, niezrozumiate,
kiepska jest ich poprawnos¢ gramatyczna i ortograficzna, jednak cechg pozytywng jest
ich subiektywne i emocjonalne zabarwienie, nawet jesli tagujgcy ,tagujg” z myslg tylko
o swoich potrzebach, ciagle jest to blizsze stownictwu tzw. uzytkownika koncowego.

3 V. Osinska, Wspofczesna problematyka sposobow klasyfikacji informatyki. Kierunki rozwoju. [online] [dostep
28.08.2013] Dostepny w Internecie <http://www.ebib.pl/publikacje/matkonf/kaba/osinska.php>
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Tagi zwykle tworzone sg przez osobe zainteresowang tematem, ktéra wczesniej wy-
szukiwata informacje dla siebie, ich ocena zatem jest zdecydowanie bardziej wiary-
godna, a opis precyzyjniejszy od hasta ze stownika haset przedmiotowych. Dzieje sie
tu odwrotnie niz w przypadku bibliotekarzy, ktérzy katalogujgc zbiory, majg na uwadze
tych, ktérzy beda z nich korzystaé*. Wiele bibliotek udostepnito uzytkownikom mozli-
wos¢ etykietowania, komentowania dokumentdw, lecz niestety, uzytkownicy wcale nie
garng sie do wspoétkatalogowania. Na pytanie, czy ,mozliwo$¢ tagowania lub recen-
zowania ksigzek i czasopism przez uzytkownikéw w katalogu bibliotecznym to dobry
pomyst?”, wiekszos¢ respondentow / studentow UE we Wroctawiu odpowiedziato ,Nie
mam zdania” lub ,Nie”.

Niewatpliwie, poprzez to, ze w opisywaniu dokumentoéw uczestniczg anonimowe
osoby, catos¢ procesow nabiera wymiaru spotecznego i to jest wartos¢ dodana tagowania.
Czesto dzis mowimy o potrzebie nawigzania kontaktu z uzytkownikami, potrzebie wspét-
uczestniczenia w procesach bibliotecznych, jednak chyba nie do konca wiemy jeszcze,
jak to robi¢. Okazuje sie, ze uruchomienie odpowiedniego parametru nie wystarcza, aby
uzytkownik sie zaangazowat. Przeglgdajgc materiaty z konferencji, na ktérych omawiana
byta problematyka wykorzystania narzedzi web 2.0 w bibliotekach, na podstawie danych
statystycznych, mozna wysnu¢ wniosek, ze ich udostepnienie czytelnikom niekoniecznie
sie udaje, a 6-8 tagdw w ciggu roku, to zdecydowanie staby wynik®.

Dzisiejszy katalog OPAC powinien przede wszystkim posiadac:

* tatwy i przyjazny interfejs,

* wyszukiwanie fasetowe,

* mozliwos¢ tagowania, oceniania, dodawania komentarzy, recenzowania,

+ opis bibliograficzny z linkiem URL (widoczny dla wyszukiwarek),

+ korekte zapytan (,Czy miate$ na mysli...?),

» spisy tredci, streszczenia ksiazek i artykutdw,

* linki do pozycji podobnych, czy powigzanie wypozyczanych ksigzek z innymi po-
dobnymi,

* mozliwosc¢ przesytfania linku pocztg elektroniczng lub poprzez sms,

+ link z opisem do edytora bibliografii czy link do sieciowych zasob6w, gdzie mozna
znalez¢ dodatkowe informacje na temat danej ksigzki.

Potowa tych funkcjonalnosci jest juz obecna w katalogach bibliotecznych, jesli po-
taczy¢ to wszystko dodatkowo w jedng multiwyszukiwarke, umozliwiajgcg jednoczesne
przeszukiwanie wielu katalogéw i baz danych za pomoca jednego interfejsu, otrzymamy
produkt, ktéry moze spetnia¢ oczekiwania uzytkownika (przyktadowe multiwyszukiwarki:
Primo, EDS, Summon, AquaBrowser).

Kartka, kodeks, druk, wersja cyfrowa, miliardy danych tekstowych. Jak to opisa¢? Jak
odnalez¢ to, co potrzebujemy? Jak sie nie pogubi¢? Pytania wcigz pozostajg otwarte.

4 A Koszowska., Tagowanie i biblioteczne katalogi 2.0 Biblioteka 2.0: Blog spotecznosci czytelnikéw i bibliotek-
arzy cyfrowych. [online] [dostep 28.08.2013] Dostepny w Internecie <http://blog.biblioteka20.pl/?p=66>
5 [K. LityAski...]
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Summary: The article presents three attitudes to the catalogue: from the point of view of the catalo-
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and the problems resulting from its adaptation to the users’ expectations. How has the catalogue evolved
since the founding of the Economic University’s Library in Wroctaw? What changes have been forced by
a free access to the shelves?
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Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie. Centrum NUKAT

KATALOGOWANIE — SZTUKA DLA SZTUKI
CZY OCZEKIWANIA UZYTKOWNIKOW?

Stowa kluczowe: NUKAT, katalogowanie, uzytkownicy, indeksowanie, wyszukiwanie, RDA, wspét-
praca.

Streszczenie: Poziom szczegoétowosci rekorddw bibliograficznych w bazie NUKAT. Wspéipraca z Bi-
bliotekg Narodowsg. Struktura danych w formacie MARC 21 — pola statej i zmiennej dtugosci, kody w po-
lach statej dlugosci oraz punkty dostepu w rekordach. Plany rewizji dotychczas obowigzujgcych zasad
wspdtkatalogowania. Wspétpraca z firmami zewnetrznymi.

Opracowanie zbioréw to jedno z pieciu podstawowych zadan biblioteki. Niestety, co-
raz czesciej zadanie to jest dostrzegane i doceniane tylko przez bibliotekarzy — katalo-
geréw.

W sprawozdaniach bibliotek duzo szerzej opisuje sie gromadzone i udostepniane na-
bytki — te cenne i te poszukiwane. O opracowaniu zbiorow wspomina sie tylko podajac
cyfry, ktére osobom niezorientowanym w materii méwig niewiele. Wykazywane sg gtéwnie
liczby dokumentdéw opracowanych, co najwyzej w podziale na typy dokumentéw. W bi-
bliotekach stosujacych kartoteki haset wzorcowych czasami dodawane sg jeszcze ogdine
liczby utworzonych haset, jesli osoba odpowiedzialna za przygotowanie sprawozdania
jednostki zajmujgcej sie opracowaniem zbioréw okaze sie na tyle przewidujgca. Takie
traktowanie opracowania zbiorow deprecjonuje jego funkcje w bibliotece i moze prowadzi¢
do wniosku, ze nie jest to wazny element w pracy instytuciji. W dzisiejszych czasach, przy
réznorodnosci publikowanych dokumentéw i mnogosci umieszczanych w nich informacii,
opracowanie zbioréw, w szczegolnosci opracowanie formalne, staje sie waska specjali-
zacjg. Zajmujacy sie tg pracg bibliotekarze musza posiada¢ odpowiednie predyspozycje
— otwarty i analityczny umyst oraz che¢ ciagtego pogtebiania wiedzy.

Zanim w lipcu 2002 r. uruchomiony zostat katalog centralny NUKAT wiele czasu po-
Swiecono na uzgodnienie postaci i poziomu szczegotowosci opisdw bibliograficznych w pla-
nowanym katalogu. Przyjeto, Zze rekordy tworzone na potrzeby bazy NUKAT muszg by¢
uniwersalne i odpowiadac potrzebom wszystkich bibliotek, ktére bedg chciaty skopiowaé
rekord do swojego katalogu lokalnego. Wspodtpraca w ramach katalogu NUKAT nie zobo-
wigzywata bibliotek do zmian organizacyjnych, chociaz czesto takie zmiany wymuszata.
Zmiany najczesciej dotyczyly wewnetrznej ,drogi ksigzki”, aby rekordy opracowywane
w NUKAT byly jak najpetniejsze. Trafiaty wiec do bazy rekordy opracowane przedmiotowo
i takie, do ktorych hasta przedmiotowe (w jednym z trzech jezykdw informacyjno-wyszuki-
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wawczych — jhp KABA, jhp BN czy MeSH) dodawane byty pdzniej przez autorow rekordu
lub przez bibliotekarzy z innej biblioteki.

Do r. 2002 za bardzo szczegétowe uchodzity rekordy tworzone w Bibliotece Naro-
dowej na potrzeby Przewodnika Bibliograficznego (PB). Biblioteki korzystajgce z opi-
s6w Przewodnika akceptowaty bardzo rozbudowane opisy bibliograficzne, sporzgdzane
w trzecim stopniu szczegotowosci. Rekordy bibliograficzne tworzone w katalogu NUKAT
juz od pierwszych dni byty bardzo rozbudowane, gtéwnie w strefie uwag. Wpisywano tam
wszystkie informacje, ktore z punktu widzenia biblioteki sporzadzajgcej rekord byty uzna-
wane za potrzebne. Potem kolejne uwagi i punkty dostepu byly w ramach modyfikacji
dodawane przez innych katalogeréw. W ten sposéb dopracowalismy sie takiego poziomu
szczegodtowosci opisu bibliograficznego, ktdrego nie zapisano w zadnych zasadach kata-
logowania. Zakres wprowadzanych zmian konsultowany byt miedzy osobg modyfikujgca,
a autorem rekordu. Problemem byto, i jest do dzi$, oczekiwanie na odpowiedz w sprawie
nanoszonych poprawek, chociaz w wiekszosci wspotkatalogujgcy starali sie przestrze-
gac¢ terminowego odpowiadania na zapytania, mozliwie szybko sprawdzac¢ watpliwosci
i opiniowac melioracje.

Wspétpraca w ramach katalogu centralnego bibliotek réznych typéw, m.in. akademi-
ckich, publicznych, instytutéw naukowych, zaowocowata réznymi interpretacjami infor-
macji zawartych w dokumentach, dlatego wiele z rozwigzan wypracowanych w trakcie
codziennej pracy byto zapisywanych w ustaleniach i ogtaszanych na stronie Centrum
Formatow i Kartotek Haset Wzorcowych, a nastepnie Centrum NUKAT oraz rozsytanych
do bibliotekarzy systemowych bibliotek wspotpracujacych. Dzieki takiemu sposobowi upo-
wszechniania informacji wszyscy zainteresowani mieli dostep do materiatéw zwigzanych
z katalogowaniem i jasno okreslong interpretacjg poszczegolnych rozwigzan. Nie wyeli-
minowato to zupetnie powstajgcych nieporozumien, ale z pewnoscig zawezito dowolnosci
w wypetnianiu rekordow.

W maiju 2005 r. wspotprace z katalogiem NUKAT podjeta Biblioteka Narodowa. Okres
przygotowania tej wspotpracy rozpoczat sie juz jesienig 2002 r. Uwzgledniajgc role Biblio-
teki Narodowej i konieczno$¢ prowadzenia przez nig bibliografii narodowej zesp6t ztozony
z przedstawicieli Centrum NUKAT i BN zintensyfikowat prace nad uzgodnieniem metod
katalogowania oraz likwidacjg rozbieznosci w stosowaniu formatu MARC 21 jako podstawy
opisu bibliograficznego ksigzek'. Uzgodnienia zakonczyto podpisanie aneksu, ktéry doty-
czyt prowadzenia wspolnych prac w zakresie katalogowania oraz stosowania formatéw.
Wszystkie biblioteki wspotpracujgce z bazg NUKAT zobowigzane zostaty do stosowania
przyjetej w ramach tych prac wersji formatu MARC 21. Aneksem wprowadzono zasade
uszczego6towiania opiséw bibliograficznych w polach tytutu i oznaczenia odpowiedzial-
nosci, wariantow tytutow, oznaczenia wydania oraz adresu wydawniczego i strefy serii.
| chociaz wspotpraca Biblioteki Narodowej z Centrum NUKAT zakonhczyta sie w sierpniu
2007 r., to nie spowodowato to rozluznienia zasad w katalogowaniu. Bibliotekarze dalej
dazyli do rozréznienia kazdego dodruku, naktadu. Skrupulatnie sprawdzali i sprawdzajg

1 M. Burchard, Biblioteka Narodowa i NUKAT — dlaczego osobno?, ,Przeglad Biblioteczny” 2008 z. 2, s. 304.
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daty wydania poszczegolnych tytutdw, poréwnujgc nierzadko nawet numery zaméwien
kierowanych do drukarn. W strefie uwag precyzyjnie opisywane sg wszystkie informacje
znajdujgce sie na stronie redakcyjnej, 1 i 4 stronie oktadki.

Po 10 latach wspotpracy stajemy przed problemem czy takie szczegotowe opisywa-
nie publikacji ma sens? Czy dzigki temu fatwiej znalez¢ dokument? | co to daje uzytkow-
nikom?

Sa oczywiscie w rekordach bibliograficznych takie dane, ktérych nie mozna poming¢:
hasto gtéwne i/lub dodatkowe, tytut i dodatek do tytutu, oznaczenie odpowiedzialnosci
i wydania, adres wydawniczy, opis fizyczny, w ksigzkach publikowanych po 1975 r. row-
niez numer ISBN, ktory z zatozenia ma jednoznacznie identyfikowac ksigzke. Poza tymi
danymi przydatne mogg by¢ réwniez niektdre z uwag formutowanych przez katalogerow,
ale ich nadmierna liczba lub rozbudowana tre$¢ czesciej zasmiecajq rekord bibliograficzny
niz utatwiajg znalezienie wiasciwych informacji.

Uruchamiajac katalogi internetowe bibliotekarze decydujg, ktére z informacji zawar-
tych w rekordach bibliograficznych beda prezentowane publicznie w katalogach, a ktére
bedg widoczne tylko w module OPAC systemu bibliotecznego. Jednak wraz z postepem
technologicznym zmienia sie podejscie uzytkownikéw do danych gromadzonych w katalo-
gach bibliotecznych. Rekordy bibliograficzne to dzis$ nie tylko informacje o dokumentach,
ale réwniez linki do wers;ji elektronicznych, okfadek, spiséw tresci, innych dokumentow
zwigzanych, np. recenzji, opracowan, itp. Uzytkownicy poszukujg tych poszerzonych wia-
domosci, chociaz nie zawsze udaje im sie do nich dotrze¢.

Jak zatem pogodzi¢ che¢ uproszczenia rekorddw bibliograficznych z udzielaniem wias-
ciwych odpowiedzi na zapytania oséb zainteresowanych naszymi zbiorami?

Od rozpoczecia wspotpracy w 2002 r. katalog NUKAT nie tylko rozrést sie pod wzgle-
dem liczby rekorddw, ale takze poszerzyt swojg zawarto$¢ o inne typy dokumentéw. Po-
czatkowo katalogowano tylko ksigzki i czasopisma wydawane od 1801 r. oraz wybrane
dokumenty zycia spotecznego. Dzisiaj do NUKATu trafiajg takze druki muzyczne, doku-
menty dzwiekowe, elektroniczne kartograficzne, ikonograficzne, stare druki, filmy, a od
lipca 2013 réwniez rekopismienne prace doktorskie. Rekordy dla kazdego z typdw doku-
mentow zawierajg wtasciwe dla niego dane zapisywane zgodnie z przygotowanymi in-
strukcjami wypetniania rekordéw formatu MARC 21. Podstawowe informacje zapisywane
w tych rekordach podawane sg w polach statej lub zmiennej dtugosci.

Dane z pdl zmiennej dtugosci to znane z klasycznego katalogu kartkowego opisy bi-
bliograficzne/katalogowe, ktére mogg by¢ przeszukiwane w sposéb indeksowy, np. we-
dtug autora, tytutu, miejsca wydania, nazwy wydawcy lub przez stowa w opisach. Dane
te pozwalajg zidentyfikowac publikacje. Natomiast w polach statej dtugosci umieszczane
sg czytelne dla maszyny dane kodowane. Ich umiejetne wykorzystanie w bazie utatwia
doktadniejsze jej przeszukanie i uzyskanie bardziej precyzyjnej odpowiedzi na zadane
pytanie. Wiasciwe wypetnianie tych pdl (etykieta rekordu i pola 001-044) zawierajgcych
kody pozwala m.in. na nowe zindeksowanie bazy katalogu NUKAT, co w erze Google
i wyszukiwarek funkcjonujgcych w podobny sposéb, bedzie duzg zaletg. Wprowadzany
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witasnie do uzycia nowy interfejs internetowy katalogu NUKAT — CHAMO pozbawiony
bedzie, znanych z dotychczasowego iPortalu Chameleona, indeksow. Dziata¢ bedzie na
zasadach podobnych popularnym wyszukiwarkom, chociaz nie bedzie pozycjonowac wy-
nikéw wyszukiwania. CHAMO pozwoli przeszukiwac rekordy nie tylko poprzez cate stowa,
ale réwniez wykorzystywaé zdefiniowane wczesniej fasety do zawezenia wynikdéw wyszu-
kania. Takie narzedzie z pewnoscig utatwi wyszukiwanie w katalogu NUKAT, szczegdlnie
uzytkownikom oswojonym z wyszukiwarkami internetowymi.

Majgc na uwadze znaczenie pol statej dlugosci prowadzimy automatyczne melioracje
uzupetniajgc "stare” rekordy bibliograficzne. Nie wszystko jednak w tym zakresie moze
zostaé zrobione bez udziatu cztowieka, np. pewne dane wprowadzane przed kilku laty
w sposob wowczas dozwolony, teraz wymagajg weryfikacji, z ktdrg nie zawsze maszyna
moze sobie poradzi¢. Dlatego tak bardzo rygorystycznie przestrzegamy obecnie wypet-
niania pol zawierajgcych dane kodowane, m.in. 006, 007, 008 czy 041.

Rownie wazne jak stosowanie odpowiednich koddw, jest wpisywanie wtasciwych da-
nych w przeznaczone do tego pola rekordu bibliograficznego. Podanie np. daty wydania
w podpolu $b pola 260 powoduje, ze po przeindeksowaniu bazy zindeksuije sie ona z na-
zwami wydawcdw, bo na te informacje przeznaczone jest to podpole. Nieuwaga, niedo-
ktadnos$c, zaniechanie korekty w bibliotekach skutkujg btedami w bazie. Administratorzy
w nawale pracy rowniez nie zawsze zauwazajg te pomyiki, a w konsekwencji pozniejsze
efekty wyszukiwania nie bedg w petni wiarygodne.

Innym, wydaje sie potrzebnym, elementem w rekordach bibliograficznych jest zwiek-
szona liczba punktéw dostepu do rekordu. Z wielkim oporem czesci bibliotekarzy wspot-
katalogujgcych spotkat sie obowigzek stosowania w rekordach bibliograficznych haset dla
ujednoliconych nazw wydawcdow. Dyskusja na ten temat przetoczyta sie réwniez przez
Forum EBIB:

LA jak sie Panstwu podoba pomyst, by w NUKAT robi¢ hasta wzorcowe dla ... wydaw-
cow? (1) (...) Czy kto$ widzi w tym jaka$ praktyczng warto$é? Zeby wyszukaé wszystkie
publikacje Egmontu? 3579 trafien. Wolters Kluwer 2562 trafienia. Wydawnictwa Szkolne
i Pedagogiczne 12 553. (...) Czy czytelnicy tego potrzebujg? Takie pomysty to sztuka dla
sztuki.” (effka, 2012 —11 -30)

»,Do odnalezienia ksigzek danego wydawcy wystarczy standardowe wyszukiwanie pet-
notekstowe. W przewazajgcej wiekszosci wypadkow wpisanie hasta typu Znak czy Amber
wystarczy. A w pozostatych zawsze mozna spytac 2 czy 3 razy. Inne precyzyjniejsze roz-
wigzanie to przeszukiwanie tylko samego pola 260. (...)” (Dorota1, 2012 —12 —-05)

sNiestety, to kolejna ktoda rzucana przez NUKAT pod nogi bibliotekarzom. (...) Wy-
dawce mozna wyszukac przez stowo w hasle, to jest do niczego niepotrzebne. (...)” (Ka-
taloger, 2012 —12 -21)2.

Aby jak najszybciej wdrozy¢é nowg funkcjonalnos¢é w katalogu NUKAT, w Centrum
NUKAT przygotowano narzedzia informatyczne do automatycznego uzupetniania rekor-

2 Forum EBIB. Na kazdy temat: Innowacja NUKAT [online — zachowano oryginalng pisownie postéw] http:/forum.
ebib.pl/pun/viewtopic.php?id=756, dostep 18 sierpnia 2013.
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doéw bibliograficznych polami 710 z nazwami wydawcow polskich. W pierwszej kolejno-
$ci uzupetnianie odbywa sie na podstawie obecnosci w rekordach pola 020 z numerem
ISBN i kodem przypisanym do wiasciwego wydawcy. Ta czes¢ procesu odbywa sie na
podstawie dostepnej na stronach Biblioteki Narodowej bazy wydawcéw. Drugim krokiem
jest kontrola poprawnosci powigzania pola 710 z podpolem $b pola 260. Na podstawie
generowanych raportéw sprawdzana jest m.in. poprawnos¢ zapisu nazwy wydawcy
w polu 260 $b.

| tu niestety powyzsze argumenty z Forum o mozliwosci wyszukania nazwy wydawcy
z pola 260 sie nie sprawdzg, poniewaz ludzie bywajg omylni. MieliSmy zatem w bazie
jako nazwy wydawcow np.:

+ Wydarzenia Szkolne i Pedagogiczne / Wydawnictwo Szklone i Pedagogiczne,

+ Panstwowy Zaktad Wydawnictw Literackich / Wydawnictwo Literackiej / Wydaw.
Literackiego / Wydawawnictwo Literackie / Wydawnictwwo Literackie,

+ Polskie Wydawnictwo Naukowe / Panstwowe Wydawnictwa Naukowe / Panstwowe
Wydawnictwo PWN / Panstwwowe Wydaw. Naukowe,

+ Panstwowe Instytut Wydawniczy / Panstwowy Instytut Wydawniiczy / Panstwowy
Instytut,

* Czytelink / Czytlenik / Czyelnik.

Kto z bibliotekarzy, nie méwigc juz o uzytkownikach wymysli, zeby tak szukac?

Po ustaleniu poprawnosci formy lub ustaleniu wtasciwego wydawcy proces uzupet-
niania polem 710 rozszerzany jest na dokumenty opublikowane przed rokiem 1975, czyli
wprowadzeniem w Polsce stosowania numeru ISBN oraz na dokumenty p6zniejsze, ale nie
zawierajgce numeru ISBN. Oczywiscie katalogerzy muszg w pewnym zakresie uzupetnia¢
rekordy dodatkowym hastem — rekordy modyfikowane i nowe, o ile w CKHW istnieje rekord
dla nazwy wydawcy. Jednak gros tej pracy to efekt dziatania narzedzia informatycznego
i administratoréw Centrum NUKAT. Dziennie 1.300 —1.500 rekordéw uzupetnianych jest
automatycznie. Co tydzien na stronie Centrum podawana jest statystyka wykorzystania
nazw dla wydawcéw. Na dzien 1 wrzesnia 2013 pole 710 z ujednolicong nazwg wydawcy,
dodano do 243.488 rekordéw bibliograficznych. Wykorzystano do tego 11.321 haset®.

Jednak nie tylko krytyke znalez¢ mozna w tym watku na Forum: Stow kilka w sprawie
KHW wydawcow.

,Od pewnego czasu w NUKAT-cie wprowadza sie obowigzek uwzglednienia KHW
wydawcow w opisie bibliograficznym dokumentu. (...) Sam jestem katalogerem i jest to
jednak dla mnie dodatkowa praca, a niekiedy dodatkowa trudnosg, (...) Chciatbym jednak
dyskutantom zadac¢ pewne pytanie (...)

— Kto jest najwazniejszy w bibliotece?

Ot6z, moim zdaniem, najwazniejszy jest UZYTKOWNIK. (...) Nasz katalog musi od-
powiadac potrzebom uzytkownika (...), i to nie tylko potrzebom dzisiejszym, ktore znamy,
ale i przysztym, ktérych jeszcze nie umiemy zdefiniowac. (...) W katalogach kompute-

3 Strona Centrum NUKAT [online] http://centrum.nukat.edu.pl/index.php?option=com_nuwydawcy&ltemid=206,
dostep 25 sierpnia 2013.
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rowych innowacyjno$¢ polega na tym, ze niezaleznie od iloSci indekséw, od mozliwoSci
dotarcia do opisu, opis bibliograficzny jest tylko jeden, tyle ze o rosngcym stopniu skom-
plikowania. Katalog nie puchnie tak, jak katalog kartkowy, gdzie dodanie kazdego indeksu
duplikowato ilos¢ szafek i szuflad. KHW wydawcow daje uzytkownikowi kolejny sposéb
wglgdu w zbior dokumentow. | na pewno, raczej predzej niz nam sige wydaje, niz pozniej,
Znajdzie sig kto$, komu to wtadnie bedzie potrzebne. (...) Pozwdlmy sobie, uzytkownikowi
tez, samodzielnie wybrac sposob szukania rozwigzan probleméw wyszukiwawczych. (...)”
(Szymon_d, 2013-04-08)*.

Sa widac srodowiska i instytucje, ktérym innowacja NUKAT wydaje sie przydatna. Mito
czytac takie stowa, bo do opinii publicznej najczesciej przebija sie tylko krytyka naszego
pomystu. Czy postepowanie Biblioteki Narodowej, ktéra rowniez wprowadzita obowigzek
stosowania ujednoliconej nazwy wydawcy w rekordzie, nie jest potwierdzeniem swiatowych
tendencji do formalizowania zapisdw w rekordach bibliograficznych i kolejnym przyktadem
na zasadnos¢ tego rozwigzania?

O przewidywanych korzysciach ptyngcych z zastosowania w rekordach BIB haset
dla nazw wydawcow pisat takze Grzegorz Szturo®. W Bibliotece Uniwersyteckiej w Toru-
niu bedg one wykorzystywane w procesie gromadzenia i uzupetniania zbioréw, dlatego
obowigzek tworzenia rekorddw KHW dla nazw wydawcow i dodawania ich w rekordach
bibliograficznych spotkat sie tu z takim entuzjazmem. Pierwsze uwagi na temat braku
haset wzorcowych dla nazw wydawcéw w katalogu NUKAT zawart G. Szturo w referacie
wygtoszonym na konferencji w Pobierowie w 20116, Wtedy w Centrum NUKAT przygoto-
wywano juz zasady ich tworzenia i stosowania.

W zwigzku z wprowadzeniem punktéw za publikacje naukowe i wzrostem znaczenia
indekséw cytowan, w uzyskiwaniu dotacji na rozwéj naukowy, do Centrum NUKAT wpty-
wajg pytania autoréw, dlaczego w opisach bibliograficznych prac zbiorowych podawane
jest tylko nazwisko pierwszego wspofautora, jesli jest ich wiecej niz trzech? Dlaczego au-
tor, ktory nie miesci sie w regule ,do trzech pierwszych”, nigdy nie pojawi sie w rekordzie
i w zwigzku z tym zanizony bedzie miat indeks Hirscha’, a jego publikacja nigdy nie zosta-
nie zindeksowana w Google Scholar. Rozumiejgc znaczenie obecnosci nazwisk uczonych
w tych zestawieniach, rozwazamy mozliwo$¢ podawania w oznaczeniu odpowiedzialnosci
dowolnej liczby wspotautorow publikacji. Zgodnie z tendencjg zapisang w nowym stan-
dardzie katalogowania Resource Description and Access (RDA)? wdrozonym w Library of
Congress, chcemy pozwoli¢ bibliotekarzom na tworzenie dowolnej liczby punktéw dostepu
odpowiadajgcej zapotrzebowaniu uzytkownikow.

4 Forum EBIB. Na kazdy temat: Innowacja..., dostep 18 sierpnia 2013.

5  G. Szturo, KHW 2013 : Nowy Rok z nazwg wydawnictwa. Tytut Ujednolicony [online] 2013, 9, dostep 18 sier-
pnia 2013 http://www.tytulujednolicony.pl/

6  G. Szturo, Wykorzystanie centralnych baz w pracy gromadzenia, Strategie gromadzenia zbioréw w bibliotekach
polskich: materiaty z IV ogélnopolskiej konferencji naukowej Pobierowo, 1517 wrzesnia 2011, red. Urszula
Ganakowska, Mirostawa Rézycka. Szczecin 2012, s. 209.

7 Wiecej informaciji zob. http://pl.wikipedia.org/wiki/Indeks_H, http://ekulczycki.pl/warsztat_badaczaljak-obliczyc-
indeks-hirscha-w-publish-or-perish-i-znalezc-swoje-cytowania, G. Racki, A. Drabek: Cytowania i wskaznik
Hirscha: gdzie szukac, jak obliczac¢? [online]. Forum Akademickie. 2013, 02, dostep 25 sierpnia 2013.

8  Wiecej informacji zob. http://bn.org.pl/dla-bibliotekarzy/nfs/katalogowanie [online], dostep 19 sierpnia 2013.
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Podobng proweniencje, wynikajgca z potrzeb uzytkownikdw i réznych struktur bibliotecz-
nych, ma dopuszczenie do opracowywania na dwa sposoby wybranych typéw publikaciji.
Problem dotyczy kompletow wydawniczych, ktére nie zawsze w oryginalnym zestawieniu
trafiajg do bibliotek. Czasami w darze biblioteka otrzymuje tylko jeden dokument z takiego
kompletu. Czasem wydawca publikuje dwie rézne edycje, na przyktad zestaw podrecz-
nikdbw w dwdch wersjach edytorskich. Z jednej strony staramy sie w jednym rekordzie
podac¢ informacje o wszystkich czesciach sktadowych kompletu (wykorzystanie pola 006
i powtorzenie pola 300). Z drugiej zas strony pozwalamy bibliotekom, do ktérych dociera
tylko jeden z elementow kompletu, wprowadzi¢ do bazy NUKAT rekord dla posiadanej
w zbiorach czesci. Rekordy takie sg uzupetniane uwagg o podwdjnym sposobie opraco-
wania. Dzieki temu bibliotekarze mogg wybrac ten z rekordow, ktory bardziej odpowiada
posiadanemu przez nich egzemplarzowi. Podobnie czynimy z rekordami dla publikacji,
ktére mogag by¢ potraktowane jako wydawnictwa ciagte lub zwarte. Biblioteka korzysta
z tego sposobu opracowania, ktory uwaza za bardziej jej odpowiadajacy.

Z zadowoleniem obserwujemy przejawy doceniania danych wprowadzanych przez
biblioteki i proby ich wykorzystania do przedsiewzie¢ pozabibliotecznych.

Na uwage zastuguje realizowana od ponad roku wspoétpraca Centrum NUKAT ze
Stowarzyszeniem Autorow i Wydawcéw ,Polska Ksigzka™. Organizacja ta, zajmujgca sie
zbiorowym zarzgdzaniem prawami autorskimi, zwrdcita sie do Centrum z prosbg o przy-
gotowanie zestawien, na podstawie ktérych mogtaby realizowa¢ swoje statutowe obo-
wigzki zwigzane z wyptacaniem rekompensat dla wydawcow zagranicznych za bezptatne
udostepnianie ich publikacji w polskich bibliotekach. W Centrum NUKAT, na podstawie
precyzyjnie zdefiniowanych w strukturze rekordéw BIB elementdw opisu bibliograficznego
oraz zasad budowania centralnej informacji o zbiorach polskich bibliotek, przygotowano
zatozenia, ktore postuzyly do wygenerowania wykazéw minimalnej liczby egzemplarzy
zagranicznych ksigzek, drukéw muzycznych i kartograficznych dla dokumentéw wydawa-
nych od 2000 r., a znajdujgcych sie w zbiorach bibliotek wspétpracujacych z katalogiem
NUKAT. Zastosowano w nich podziat na poszczegdlne kraje wydania dla publikacji za-
granicznych i wspétwydanych za granicg i w Polsce™. W r. 2013 zestawienia objety takze
wydawnictwa ciggte. Uzgodniono ponadto przygotowywanie takich zestawien w pierwszym
kwartale kazdego kolejnego roku.

Kolejnym przykladem wspotdziatania firmy wydawniczej z katalogiem centralnym sg
prace Wydawnictwa Naukowego PWN SA (serwis libra.ibuk.pl') nad przygotowaniem
gotowych opisoéw bibliograficznych (w formacie XML) dotgczanych do nabywanych przez
biblioteki e-bookéw. Obecnie trwajg prace nad przystosowaniem wykorzystywanego w fir-
mie oprogramowania do potrzeb sporzgdzania bardziej szczegétowego opisu. Dostarczane
do bibliotek w ten sposéb opisy nie bedg w petni kompletne (zaktadanie rekordow KHW

9  Wiecej informaciji zob. http://www.polskaksiazka.pl/pl/1/0/174/Strona-glowna [online], dostep 19 sierpnia
2013.

10 Zob. Sprawozdanie NUKAT z roku 2012 [online], http://centrum.nukat.edu.pl/images/stories/file/sprawozdania/
spub_2012.pdf, dostep 19 sierpnia 2013.

11 Wiecej informacji zob. http://libra.ibuk.pl/books/index/all [online], dostep 19 sierpnia 2013.
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to raczej zadanie specjalistow), ale wydawca publikujgc opis wraz dokumentem podawac
bedzie najbardziej potrzebne do identyfikacji dane — tytut i oznaczenie odpowiedzialnosci,
adres wydawniczy, date wydania, ktérych poszukiwanie i ustalenie zabiera bibliotekarzom
niekiedy dtugie minuty. W trakcie rozméw pojawit sie temat mozliwego w przysztosci wy-
korzystania CKHW NUKAT w bazie tworzonej przez wydawnictwa. Dotychczasowe usta-
lenia wygladaja dos$¢ optymistyczne, jednak na ostateczny efekt przyjdzie jeszcze nieco
poczekac.

Wykorzystanie danych z katalogu NUKAT planuje takze Interdyscyplinarne Centrum
Modelowania Matematycznego i Komputerowego Uniwersytetu Warszawskiego w pracach
nad Polska Bibliografig Naukowg (PBN). Dotyczy to mozliwosci weryfikacji i uzupetniania
danych PBN na podstawie danych BIB i KHW NUKAT.

Zainteresowanie struktura danych i organizacjg wspotpracy z katalogiem NUKAT wy-
razit takze Instytut Pamieci Narodowej. Odbyly sie dotychczas dwa spotkania, w trakcie
ktérych omoéwiono specyfike baz, a uczestnicy wymienili sie doswiadczeniami.

Uproszczenie katalogowania. Czy to jest mozliwe, kiedy panuje takie przekonanie
o potrzebie drobiazgowego opisywania publikacji, zapisywania w rekordach najdrobniej-
szych szczego6téow z dokumentu?

Pierwsze sygnaty uproszczenia rekordéw bibliograficznych znajdujemy w RDA, ktére
jest odpowiedzig na zmiany, jakie zaszty w przestrzeni informacyjnej — zmiane postaci
fizycznej dokumentoéw, ich wzajemnych powigzan i obecnosci w Swiecie cyfrowym. Tu re-
alizowane jest podejscie ,bierz, to co widzisz” w przejmowaniu danych do opisu. Oznacza
to ograniczenie wyjasniania niescistosci lub swobodnych interpretacji danych przejmowa-
nych z dokumentéw. Kataloger zobowigzany bedzie do wiernego oddania informacji bez
sprostowan, ktére obecnie czesto zaktdcajg wyszukiwanie w katalogach online. Dodatkowe
wyjasnienia beda mogty znalez¢ sie tylko w uwagach pochodzgcych od bibliotekarza.

W nowym standardzie przyjeto, ze:

* punkty dostepu powinny by¢ dodawane z myslg o uzytkowniku,

* stownictwo stosowane powinno by¢ zgodne ze stownictwem uzywanym przez
wigkszos¢ uzytkownikow,

* hasta gléwne i warianty nazw powinny by¢ wybierane zgodnie z nazewnictwem
stosowanym przez opisywane jednostki,

« gdy istnieja alternatywne drogi osiagniecia celu, nalezy da¢ pierwszenstwo sposo-
bowi najbardziej wydajnemu (tzn. najnizszy koszt lub najprostszy sposéb),

* duze znaczenie ma znormalizowanie opiséw i budowa punktéw dostepu, co bedzie miato
wptyw na mozliwos¢ wymiany danych bibliograficznych i kartoteki haset wzorcowych,

+ zasada spojnosci wszystkich tworzonych danych bibliograficznych i KHW™,

Idac tym tropem i widzgc potrzebe rewizji zasad przyjetych przed kilkoma laty chcemy
zaproponowac bibliotekarzom wspotpracujgcym z NUKAT rozpoczecie dyskusji nad uprosz-
czeniem opisow bibliograficznych.

12 M. Roszkowski, RDA — standard katalogowania dla XXI wieku [online], http://bn.org.pl/download/docu-
ment/1294233271.pdf, dostep 19 sierpnia 2013.
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Nie ze wszystkich danych mozna zrezygnowac, ale na pewno jest czes¢ informaciji,
ktére dodawane sg niepotrzebnie, np. hasta reklamowe, fragmenty zapowiadajgce kolejne
powiesci autorow, opisy ilustracji na oktadkach to tylko przykfady, ktére znalazly sie w ba-
zie NUKAT w ostatnich miesigcach. Moze rozwigzaniem bylaby wspodtpraca z portalami
ksiegarskimi, ktére te informacje notujg?

Co jeszcze mozna uprosci¢? Na pewno opis fizyczny. W bibliotekach dokumenty sg
w réznym stanie zachowania, nabywane z roznych zrédet, dlatego bardzo trudno nieraz
ustali¢, czy mamy do czynienia z tym samym dokumentem. Moze zasadny jest powr6t
do rozmowy o uproszczeniu chociazby zapisu liczby stron? Udato sie przyjg¢ jedno okre-
$lenie dla ilustracji, to moze warto péj$¢ krok dalej'.

Podobnie wiele dodatkowych informacji podawanych jest w rekordach dla dokumen-
tow kartograficznych. Z perspektywy kilku lat wida¢, jakimi drobiazgami réznig sie rekordy.
Czasami jedno stowo lub sposob wykonania oprawy dokumentu (laminowana lub papie-
rowa) powoduje, ze tworzony jest nowy rekord. Czy w ten spos6b sami nie wprowadzamy
do bazy chaosu?

W dokumentach dzwiekowych bardzo licznie wystepujg hasta dodatkowe — dla wyko-
nawcow, kompozytoréw, hasta tytutowe i autor/tytut. Czy jest powdd, dla ktérego nalezy
ogranicza¢ tendencje do tworzenia tych punktéw dostepu? Jest to przeciez praktyczna
realizacja pierwszej zasady RDA - punkty dostepu uwzgledniajg zapytania uzytkowni-
kow. Jesli uzytkownicy wykorzystujg te hasta to, dlaczego ich takiej mozliwosci dotarcia
do utworu pozbawia¢. Skoro zmieniajg sie realia, moze warto zrewidowac¢ dotychczasowe
zasady opisu?

Powyzsze przykiady to tylko drobny fragment tego, co "zasmieca” baze lub czego jej
brakuje. Uzgodnienia i dopracowania wymagajg zasady opracowywania rekordéw ana-
litycznych. To jeszcze przed nami, ale wiemy, ze biblioteki takie proby maja juz za sobg
i w ten sposdb rozszerzajg uzytkownikom dostep do swoich zbioréw. Katalog NUKAT
moze by¢ miejscem, w ktdrym taki szeroki dostep bedzie rowniez mozliwy. Z czegos zre-
zygnujemy, cos dodamy, ale zawsze na uwadze mie¢ musimy tych, dla ktérych te baze,
i inne z nig zwigzane, tworzymy.

Sygnalizujemy zatem, ze planujemy zmiany i chcemy o nich rozmawia¢ z catym $ro-
dowiskiem bibliotekarzy wspotkatalogujgcych. Musimy zmienia¢ katalog NUKAT zgodnie
ze Swiatowymi tendencjami w zakresie opracowania dokumentow. Chcemy przyjmowac
nowe rozwigzania w drodze kompromisu, ale w zgodzie z nowymi $wiatowymi regutami.
.(...) Tak dla wspdlnej korzysci i dla dobra wspélnego (...)""* cytujgc stowa Juliana Tuwima
z wiersza ,Wszyscy dla wszystkich”.

13 I. Gruchata: W strone NUKAT, czyli o ujednoliceniu zasad sporzgdzania rekordéw bibliograficznych. ,Bibliotekarz”
2001, 7-8, s. 14-15.
14 Wiersze Juliana Tuwima. Julian Tuwim i jego twérczo$c [online] dostep 25 sierpnia 2013.
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Katarzyna Cyran, Sylwia Borkowicz, Cezary Borkowicz

Biblioteka Panstwowej Szkoty Wyzszej im. Papieza Jana Pawta I/
w Biatej Podlaskiej

SPOSOBY WYSZUKIWANIA INFORMACJI
A EFEKTYWNOSC WYSZUKIWAWCZA
W KATALOGU OPAC BIBLIOTEKI PSW

IM. PAPIEZA JANA PAWLA 1|
W BIALEJ PODLASKIEJ

Stowa kluczowe: katalog OPAC, wyszukiwanie informacji, efektywnos$¢ wyszukiwawcza.

Streszczenie: Katalog biblioteczny powinien stanowi¢ spdjne i jednoznaczne, a zarazem wszech-
stronne narzedzie wyszukiwania informacji o zbiorach gromadzonych w bibliotece. Autorzy referatu
zastanawiajg sie, jakie strategie wyszukiwawcze stosujg uzytkownicy katalogu OPAC Biblioteki Pan-
stwowej Szkoty Wyzszej im. Papieza Jana Pawta Il w Biatej Podlaskiej i czy sg one na tyle efektywne,
aby przynies¢ petng odpowiedz na zadanie pytanie. Materiat badawczy, ktéry stanowig statystyki
z systemu bibliotecznego SOWA, obejmuje lata 2009-2012. Przeanalizowano wyszukiwanie wedtug
wszystkich indekséw dostepnych w katalogu. Szczegdlng uwage zwrécono na sposoéb przeszukiwania
katalogu wedtug Jezyka Haset Przedmiotowych BN, poréwnujac je z wyszukiwaniem wedtug wprowa-
dzonych w 2010 r. jezykiem stéw kluczowych. Analiza efektywnosci korzystania z katalogu kompute-
rowego pozwoli bibliotekarzom na dostosowywanie go do potrzeb i oczekiwan czytelnika, w ramach
posiadanych przez biblioteke mozliwosci, i na podjecie dziatan majgcych na celu wybdr optymalnych
rozwigzan w przysztosci.

Wstep

Rozwdj Internetu i nowoczesnych technologii informacyjnych wywart olbrzymi
wptyw praktycznie na kazdg dziedzine zycia i funkcjonowania cztowieka. Rewolu-
cyjnosc¢ ta polega gtéwnie na niespotykanej dotad mozliwo$ci przetwarzania i prz-
esytania informacji w dowolne miejsce na swiecie. Dzisiejszy $wiat to nieograniczony
dostep do ogromu informacji, ale réwniez przestrzen przypadkowych, niejednokrotnie
niekontrolowanych i niekoniecznie wartosciowych danych. Zmiany te wptynety réw-
niez na uzytkownikow bibliotek. Wspotczesny czytelnik aktywnie korzysta z Internetu
i posiada zadowalajgce umiejetnosci w zakresie ogolnie pojetych technologii infor-
macyjnych. Z drugiej strony ma tez coraz wieksze wymagania, jest coraz bardziej
wygodny i niecierpliwy. Postuguje sie popularnymi wyszukiwarkami typu Google, ale
czesto szuka intuicyjnie. Przecigzenie informacyjne — information overload (termin
uzyty przez Alvina Tofflera), syndrom zmeczenia informacjg — information fatigue syn-
drome (David Lewis), smog informacyjny — data smog (David Shenk) czy niepokdj
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informacyjny — information anxiety (Richard Wurman) to terminy opisujace, co czuje
uzytkownik, kiedy otrzyma wiecej informaciji niz jest w stanie przetworzy¢. Ogromna
ilos¢ informacii, jakich dostarcza nie tylko Internet, powoduje, ze uzytkownik nie jest
w stanie przeczytac, zapamietac, zrozumiec¢, przetworzy¢ i zadecydowac, ktére z nich
beda najbardziej przydatne i warto$ciowe".

Presja uzytkownikéw majacych problem z nadmiarem informacji doprowadza do
sytuacji, w ktorej biblioteka staje sie centrum dostepu do zrodet informacji aktualnych,
wiarygodnych, odpowiadajgcych na zapotrzebowanie konkretnych grup odbiorcow.

Najwiekszg grupe uzytkownikéw biblioteki akademickiej stanowig studenci ma-
cierzystej uczelni oraz pracownicy dydaktyczni i administracyjni. Poza nig sg jeszcze
odbiorcy zewnetrzni, jak: pracownicy i studenci innych uczelni, nauczyciele i mtodziez
szkolna. Pracownicy uczelni sg grupg czytelnikow, ktora oczekuje wiedzy przydatnej do
wykonywania powierzonych zadan, stuzgcej rozwojowi nauki i dydaktyki, prowadzenia
badan oraz ksztatcenia. Potrzebna jest im informacja szybka i konkretna, ze zrédet prez-
entujgcych najnowsze osiggniecia wiedzy swiatowej. Drugg grupe stanowig studenci.
Bardziej niz pracownicy doceniajg warto$¢ informacji katalogowej, chetnie korzystajgc
z szeregu mozliwosci wyszukiwawczych, w jakie wyposazony jest elektroniczny katalog
biblioteki i jakie stwarza Internet. Preferujg elektroniczne serwisy z przyjaznymi inter-
fejsami i mozliwoscig rownoczesnego przeszukiwania wielu zrédet w krétkim czasie.
O ile pracownicy zainteresowani sg gtéwnie literaturg Swiatowa, specjalistycznymi pub-
likacjami i doniesieniami z badan prowadzonych przez naukowcéw z catego swiata, to
potrzeby studentow sg inne. Oni potrzebujg podstawowych materiatow ze studiowanych
dziedzin, w wersji drukowanej i elektronicznej, czesto tez poszukujg literatury polskiej,
podrecznikéw i ksigzek polecanych przez wyktadowcow?.

Katalog biblioteczny - rola i zadania

Podstawowg formg przekazu informacji w bibliotece jest katalog biblioteczny — tra-
dycyjny i dostepny online, informujgcy o zasobach biblioteki, zapewniajacy jej sprawne
funkcjonowanie. Poza tym dostepne sg elektroniczne zrodta informacji: bazy danych,
e-ksigzki, e-czasopisma, biblioteki cyfrowe i repozytoria, do ktérych dostep majg za-
pewniony uzytkownicy bibliotek nie tylko z sieci uczelnianej, ale rowniez coraz cze-
$ciej — spoza niej.

Celem tworzenia katalogu jest umozliwienie i utatwienie uzytkownikowi korzystania
z zasobow informacyjnych biblioteki, polegajgce przede wszystkim na oszczednosci
czasu — pozwala zorientowac sie, czy i jakie poszukiwane tresci mozna odnalez¢ w zbior-
ach. Poza tym powinien zawiera¢ informacje wiarygodng, wartosciujgcg, spetniajgca

1 M. Szyda, Data smog - wyzwaniem dla bibliotekarzy. In: Wroctawskie spotkania bibliotekarzy polonijnych,
Wroctaw, 6-7 lipca 2007, Kazimierz Dolny, 20-22 wrze$nia 2006 [online]. [dostep: 2013-08-30]. Dostepny
w Internecie: http://www.ebib.pl/publikacje/matkonf/mat17/szyda.php.

2 E. tepkowska, Jaki jest i gdzie jest wspoiczesny czytelnik? [online]. [dostep 2012-08-30]. Dostepny w Inter-
necie: http://eprints.rclis.org/19569/.
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rowniez kryteria naukowosci (zwtaszcza w przypadku bibliotek naukowych). Istotne jest
rowniez wyeliminowanie informacji niepewnych i nieaktualnych?.

Online Public Access Catalog (OPAC) udostepniony w sieci ksztattuje rowniez wizeru-
nek instytucji i jest argumentem potwierdzajgcym konkurencyjnos¢ bibliotek w stosunku
do innych instytucji udostepniajgcych informacje. Udostepnienie katalogu w Internecie
i tym samym umozliwienie uzytkownikom sprawdzenia, czy interesujgcy ich dokument
znajduje sie w danej placéwce, czy jest aktualnie dostepny, oraz umozliwienie zdal-
nego zamawiania rezerwacji i prolongaty wybranych materiatdw podnosi prestiz danej
biblioteki. Pomaga w zdobyciu nowych grup uzytkownikow. Na wizerunek biblioteki,
jako instytucji profesjonalnie zajmujgcej sie udostepnianiem informacji, ma wptyw nie
tylko uruchomienie katalogu, ale takze (a moze przede wszystkim) jego jakos¢. Doty-
czy to wszystkich elementow, ktére majg wptyw na zadowolenie uzytkownikow i ktére
decyduja o jego jakosci. Katalogi sg budowane dla czytelnika (takze niewykwalifikowa-
nego) i przede wszystkim powinny mu umozliwiaé sprawne wyszukiwanie informacji.

Promocyjny charakter katalogu to réwniez taki dobér stownictwa i gramatyki oraz
konstrukcji formalno-merytorycznej interfejsu, ktdre nie zniechecajg do korzystania z ka-
talogu, a umozliwiajg samodzielno$¢ poszukiwan. Konieczne jest wigc dbanie o aktu-
alne indeksy odsytajgce do termindw nieprzyjetych w stowniku, pokazywanie powigzan
haset z poszukiwanym wyrazeniem czy wyjasnienie podstawowych zasad gramatyki®.

Katalog biblioteczny, jak kazdy system informacyjno-wyszukiwawczy, powinien za-
pewni¢ efektywne wyszukiwanie informacji. Informowanie o zasobie biblioteki, umozli-
wienie wyszukania pozycji o znanych cechach i pomoc w doborze dokumentow nalezg
do jego podstawowych zadan. OPAC bedzie dobrze spetniat swoja role, jesli uzytkownik
bedzie mogt skierowaé do systemu pytanie odzwierciedlajace jego potrzebe informacyjng
i w mozliwie krotkim czasie otrzyma doktadng i kompletng odpowiedz na zadane pytanie®.

Interfejs uzytkownika koncowego (klienta instytucji) powinien spetnia¢ dwie podsta-
wowe funkcje. Po pierwsze: w czytelny i przejrzysty sposob dostarczaé uzytkownikowi
potrzebnych mu informaciji, czy to przypisanych domysinie do danego typu uzytkow-
nika, czy tez uzyskanych w wyniku zapytania skierowanego do systemu. Dodatkowo
powinien umozliwi¢ sprawng komunikacje z systemem i dostep do informac;ji zaréwno
za posrednictwem odpowiednio przygotowanego menu nawigacyjnego, jak i efektyw-
nego systemu wyszukiwania. W przypadku katalogéw online gtéwng potrzeba, ktérg
powinien zaspokaja¢ interfejs, jest wyszukiwanie informacji’. Katalog jest pierwszym
miejscem kontaktu czytelnika z ksiegozbiorem biblioteki. W odpowiedzi na zapytania

3 Kisilowska M., Wozniak-Kasperek J. Czy katalogowanie ma przyszto$¢? Dwugtos wzglednie uporzadkowany.
In Biblioteki XXI wieku - czy przetrwamy? : Il Konferencja Biblioteki Politechniki t 6dzkiej, t6dz, 19-21 czerwca
2006 r. : materiaty konferencyjne [ [org. Biblioteka Politechniki tédzkiej]. £6dz, Biblioteka Politechniki £odzkiej,
2006, s. 71-73.

4 |. Swoboda, OPAC WWW wizytéwka biblioteki : ocena jakosci katalogéw komputerowych. ,Przeglad Biblio-

teczny” 2009, z. 1,s. 17.

M. Kisilowska, J. Wozniak-Kasperek, op. cit., s. 73.

|. Swoboda, op. cit., s. 19.

P. Malak, Interfejs uzytkownika katalogu bibliotecznego online — propozycja. ,Przeglad Biblioteczny” 2007,

z.2,s.255.
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uzytkownika dostarcza mu informacji o dostepnosci danego dokumentu. Kazde wyszu-
kiwanie dokumentu odbywa sie na podstawie wprowadzonych przez uzytkownika, za
posrednictwem interfejsu, kluczy wyszukiwawczych. Mozemy wyr6zni¢ dwie gtdwne
strategie wyszukiwawcze, determinujgce uzycie odpowiednich kluczy wyszukiwawczych:

— wyszukiwanie konkretnej pozycji na podstawie znanych danych; najczesciej jest
to tytut dokumentu lub nazwisko autora,

— wyszukiwanie dokumentéw z danej dziedziny lub dotyczgcych danego zagadnie-
nia; uzytkownik postuguje sie wtedy stowami kluczowymi, hastami przedmiotowymi lub
symbolami klasyfikacyjnymi.

W pierwszym przypadku interfejs nie musi by¢ zbyt zaawansowany. Powinien za-
pewni¢ uzytkownikowi mozliwos¢ intuicyjnego znalezienia pozycji, ktorej dane iden-
tyfikacyjne sg mu znane. Wykorzystywane w tym przypadku klucze wyszukiwawcze
zwigzane sg z formalnymi elementami opisu bibliograficznego dokumentu. Nalezg do
nich: tytut, nazwa autora, tytut serii wydawniczej, ISBN, ISSN, inne dane zwigzane z
postacia fizyczng dokumentu. Poniewaz jest to najprostszy sposéb wyszukania danej
pozycji w katalogu, interfejs uzytkownika powinien domysinie dostarczac wtasnie tego
typu pola wyszukiwawcze. Wszystkie popularne systemy katalogdw online sg projekto-
wane w ten wtasnie sposob. W przypadku wyszukiwania na podstawie charakterystyki
tresciowej dokumentu sytuacja jest troche bardziej skomplikowana. Do wykorzystywa-
nych wtedy haset najczesciej nalezg stowa kluczowe i hasta przedmiotowe, rzadziej
symbole klasyfikacji pismiennictwa. W wielu systemach mozliwe jest rowniez skorzysta-
nie z indekséw haset rzeczowych, ktére zawierajg terminy wyszukiwawcze stosowane
przez system. W przypadku znalezienia pozycji odpowiadajgcych zadanemu zagadnie-
niu, system wyswietla na ekranie liste ich tytutdw. Najczesciej spotykane, przydatne
czytelnikowi mozliwosci przeszukiwania katalogéw bibliotecznych to: autor, thumacz,
redaktor, tytut, tytut serii, hasta przedmiotowe, stowa kluczowe, miejsce i rok wydania,
wydawca, ISSN, ISBN, jezyk publikacji, numer kontrolny, UKD. Dodatkowe mozliwosci
oferowane przez wiele katalogow, np. wyszukiwanie wedtug klasyfikacji wewnetrznej,
pozwalajg zawezac¢ zakres poszukiwania. W takich przypadkach interfejs uzytkownika
powinien dostarczac liste stosowanych w danej bibliotece haset®.

Katalog OPAC Biblioteki PSW w Biatej Podlaskiej

Biblioteka Panstwowej Szkoty Wyzszej im. Papieza Jana Pawta Il w Biatej Podla-
skiej zostata utworzona w 2001 r. Dzi$ stanowi podstawe systemu biblioteczno-infor-
macyjnego uczelni o zadaniach naukowych, dydaktycznych i ustugowych. Podstawowy
ksiegozbidr znajdujgcy sie w systemie biblioteczno-informacyjnym uczelni jest groma-
dzony i opracowywany w systemie SOWA 2/MARC 21. Informacja o zbiorach jest do-
stepna poprzez katalog komputerowy. Biblioteka nie prowadzi tradycyjnego katalogu
kartkowego, od poczatku istnienia wszystkie zbiory rejestrowane byly w zintegrowa-

8  P.Malak, op. cit., s. 256.
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nym systemie bibliotecznym SOWA?®. Realizowany w bibliotece ze $rodkéw EFS projekt
Bibliotekarz XXI w. — przewodnik w labiryncie informacji i wiedzy, umozliwit w 2010 r.
wymiane uzytkowanego do tej pory systemu SOWA 1 klient-serwer na nowoczesny zin-
tegrowany system zarzgdzania bibliotekg SOWA 2/SQL/MARC 21. System ten oparty
jest na formacie katalogowania MARC 21, oprogramowanie wykonane w technologii
klient-serwer umozliwia wykorzystanie go zaréwno w sieci lokalnej, jak i zdalnie przez
Internet. Ustugi dostepne poprzez WWW to: przeszukiwanie katalogéw bibliotecz-
nych — ksiegozbioru i czasopism, sprawdzanie konta czytelnika, zdalne zamawianie
i rezerwowanie ksigzek, zdalna prolongata oraz samodzielne wykonywanie wydrukéw
bibliograficznych. Automatycznie wysytane sg powiadomienia (poczta elektroniczna)
o operacjach wykonywanych na koncie czytelnika: mozliwosci odebrania zamoéwionych
materiatéw, przekroczonym terminie zwrotu czy tez usunieciu nieodebranych rezerwaciji
z konta czytelnika. Powyzsze udogodnienia znacznie podnoszg standard obstugi uzyt-
kownikéw biblioteki, korzystajg oni z jednolitego, bardzo tatwego w obstudze interfejsu.

Katalog ksiegozbioru [ zmifli 1 Nia jesteZ zalogowany w systemie [ zalogui ]

katalog czasopism

Katalog ksiegozbioru Biblioteki PSW
im. Papieza Jana Pawla IT w Biatej Podlaskiej

Wyszukiwanie Nowosci Historia
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opis katalogowy bez sortowania
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llustr. 1. Interfejs katalogu OPAC Biblioteki PSW

9  System SOWA jest pakietem programéw wspomagajacych dziatalno$¢ biblioteki. System umozliwia zautomaty-
zowanie wielu procesow bibliotecznych takich jak gromadzenie zbioréw (zwartych i czasopism), katalogowanie
(opracowanie) réznorodnych materiatéw bibliotecznych (ksigzki, czasopisma, zbiory specjalne i in.), wyszuki-
wanie i zestawianie informacji o posiadanych zbiorach (poprzez sie¢ lokalng i Internet), ewidencja posiadanych
zbioréw (system kodéw kreskowych) oraz udostepnianie zbioréw (wypozyczanie, rezerwowanie i zamawianie).
Gtoéwny produkt firmy SOKRATES-software, ktéra powstata w roku 1991. Przedmiotem dziatalno$ci jest projek-
towanie, tworzenie i wdrazanie oprogramowania uzytkowego. Od roku 1992 firma zajmuje si¢ informatyczng
obstuga bibliotek.
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Czytelnicy majg do dyspozycji nastepujgce typy indeksow:

— tytut,

— tytut serii,

— nazwisko i imie (w starej wersji oprogramowania — autor),

— hasto korporatywne,

— nazwa wydarzenia,

— stowo kluczowe'®,

— hasto przedmiotowe'",

— wydawca,

— numer ISBN,

— sygnatura.

W starej wersji mozliwe byto rowniez przeszukiwanie wedtug opisu zawartosci. Do-
datkowe kryteria to rok wydania, mozliwo$¢ przeszukiwania wedtug stow w wybranych
indeksach i wedtug stow w dowolnym indeksie. OPAC umozliwia rowniez wyszukiwa-
nie zaawansowane, wykorzystujgc do fgczenia elementow wyszukiwawczych opera-
tory Boole’a (i, lub, oprocz). Kazdorazowo katalog informuje o liczbie odnalezionych
pozycji na zadane zapytanie wyszukiwawcze. W kazdym z typéw wyszukiwan mozna
przejrze¢ takze historie wyszukiwan, uzy¢ dodatkowych opcji: popraw wyszukiwanie,
zapisz zapytanie oraz dokonac operacji na otrzymanych wynikach: szukaj w wynikach
oraz rozszerz zakres poprzedniego wyszukiwania. Odnalezione rekordy bibliograficzne
mozna wyswietlic w formacie wtasnym programu SOWA 2: dostepno$¢ egzemplarzy,
rozmieszczenie egzemplarzy, opis katalogowy lub w formacie MARC 21. Interfejs ka-
talogu umozliwia réwniez pobranie wynikow oraz utworzenie zestawien: tytutowego
i autorskiego. Zaktadka ,nowosci” stuzy do prezentowania opiséw bibliograficznych
publikaciji, ktore zostaty zakupione do zbioréw biblioteki. Opisy bibliograficzne uzupet-
niane sg recenzjg i skanem oktadki, co uatrakcyjnia wyglad katalogu i znacznie utatwia
wyszukiwanie zbiorow w wolnym dostepie w czytelniach biblioteki.

Prezentacja wynikow

Uzytkownik Biblioteki PSW posiada szereg mozliwosci wyszukiwania w katalogu
bibliotecznym. Bibliotekarze z dziatu gromadzenia i opracowania zbioréw postanowili
sprawdzi¢, jakie strategie wyszukiwawcze stosujg uzytkownicy katalogu OPAC i czy sg
one na tyle efektywne, aby przynies¢ petng odpowiedz na zadane pytanie. Materiat ba-
dawczy, ktdry stanowig dane z rejestru zapytan wyszukiwawczych systemu bibliotecznego
SOWA, obejmuje lata akademickie 2009/10-2011/2012". Rok 2009/2010 zostat wybrany

10 W odpowiedzi na oczekiwania uzytkownikéw i podniesienie jakosci ustug od pazdziernika 2010 r. Dziat Opra-
cowania i Gromadzenia Zbioréw w Bibliotece PSW podjat decyzje o wprowadzeniu dodatkowego jezyka infor-
macyjno-wyszukiwawczego do opracowania zbioréw - jezyka stéw kluczowych.

11 Biblioteka PSW od poczatku funkcjonowania stosuje do opracowania rzeczowego zbioréw Jezyk Haset Przed-
miotowych Biblioteki Narodowej.

12 Dane statystyczne uzyskano od administratora systemu bibliotecznego SOWA.
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ze wzgledu na fakt, iz byt to ostatni rok akademicki, w ktérym jedynym kryterium wyszu-
kiwania rzeczowego byt Jezyk Haset Przedmiotowych Biblioteki Narodowej. Szczegoing
uwage zwrécono rowniez na przeszukiwanie katalogu wedtug JHP BN, poréwnujac je
z wyszukiwaniem wedtug wprowadzonych w 2010 r. jezykiem stéw kluczowych. Nalezy
rowniez podkresli¢, iz stowa kluczowe sg wprowadzane do opiséw bibliograficznych na
biezgco od pazdziernika 2010 r. i sukcesywnie w miare mozliwosci — rowniez retrospek-
tywnie do zbioréw wczesniej skatalogowanych. W chwili obecnej wedtug stéw kluczowych
jest opracowanych okoto 35% zbioréw z 28.739 jednostek inwentarzowych.

Analiza rejestrow katalogow bibliotecznych jest jedng z metod uzywanych do ana-
lizy komunikacji uzytkownikow z systemem informacyjno-wyszukiwawczym. Rejestry
z serwerdw zawierajg date i godzine wyszukiwania, pole wyszukiwania oraz komendy
wyszukiwawcze, niekiedy wzbogacone sg réwniez o adresy IP, z ktérych przeprowa-
dzono wyszukiwanie oraz wyniki wyszukiwania. Sg one uzyteczne zardwno przy tworze-
niu ogolnych statystyk, jak réwniez wycigganiu wnioskow co do stosowanych strategii
wyszukiwawczych, efektéw dostepnych funkcji wyszukiwawczych oraz przydatnosci
wprowadzanych rozwigzan informacyjnych.

Dane uzyskane na podstawie rejestru odniesiono réwniez we wnioskach do liczby
wszystkich studentéw i pracownikéw PSW im. Papieza Jana Pawta Il w Biatej Pod-
laskiej oraz liczby uzytkownikdw biblioteki, zaréwno zarejestrowanych, jak i aktywnie
z niej korzystajgcych.

Wykres 1. Pracownicy i studenci PSW w odniesieniu do liczby uzytkownikéw biblioteki
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Powyzszy wykres obrazuje liczbe zarejestrowanych i aktywnych uzytkownikow bi-
blioteki w stosunku do ogdlnej liczby studentéw i pracownikow PSW im. Papieza Jana

13 A Krajka, A. Sciborek, Schematy zachowarn uzytkownikéw jezyka haset przedmiotowych KABA. In: Opracowa-
nie przedmiotowe dokumentéw z zakresu nauk $cistych: matematyczno-przyrodniczych i technicznych. Jezyk
haset przedmiotowych KABA: teoria, praktyka, przyszto$¢, Kazimierz Dolny, 20-22 wrze$nia 2006 [online]. [do-
step: 2013-08-26]. Dostgpny w Internecie: http://www.ebib.pl/publikacje/matkonf/kaba/krajka_sciborek2.php.
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Pawta Il w Biatej Podlaskiej w badanym okresie. Waha sie ona w przedziale 40-65%
uzytkownikéw zarejestrowanych oraz 30—35% uzytkownikéw aktywnie korzystajgcych
z zasobdw biblioteki.

Ze wzgledu na ogromng ilo$¢ materiatu badawczego podjeto decyzje o ogranicze-
niu pozyskanego materiatu i przeanalizowaniu rejestru z dwdch miesiecy w wybranych
latach akademickich. Pierwszym z nich jest pazdziernik, bowiem wedtug sprawozdan
z dziatalnosci biblioteki jest to miesigc, w ktérym przypada najwigksza liczba odwiedzin.
Drugi badany miesigc to maj, przyjeto bowiem zatozenie, iz jest to okres intensywnego
pisania prac dyplomowych i moze mie¢ to wptyw na ilo$¢ zapytan wedtug kluczy rze-
czowych: jezyka haset przedmiotowych i stow kluczowych.

Materiat opracowano statystycznie, uzywajgc programu Excel 2010. Uzyskano
tacznie 113.269 rekordéw zapytan uzytkownikéw z lat 2009-2012. Dane catosciowe
podzielono na poszczegdine lata akademickie i miesigce, aby uzyska¢ informacje na
temat ilosci zapytan wyszukiwawczych dokonywanych przez uzytkownikow w wyzna-
czonych okresach.

Wykres 2. llos¢é zapytan wyszukiwawczych z lat 2009-2012
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Powyzsze dane ilustrujg, ze najwiecej wyszukiwan przypadio na rok akademicki
2011/2012. Wzrost liczby zapytan uzytkownikéw przy spadku liczby studentéw (wptyw nizu
demograficznego) i czytelnikéw zarazem $wiadczy o tym, ze wszelkie dziatania majgce
na celu uatrakcyjnienie wygladu katalogu w postaci skandw oktadek, recenzji, uzupetnia-
nia zaktadki nowosci, wprowadzenia jezyka stow kluczowych przyniosty pozgdany efekt.

W roku 2009/2010 czytelnicy najczesciej korzystali z katalogu i poszukiwali literatury
w styczniu (5.960 zapytan). Poza miesigcami wakacyjnymi liczba wyszukiwan utrzy-
muje sie na podobnym poziomie od 2.800 do 4.500 wyszukiwan. W roku 2010/2011
najwiecej zapytan wyszukiwawczych odnotowano w listopadzie — 6.082. Poza tym
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liczba zapytan ksztattowata sie na podobnym poziomie, jak w roku poprzednim. Rok
2011/2012 réowniez daje podobne wyniki jak dwa poprzednie lata. W tym przypadku
rowniez w listopadzie byto najwiecej zapytan wyszukiwawczych — 6.404. Jak wynika
z powyzszych danych ilos¢ wyszukiwan w katalogu bibliotecznym nie pokrywa sie
z liczbg odwiedzin w bibliotece.

Wykres 3. llos¢ zapytan wyszukiwawczych w poszczegélnych miesigcach roku akademickiego
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Ze wzgledu na fakt, iz do analizy pod wzgledem sposobu przeszukiwania ksiego-
zbioru w katalogu OPAC wybrano miesigce maj i pazdziernik w kazdym z badanego
roku akademickiego, warto rowniez przyjrzec sie ilosciom zapytan w tych miesigcach.

Tabela 1. llo$¢ zapytan wyszukiwawczych w miesigcach maj i pazdziernik 2009-2012

miesigc / rok akademicki 2009/2010 2010/2011 2011/2012
maj 3693 2866 2871
pazdziernik 3182 4101 4634

llos¢ zapytan w badanych okresach utrzymuje sie w granicach 2.800—4.500 tysigca,
natomiast zauwazy¢ mozna, iz w odniesieniu do maja — po spadku w roku akademickim
2010/2011 — liczba wyszukiwan w kolejnym roku ponownie wzrasta, natomiast w paz-
dzierniku liczba wyszukiwan rosnie stale od roku akademickiego 2009/2010.

Kolejny etap analizy to badania wyszukiwan wedtug typow indeksu. W pazdzierniku
roku akademickiego 2009/2010 (Wykres 4) uzytkownicy wykorzystywali najczesciej in-
deksy: tytut (42%) i autor (28%). Wyszukiwania wedtug haset przedmiotowych uksztatto-
waly sie na poziomie 17%. 9% stanowity zapytania taczone polegajgce na wyszukiwaniu
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wedtug dwoch lub trzech indeksdw; najczesciej jest to indeks tytut i autor oraz tytut i ha-
sto przedmiotowe. W maju najczesciej przeszukiwano ksiegozbior wedtug indeksu tytut
— 37% oraz nazwisko i imie — 30%. Liczba zapytan wedtug kluczy rzeczowych zgodnie
z przewidywaniami zespotu badawczego byta wieksza i wynosita 22%, co stanowi az
5% wiecej niz w pazdzierniku. W maju nie stosowano jeszcze dodatkowego kryterium
wedtug stow kluczowych. Zapytania tagczone stanowity 6% wszystkich wyszukiwan.

Wykres 4. Zapytania wyszukiwawcze w roku akademickim 2009/2010 wedtug wybranych typéw
indeksow
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Wykres. 5. Zapytania wyszukiwawcze w roku akademickim 2010/1011 wedtug wybranych typéw
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W pazdzierniku, w roku akademickim 2010/2011 (Wykres 5) réwniez najczesciej wy-
korzystywano indeks tytutowy — 39% i autorski — 29% do wyszukiwania zbiorow. Wyszu-
kiwanie wedtug charakterystyki rzeczowej wyniosto 17%. Po raz pierwszy pojawito sie wy-
szukiwanie wedtug dodatkowego indeksu — stowa kluczowego i wyniosto ono 4%. W maju
liczba wyszukiwan wedtug tytutu utrzymata sie na tym samym poziomie co w pazdzierniku
— 39%, natomiast wedtug indeksu nazwisko i imie spadta o dwa punkty procentowe i wy-
niosta 27%. Wyszukiwanie wedtug haset przedmiotowych i stéw kluczowych wyniosto 23%,
co stanowi az 6% wiecej niz w pazdzierniku. Liczba zapytan wedtug haset przedmioto-
wych wzrosta do 16%, z kolei wyszukiwanie wedtug stéw kluczowych do 7%. Tym samym
rowniez potwierdzito sie przypuszczenie o wzroscie wyszukiwania przez indeksy hasfo
przedmiotowe i stowo kluczowe w stosunku do ogdlnej liczby wyszukiwan w pazdzierniku.
Po raz pierwszy w roku akademickim 2010/1011 uzyto réwniez indeksu sygnatura do wy-
szukiwania ksigegozbioru i stanowito ono kolejno 3% i 2% catkowitej liczby wyszukiwan.
W pazdzierniku w roku akademickim 2011/2012 (Wykres 6) do przeszukiwania katalogu
rowniez najczesciej wykorzystywano indeksy tytut i nazwisko i imie — odpowiednio 41%
i 26%. Wyszukiwania wedtug kluczy rzeczowych uksztattowaty sie na poziomie 14%,
pojawito sie réwniez 8% wyszukiwan tgczonych. W maju 2011/2012 liczba wyszukiwan
ksztaltowata sie nastepujaco: wedtug indeksu tytut — 40%, nazwisko i imie — 23%, kluczy
rzeczowych — 16%, zapytania tgczone — 8%. Réwniez po raz pierwszy liczba wyszukiwan
wedtug stow kluczowych byta wieksza niz wedtug indeksu hasto przedmiotowe.

Wykres 6. Zapytania wyszukiwawcze w roku akademickim 2011/2012 wedtug wybranych typéw
indeksow
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Zdefiniowane w katalogu OPAC indeksy determinujg sposéb wyszukiwania potrzeb-
nych informacji. Analiza wykorzystania poszczegolnych indeksow katalogu OPAC po-
zwolita uzyska¢ odpowiedz, jakie zapytania wyszukiwawcze sg formutowane najczesciej
i przy uzyciu jakich indeksow. Przy tworzeniu katalogu bibliotecznego, a zwtaszcza
opracowaniu rzeczowym, wiedzg niezbedng dla katalogera jest, czy podjete dziatania
wyszukiwawcze sg efektywne i jaka jest relewantno$¢ uzyskanych informacji. Chcac
uzyska¢ wiedze na temat efektywnosci wyszukiwania informacji w katalogu OPAC
Biblioteki PSW przeanalizowano réwniez poprawnos¢ uzycia konkretnych indeksow.
Poniewaz najczesciej wykorzystywanymi typami indeksu w analizowanym okresie byty
tytut oraz nazwisko i imie, poddano je szczegétowej analizie. Z powodu duzej ilosci
materiatu badawczego wybrano pierwszy i ostatni miesigc z uzyskanych rejestrow.

Wykres 7. llo$¢ zapytan wyszukiwawczych wedtug indeksu tytutowego i autorskiego

M tytut H nazwiskoi imie
M tytut M nazwiskoi imie
0 500 1000 1500 2000 2500

Poprawnosc¢ stosowania obu indekséw waha sie w granicach:

— indeks tytut — od 88% w pazdzierniku 2009 r. do 93,1% w maju 2012 r.,

—indeks nazwisko i imie — od 87,6% w pazdzierniku 2009 r. do 90,2% w maju 2012 .

Zauwazy¢ wiec mozna wzrost poprawnosci stosowania poszczegolnych indeksow
w trakcie wyszukiwania informaciji.

Uzytkownicy katalogu popetniajg dwa rodzaje btedéw: po pierwsze uzywajg ztej
metody wyszukiwania, inaczej méwigc ztego indeksu lub uzywajg prawidtowej metody
wyszukiwania, ale pojawiajg sie btedy w stosowanym hasle, np. btedy ortograficzne
lub zta kolejnos$¢ w przypadku indeksu autorskiego. Btednie uzyty indeks — tytut zwia-
zany jest prawdopodobnie z faktem, ze jest on proponowany jako domys$iny w katalogu
OPAC Biblioteki PSW.

Tabela 2. Bledy stosowane przez uzytkownikéw podczas przeszukiwania katalogu

Indeks nazwisko i imig — 1551 wyszukiwan Indeks tytuf — 2495 wyszukiwan
poprawnie 1376 88,8% poprawnie 2255 90,4%
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zly indeks — tytut 3 0,2% zly indeks — autor 54 2,1%
zly indeks — stowo 24 1,5% zly indeks — stowo 111 4,5%
blednie 148 9,5% btednie 75 3%

Poprawnos¢ stosowania obu indekséw przez uzytkownikéw Biblioteki PSW w Biatej
Podlaskiej jest bardzo duza i wynosi ok. 90%. Stosowanymi btedami w trakcie wyszu-
kiwania, oprécz pisowni czy stosowania odwroconej kolejnosci w przypadku nazwisk,
to uzycie ztego indeksu — w przypadku autorskiego — wpisanie tytutu, a w przypadku
tytutowego pojawiaty sie wyszukiwania z podanym nazwiskiem autora (odpowiednio
0,2i2,1%). W obu typach wyszukiwan pojawity sie réwniez zapytania z uzyciem po-
jedynczych stéw lub catych zwrotéw, np. promocja telefon komérkowy. W przypadku
wyszukiwan wedtug nazwiska i imienia, jedynie ok. 30% stanowig wyszukiwania z uzy-
ciem dostepnego indeksu wzorcowego.

Pracownikom biblioteki szczegdlnie zalezato na uzyskaniu informacji, jaka jest
efektywnos¢ wyszukiwania wedtug kluczy rzeczowych: jezyka haset przedmiotowych
i jezyka stéw kluczowych.

W roku akademickim 2009/2010 charakterystyka rzeczowa dokumentow byta wyra-
zana tylko w postaci jhp. Za pomocg indeksu hasto przedmiotowe katalog byt przeszuki-
wany 1.326 razy, co stanowi 20% ogodlnej liczby zapytan wyszukiwawczych (w miesigcu
pazdzierniku i maju). Réwniez w tym wypadku, podobnie jak przy analizie indeksow ty-
tutowego i autorskiego, zauwazono dwa typy btedéw popetnianych przez uzytkownikow:
wybor ztego indeksu lub btedne sformutowanie zapytania w dobrze wybranym indeksie.

Tabela 3. Efektywnos¢ wyszukiwania w indeksie hasel przedmiotowych w roku akademickim
2009/2010

Indeks hasto przedmiotowe — 1326 wyszukiwan
poprawnie 668 50,4%
zly indeks — tytut 138 10,4%
zly indeks — autor 13 1%
btednie 506 38,2%

Analiza wyszukiwania wedtug haset przedmiotowych z pazdziernika i maja roku akade-
mickiego 2009/2010 pozwala stwierdzi¢, ze efektywnos¢ wyszukiwania uksztattowata sie
na poziomie 50%. Wigkszos¢ poprawnie sformutowanych haset przedmiotowych zostata
zaczerpnieta z indeksu. Zdarzajg sie rowniez wyszukiwania sformutowane poprawnie, ale
jest to najczesciej sam temat bez okreslnikéw Prawie 40% to wyszukiwania btedne, sta-
nowig je stowa wpisywane intuicyjnie, jak wyszukiwarkach internetowych, ktére réwniez
nie majg swojego odzwierciedlenia w temacie jhp, dlatego tez przeszukiwanie zakon-
czone jest niepowodzeniem. Zdarzajg sie rdwniez sytuacje uzycia niewtasciwej liczby przy
stosowaniu danego wyrazenia, np. sanktuarium zamiast sanktuaria, czy kolejnosci, np.
matematyczna analiza zamiast analiza matematyczna, co rowniez konczy sie negatywng
odpowiedzig ze strony systemu. Cieszy natomiast fakt, iz istnienie odsytaczy w indek-
sie haset przedmiotowych powoduje uzyskiwanie pozytywnych wynikow wyszukiwania.
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Tab. 4. Przyktadowe zapytania wedtug indeksu haset przedmiotowych

Hasta przedmiotowe Poprawnos¢ stosowania

UBEZPECZENIA SPOLECZNE — prawo — Polska | Tak

ZDROWIE PUBLICZNE - polityka — Polska Tak

KONSTRUKCJE METALOWE Tak

ptynnos¢ finansowa Tak

kierownik Nie

Straz Nie

Adhd nie — odsytacz. Zespot ADHD

odchudzanie nie — odsytacz Otytosc¢ — zapobieganie i leczenie

W pazdzierniku 2010 r. wprowadzono jako dodatkowg charakterystyke rzeczowg
i wyszukiwawczg jezyk stéw kluczowych. Dlatego tez analiza rejestrow z lat 2010/2011
i 2011/2012 miata na celu poznanie i poréwnanie nie tylko stopnia wykorzystania obu
tych indeksow, ale rowniez poprawnosci i efektywnosci wyszukiwania.

Tabela 5. Efektywnos$¢ wyszukiwania w indeksie haset przedmiotowych i stéw kluczowych w roku
akademickim 2010/2011

Indeks hasfo przedmiotowe Indeks stowo kluczowe
1012 wyszukiwan 351 wyszukiwan
poprawnie 582 57,5% poprawnie 241 68,6%
zty indeks — tytut 68 6,7% zly indeks — tytut 9 2,5%
zly indeks — autor 5 0,5% zly indeks —autor/ ) 0,8%
hasto przedmiotowe
btednie 357 35,3% btednie 99 28,1%

Za pomocg indeksu haset przedmiotowych w roku akademickim 2010/2011 (tylko
miesigce pazdziernik i maj) zostato przeprowadzonych 1.012 wyszukiwan, co sta-
nowi 14,5% wszystkich wyszukiwan z tego okresu. Indeksu stow kluczowych uzyto
jedynie 351 razy — 5% wszystkich zapytan. Poprawno$¢é wyszukiwania wedtug haset
przedmiotowych uksztattowata sie na poziomie 57,5%, natomiast wedtug stéw klu-
czowych 68,6%.

Tabela 6. Efektywnos¢ wyszukiwania w indeksie haset przedmiotowych i stéw kluczowych w roku
akademickim 2011/2012

Indeks hasfo przedmiotowe Indeks stowo kluczowe
505 wyszukiwan 563 wyszukiwania
poprawnie 333 65,9% poprawnie 417 74%
zty indeks — tytut 15 3% zly indeks — tytut 12 2,1%
zly indeks — autor 1 0,2% zly indeks —autor/ 1 0,9%
hasto przedmiotowe
btednie 156 30,9% btednie 129 23%
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W miesigcu pazdziernik i maju roku akademickiego 2011/2012 wyszukiwanie we-
diug indeksu haset przedmiotowych miato miejsce 505 razy — 6,7% wyszukiwan, na-
tomiast wedtug stéw kluczowych 563 razy — 7,5% ogdlnej liczby wyszukiwan w ana-
lizowanym okresie. Poprawnos¢ uzycia obu indeksow uksztaltowata sie na poziomie
65,9% w przypadku haset przedmiotowych i 74% stéw kluczowych. Mozna wiec zauwa-
zy¢ dwie prawidtowosci: liczba wyszukiwan wedtug charakterystyk rzeczowych spada
z kazdym rokiem akademickim w poréwnaniu do ogdlnej liczby wyszukiwan, natomiast
rosnie poprawnos¢ stosowania indeksow, a tym samym efektywnos$¢ wyszukiwania in-
formaciji w katalogu OPAC.

Whioski

Przeprowadzone badania pozwolity pracownikom Biblioteki PSW poznac¢ sposoby
wyszukiwania informaciji przez swoich uzytkownikéw. Liczba zapytan wyszukiwawczych
z kazdym rokiem akademickim rosnie, mimo zmniejszajacej sie liczby studentow, tym
samym uzytkownikéw biblioteki. Srednia ilo$é zapytan wyszukiwawczych przypadajaca
na jednego, aktywnie korzystajgcego z zasobow biblioteki czytelnika, wynosi okoto 30,
natomiast w poszczegdlnych analizowanych latach akademickich wzrosta od 27 do 35
zapytan w katalogu.

Zapytania wedtug kluczy rzeczowych, {j. stéw kluczowych i haset przedmiotowych,
ksztattujace sie na poziomie od 14% do 23% to satysfakcjonujaca ilo$¢ swiadczgca
o tym, ze praca wykonywana przez osoby opracowujgce rzeczowo zbiory jest sku-
teczna, doceniana i wykorzystywana. Wzrostw 2011/2012 r. liczby wyszukiwan wedtug
stéw kluczowych swiadczy o tym, ze decyzja o zastosowaniu tego jezyka informacyjno
-wyszukiwawczego byta bardzo trafna. Wspétczesny uzytkownik przeszukuje katalog
w podobny sposob jak wyszukiwarki internetowe, sformalizowane hasta przedmiotowe
w tym wypadku nie zawsze sie sprawdzajg, nie kazdy czytelnik otwiera indeks w celu
sprawdzenia poprawnosci, wiekszos¢ wpisuje intuicyjnie stowa, ktoére kojarzg mu sie
z tekstem. Mimo wzrostu ilosci wyszukiwan wedtug stéw kluczowych w stosunku do ha-
set przedmiotowych biblioteka nie rezygnuje ze stosowania JHP BN. ,Sfowa kluczowe
sg wazne, potrzebne i nie do odrzucenia (...). Sg rozwigzaniem komplementarnym,
propozycja dodatkowa do efektywnego wykorzystania w okreslonych sytuacjach infor-
macyjno-wyszukiwawczych. (...). Pozostawmy uzytkownikom komfort posfugiwania sie
stowami kluczowymi w dialogu z systemem, ale zadbajmy o to, Zzeby w tle wspomagata
procesy wyszukiwania przezroczysta wiedza systemu”*.

Wyszukiwanie wedtug indeksu tytutowego réwniez nie jest duzym zaskoczeniem.
Wiekszos¢ uzytkownikow otwiera katalog i traktujgc go jak wyszukiwarke internetowg
wpisuje stowa, ktore kojarzg mu sie z szukang informacjg do pierwszej zaktadki. Interfejs
katalogu OPAC w systemie SOWA jako pierwszg widoczng zaktadke umieszcza tytut,
stad wynika te 40 i wiecej procent zapytan wedtug indeksu. Nie wszyscy uzytkownicy

14 M. Kisilowska, J. Wozniak-Kasperek, op. cit., s. 80.
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rozwijajg zaktadke typéw indekséw, prawdopodobnie gdyby pierwszg domysing sta-
nowity stowa kluczowe to ten indeks dawatby 40% wynikéw. Analiza wynikow wyszuki-
wania wedtug tytutu potwierdza to zatozenie. Wiekszos$¢ zapytan stanowig pojedyncze
stowa stanowigce fragment tytutu np. ekonomia, zarzgdzanie etc.

W trakcie analizy danych z rejestru zauwazono réwniez prawidtowosé, ze po nie-
udanej probie wyszukiwania w btednie wybranym indeksie pojawiato sie wyszukiwa-
nie wedtug stéw kluczowych. Wzrost poprawnos$ci stosowania indeksow w katalogu
OPAC wskazuje rowniez, ze szkolenia biblioteczne prowadzone wsréd studentéw
| roku w formie tradycyjnej (45 — minutowe spotkania) nastawione na umiejetnosci
praktyczne postugiwania sie katalogiem bibliotecznym przynoszg wymierne rezultaty'.
Rozbudowywanie kartoteki JHP (tym samym indeksu haset przedmiotowych) o system
odsytaczy réwniez zwieksza efektywno$¢ wyszukiwawczg katalogu. Nalezatoby sie
jednak zastanowic, czy nie wprowadzi¢ oddzielnego interfejsu tylko dla uzytkownikdw,
lub chociaz udoskonali¢ obecnie istniejgcy, np. poprzez zmiane nazw etykiet indekséw
(wszystkie wyszukiwania wedtug indeksu hastfo korporacyjne byty btedne) lub likwida-
cje tych kluczy wyszukiwawczych, ktore sg zbedne z punktu widzenia uzytkownika,
np. nazwa wydarzenia, hasto korporatywne czy tytut serii. Réwnie przydatne mogtoby
by¢ wprowadzenie systemdw rekomendacyjnych — sugerowanie podobnych ksigzek
i artykutow. W najblizszym czasie na stronie www biblioteki zostang réwniez zamiesz-
czone informacje zawierajgce wyjasnienie podstawowych zasad gramatyki z zakresu
jezyka haset przedmiotowych i jezyka stow kluczowych. Analiza zapytan uzytkownikéw
to kopalnia wiedzy dla dziatu gromadzenia (kierunek polityki gromadzenia zbiorow),
dla dziatu opracowania (rodzaje jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych) i dla pozo-
stalych agend biblioteki. Pracownicy biblioteki PSW bedg kontynuowac tego rodzaju
badania w roku akademickim 2012/2013 r., wykorzystane wyniki doskonale postuzg
podniesieniu jakosci ustug Biblioteki PSW.
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Summary: The library catalogue should be a uniform, coherent, comprehensive tool to search for
information about the collections gathered in the library. The authors are trying to find out which sear-
ching strategies are applied by the users of the OPAC catalogue of the Library of the Pope John Paul
2 State Higher School (PSW) in Biata Podlaska and whether they are effective enough to answer the
posed question in full. The research material, composed of the statistics from the library system SOWA,
covers the years 2009-2012. There has been analysed the process of searching in all the accessible
indexes. A special attention has been paid to the catalogue according to the Subject Headwords Lan-
guage of the National Library, in comparison to the searching according to the key words language in-
troduced in 2010. The analysis of effectiveness of the computerised catalogue will allow the librarians
to adapt it to the needs and expectations of the readers within the possibilities of the library and will
allow to choose the optimal solutions in the future.
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DOSWIADCZENIA POLSKICH BIBLIOTEK
W OPRACOWANIU ZBIOROW
TRADYCYJNYCH | ELEKTRONICZNYCH






Zbigniew Zakrzewski
Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie

DOKUMENTY ELEKTRONICZNE JAKO NOWE POLE
KOOPERACJI BIBLIOTEK ORAZ POLE DOSWIADCZALNE
DLA NOWYCH STANDARDOW OPRACOWANIA

Stowa kluczowe: katalogowanie dokumentéw elektronicznych, rozwdj bibliotecznych systemoéw infor-
macyjnych, discovery services, multiwyszukiwarki, BIBFRAME, OCLC, standardy katalogowania.

Streszczenie: Katalogowanie zbioréw byto od dawna gtéwnym obszarem dziatalnosci bibliotek i stano-
wito wyzwanie, z ktérym przychodzito zmierzy¢ si¢ naszym poprzednikom, na ogét z pozytywnym rezultatem,
stosownym do poziomu rozwoju technologicznego danego okresu. Obecnie zyjemy w czasie gwattownego
rozwoju technik komputerowych, ktérych mozliwo$ci dostarczania informacji, w odczuciu przecietnego uzyt-
kownika Internetu, daleko wyprzedzity to, co majg do zaoferowania serwisy informacyjne prowadzone przez
skomputeryzowanych bibliotekarzy. Biblioteki nie sg juz gtéwnym graczem na rynku dostarczania dostepu
do zasobdéw wiedzy, moze bardziej posrednikiem. Jednakze istnieje szansa, ze katalogowanie obroni si¢
a nawet uzyska nowy wymiar. Wydaje sig, ze w zakresie katalogowania dokumentéw elektronicznych Pol-
ska ma sporo do zrobienia. W zwigzku z powyzszym, zracjonalizowanie kooperacji w tym zakresie jest jak
najbardziej pozgdane. Niniejszy referat rozwaza niektore kwestie zwigzane z tym zagadnieniem.

Wstep

Tytut konferencji: ,Dylematy opracowania”, ze szczeg6lnym uwzglednieniem katalogo-
wania dokumentow elektronicznych, jest moim zdaniem wyjatkowo na czasie i to nie tylko
Z uwagi na nasze polskie uwarunkowania. Otéz okazuje sie, ze takie dylematy, chociaz
moze z nieco innego powodu, przezywajg takze biblioteki, wydawac by sie mogto bardziej
zaawansowane w tej dziedzinie niz nasze. Oczywiscie, nie chodzi tutaj o takie sprawy,
jak szczegbtowos$c¢ opisdw, czy stosowac charakterystyke przedmiotowa, czy nie i jakiego
typu, itd. Rzecz dotyczy spraw bardziej fundamentalnych, kwestii wtasciwie stawiajgcych
pytanie o przysztos¢ bibliotekarstwa, a wtasciwie katalogowania w takim ksztatcie, jaki
znalismy do tej pory. Mozna zauwazy¢, ze zjawiska z obszaru technik informacyjnych
wystepuja u nas z pewnym poslizgiem czasowym, np. w stosunku do USA. Tak jest na
przyktad w kwestii rozpowszechnienia sie e-bookdéw. Zmiany na rynku nastepujg bardzo
szybko w stosunku do tego, jak przebiegajg przemiany w bibliotekach, a w szczegdInosci
w katalogowaniu. Niektérzy twierdza, ze nasza profesja zyje wtasciwie w czasach darwi-
nowskich. W gruncie rzeczy nie jest to tylko nasz problem, jest to takze kluczowa kwe-
stia dla producentow systemow zarzgdzania informacjg bibliograficzng, ktérzy dziatajgc
na globalnym rynku informacji muszg sprostac coraz to nowym wyzwaniom. W dawnych
czasach ,technologia informacyjna” w catosci nalezata do bibliotekarzy i byta ich dzietem.
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Obecnie jest zupetnie inaczej, jesteSmy cenieni jako konsultanci, ale przede wszystkim
jako producenci informacii.

Mam swiadomos¢, ze zagadnienia zwigzane z tematem mojego referatu moga by¢
przedmiotem wielu szczegdtowych analiz, jako ze temat jest niewatpliwie szeroki. Jednak
zasadniczym celem mojego wystgpienia jest przedstawienie konkretnej propozycji w kwestii
rozwoju serwiséw informacji bibliograficznej w Polsce. Chciatbym od razu zastrzec, ze nie
mam zamiaru znaczgco ingerowaé w obecng strukture produkgii bibliograficznej z dominu-
jacg pozycjg Biblioteki Narodowej i NUKAT-u. Chciatbym jednoczesnie powiedzie¢, ze pre-
zentowany pomyst, na dzien dzisiejszy, nie odzwierciedla w tym wzgledzie zamiaréw mojego
pracodawcy, czyli Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie. Pomyst ten ma swojg pierwsza
publiczng prezentacje, wiasnie podczas tej konferencji. Wydaje mi sig, ze moze on by¢ po-
strzegany jako logiczne uzupeienie istniejgcej praktyki, a mianowicie wspotpracy NUKATu
i BN z OCLC. Otéz w sytuadji, kiedy wchodzimy zdecydowanie do OCLC, czyli do $wiato-
wego obiegu informaciji bibliograficznej, to dlaczego by nie dotozy¢ do tego jeszcze naszych
dokumentow elektronicznych i zawartosci czasopism? Jako praktyk, a co za tym idzie realista
w odniesieniu do spraw katalogowania, zaktadam plan minimum i maksimum. Plan minimum
obejmuje tylko przedsiewziecie zwigzane z katalogowaniem dokumentéw elektronicznych.

Jak juz wspomniatem, pracuje w BUW, w Oddziale Opracowania Zbioréw, od 1995r. na
tym samym stanowisku katalogera, obecnie jako starszy bibliotekarz. Zajmuje sie przede
wszystkim klasyfikowaniem i opracowaniem przedmiotowym zbiorow, opracowaniem for-
malnym w mniejszym zakresie, a jesli chodzi o dokumenty elektroniczne - to w stopniu
minimalnym. Dlaczego wiec postanowitem zabra¢ gtos w sprawie, kidérg w zasadzie sie
nie zajmuje? Otéz mojg specjalnoscig jest opracowanie przedmiotowe wg zasad Biblioteki
Kongresu USA, a konkretnie zajmuje sie klasyfikowaniem wg zasad Library of Congress
Classification (LCC) oraz nadawaniem haset przedmiotowych Library of Congress Subject
Headings (LCSH). Nie ulega watpliwosci, ze opracowanie dokumentow elektronicznych
w przysziosci bedzie jeszcze w wiekszym stopniu opierato sie na kooperacji w wymiarze
miedzynarodowym niz to ma miejsce obecnie. Bedac z wyksztatcenia inzynierem, a wyko-
nujac de facto zawdd bibliotekarza, aktywnie wspoéttworzac baze katalogowg Biblioteki Uni-
wersyteckiej w Warszawie, miatem okazje zdoby¢ niepowtarzalne do$wiadczenie tworzenia
nowej jakosci, przynajmniej na warunki polskie. Z catg pewnoscig moge powiedzie¢, ze
rozwigzywanie dylematéw opracowania byto i jest moim chlebem powszednim, jak réwniez
zespotu, w ktérym pracuje tzn. Sekcji Klasyfikacji. O uzytecznosci pracy, nawiasem méwigc
prowadzonej bez nadmiernego rozgtosu, moze swiadczy¢ fakt, ze cztery duze biblioteki
akademickie w Polsce skorzystato w duzym stopniu z naszych dokonan.

Charakterystyka istniejacych probleméw

Zanim przejde do kontynuacji omawiania mojej koncepcji katalogowania dokumentow
elektronicznych, pozwole sobie na diuzszg dygresje na temat rozwoju bibliotecznych sys-
temow informacyjnych, a zwtaszcza ostatnich tendencji, ktére mogg rzutowac na prace
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dziatéw opracowania w niedalekiej przysztosci. Jak og6lnie wiadomo, najnowsza historia
tworzenia opiséw bibliograficznych rozpoczeta sie na przetomie lat 60-tych i 70-tych ubie-
gtego wieku wraz z zaprojektowaniem standardu MARC w Bibliotece Kongresu USA. Byt
to standard, ktéry umozliwit sprawne, jak na owe czasy, przetwarzanie informaciji biblio-
graficznych, a nade wszystko wspdtkatalogowanie i ujednolicenie praktyk na duzg skale.
O niewatpliwym sukcesie MARC-a Swiadczy fakt, ze nawet po tylu latach spetnia on swojg
role jak Zaden inny standard w dziedzinie przetwarzania informacji. Na podkreslenie za-
stuguje fakt, ze tworca tego standardu byfa programistka komputerowa i analityk syste-
mowy pani Henriette Davidson Avram (1919-2006)", ktorej American Library Association
przyznata tytut ,Bibliotekarza za zastugi”, jako ze formalnego wyksztatcenia bibliotekar-
skiego nie posiadata. Byt to okres, kiedy komputery byty rzadko$cig, a zatem mozliwosé
powstawania alternatywnych standardéw i systemow byta dosy¢ ograniczona. W tamtych
czasach bazy katalogéw bibliotecznych wraz z bazami bibliograficznymi analitycznymi
(artykutéw), byty podstawowym zrodtem informacji. Warto jednak zauwazyé¢, ze juz wtedy
drogi budowania katalogow bibliotecznych oraz baz bibliograficznych analitycznych, czesto
okreslanych w polskiej terminologii jako bazy bibliografii zawartosci czasopism, rozeszty
sie, poniewaz spetniaty rézne role. Historycznie rzecz biorgc, oba rodzaje baz powstawaty
w ramach réznych systeméw informatycznych. Warto zauwazyé, ze poczgtkowo polskie
podejscie do tego zagadnienia byto inne. Jak doskonale wiemy, system MAK obstugiwat
zaréwno bazy ksigzek, jak i artykutow z czasopism.

Wiasciwie dopiero teraz te dwa srodowiska podlegajg pewnej konwergenc;ji i normali-
zacji, mozna by rzec, jakby wirtualnemu scaleniu, dzieki tak zwanym discovery services,
uzywajgc angielskiego terminu, co po polsku czasami ttumaczone jest, jako multiwyszu-
kiwarki. Bede jednak uzywat angielskiej terminologii, aby podkresli¢, ze chodzi o szcze-
golng kategorie multiwyszukiwarek. Efektem ich wyszukiwania we wtasnych, specjalnie
zagregowanych indeksach, budowanych na podstawie heterogenicznych zrodet informacji
s3 nie tylko pozycje, ktére wystepuja w klasycznych katalogach bibliotecznych, ale tez te,
ktére pochodzg z baz bedgcych zbiorami artykutow (bibliografii analitycznych). Mozna tu
wymieni¢ takie systemy jak Summon (Serials Solutions), EDS (EBSCO Discovety Service),
WorldShare (OCLC) czy Primo Central firmy ExLibris?3. Lista ta jest niepetna, poniewaz
liczba systemdw tego typu ciggle rosnie, a kazdy stara sie zindeksowac jak najwieksza
liste dostepnych publikacji. W maju 2012 r. w Bibliotece Politechniki todzkiej odbyto sie
seminarium z udziatem 3 firm: Exlibris, EBSCO i Serials Solutions przedstawiajgcych swoje
produkty wiasnie tego typu. Jesli mnie pamieé¢ nie myli, to wiasnie przedstawiciel Serials
Solutions stwierdzit, ze to oni wymysilili koncepcje takiego systemu, ktérego fundamentem,

1 Henriette Avram. In: Wikipedia [online]. [dostep: 2013-08-26]. Dostepny w Internecie: http://en.wikipedia.org/
wiki/Henriette_Avram.

2 M. Breeding, Automation Marketplace 2012 — Agents of Change. [online] The Digital Shift [dostep: 2013-08-
26]. Dostepny w Internecie: http://www.thedigitalshift.com/2012/03/ils/automation-marketplace-2012-agents-of-
change/.

3 M. Breeding, Automation Marketplace 2013 — The Rush to Innovate. [online] The Digital Shift [dostep: 2013-08-
26]. Dostepny w Internecie: http://www.thedigitalshift.com/2013/04/ils/automation-marketplace-2013-the-rush-
to-innovate/.
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w zaleznosci od terminologii producenta, jest indeks centralny, baza wiedzy, itp. Jest to
nic innego, jak relacyjna baza danych w formacie XML, czyli dosy¢ powszechna obec-
nie technologia, plus indeksacja w oparciu o oprogramowanie Apache Lucene*. Wiasnie
w takim indeksie centralnym sg zapisane w znormalizowany sposob nasze dane z re-
kordow MARC, baz bibliograficznych i innych zrédet. Pamietam takze prezentacje firmy
ExLibris, ktéra odbyta sie jeszcze we wrzesniu 2010 r. w Bibliotece Narodowej, na ktorej
przedstawiono miedzy innymi efekty wdrozenia systemu Primo Central w bazie katalogu
Biblioteki Uniwersyteckiej Wolnego Uniwersytetu Berlina. Zapytatem woéwczas pracow-
nika tej biblioteki, jak im sie udato zrobi¢ takg operacje w ciggu kilku miesiecy, na bazie
niemieckojezycznej, zawierajacej, badz co bgdz, niekompatybilng terminologie w zakre-
sie haset przedmiotowych. Wtedy przedstawiciel firmy stwierdzit, ze to jednak dziata. Byé
moze tak jest, ale czy tak na prawde, ktos w ogdle zadaje sobie tyle trudu, by sprawdzi¢
na przykfad, jaki jest procent sensownych wynikow otrzymywanych z wyszukiwarek in-
ternetowych w stosunku do catkowitej liczby trafien? Przywotuje tutaj przypadek wyszu-
kiwarek, poniewaz uzywajg one podobnej metody indeksowania jak discovery services.
Na pewno w przypadku systeméw discovery jest znacznie lepiej. Efektem dziatania al-
gorytmow wyszukiwawczych w systemach discovery services mozemy byé zachwyceni,
ale ja jednak do konca nie jestem przekonany, ze dajg one uczciwe i relewantne trafienia.

Niedawno znalaztem opinig?, ktéra wydaje sie by¢ catkiem zbiezng z mojg teza. Oczy-
wiscie, mozna sie zastanawiac, na ile adekwatna jest charakterystyka przedmiotowa tresci,
sama w sobie, zwlaszcza gdy przeszukujemy bardzo duze zbiory danych, pochodzgce
niejednokrotnie z roznych zrédet. Czy w takiej sytuacji charakterystyka przedmiotowa spel-
niajgca taki postulat, jest w ogole bytem realnym? Prawdopodobnie, z punktu widzenia
uzytkownika poszukujgcego informaciji, pojawienie sie discovery services jest sporym kro-
kiem naprzdd, bo przede wszystkim nareszcie jest tak jak Googlu, czyli w jednym okienku.
By¢ moze jednak drogg wiodgcg w kierunku prawdziwego raju informacyjnego, bedzie
dopiero zastosowanie technologii sieci semantycznej. Wtasnie takie przypuszczenie wy-
razitem w trakcie dyskusji na liscie dyskusyjnej AUTOCAT w lipcu 20128,

A zatem, wydaje sie, ze filozofia narzedzi typu discovery services nie jest szczytem
ewolucji systemow bibliotecznych. Naturalnym obszarem ekspans;ji tych systemow wy-
szukiwawczych jest technologia sieci semantycznej, czyli Web 3.0. W drugiej potowie
2012 r. sprawy te doznaty pewnego przys$pieszenia za sprawg uruchomienia przez Bi-
blioteke Kongresu inicjatywy BIBFRAME’. Badania zwigzane z Bibliographic Framework

4 Apache Lucene. In: Whatls.com — The Tech Dictionary and IT Encyclopedia [online]. [dostep: 2013-08-26].
Dostgpny w Internecie: http://whatis.techtarget.com/definition/Apache-Lucene.

5 T. Swanson, | Don’t Get Discovery Platforms: Are We Letting Quantity Win Over Design? [online] Tame The
Web: Libraries, Technology and People by Michael Stephens [dostep: 2013-08-31]. Dostepny w Internecie:
http://tametheweb.com/2013/07/08/i-dont-get-discovery-platforms-are-we-letting-quantity-win-over-design-by-
ttw-contributor-troy-swanson/.

6  Z. Zakrzewski, To the RDAers. In: AUTOCAT — A list for discussion of library cataloging and authorities issues
[online]. 27 lipca 2012 [dostgp: 2013-08-26]. Dostepny w Internecie: http://permalink.gmane.org/gmane.edu-
cation.libraries.autocat/47589.

7  E.Miller, ; et al. Bibliographic Framework as a Web of Data: Linked Data Model and Supporting Services. [on-
line] Bibliographic Framework Initiative [dostgp: 2013-08-26]. Dostepny w Internecie: http://www.loc.gov/bib-
frame/pdf/marcld-report-11-21-2012.pdf.

70



Initiative, majace na celu znalezienie odpowiedzi, co bedzie zamiast formatu MARC 21
w przysziosci, trwaty juz od pewnego czasu®. BIBFRAME, czyli Bibliographic Framework
Initiative w ksztatcie takim jaki znamy dzisiaj, czyli w kooperac;ji z firmg Zepheira, mozna
umownie datowa¢ od momentu pierwszej publicznej prezentacji nowego konceptu w Bi-
bliotece Kongresu w dn. 16.07.2012°. Zakfada ona zmiane paradygmatu katalogowa-
nia poprzez zaadoptowanie technologii linked data, oraz konwersje danych z formatu
MARC. Jednak przyjmuje odmienny niz w przypadku RDA model, ktéry jak wiemy za-
adoptowat koncepcje FRBR. Przyjety w BIBFRAME model oparty jest na pojeciu ,Work”
i ,instance” jako jednostek czy bytéw bibliograficznych. ,Instance” jest w tym ukfadzie
jakby nosnikiem, zasobem ucielesniajacym tres¢, czyli ,Work”. W sumie, nalezy stwier-
dzi¢, Zze byto to dosy¢ niespodziewane wydarzenie, poniewaz wczesniej byto wiele za-
powiedzi w zwigzku z majgcymi pojawic sie systemami bibliotecznymi nowej generacji.
Sadzono raczej, ze beda one odpowiedzig producentéw oprogramowania na wprowa-
dzenie RDA, czyli dtugo oczekiwanego nastepcy AACR2. Nowe przepisy katalogowa-
nia RDA, na nowo zaprojektowane przez bibliotekarzy, miatyby ogarng¢ cate bogactwo
bibliograficznej rzeczywistosci, jakie powstato w wyniku rozwoju technologii informacyj-
nych na przestrzeni ostatnich lat. Jaka bedzie praktyka na diuzszg mete, czas pokaze.
Moze zdarzy¢ sie tak, ze wprowadzane juz zmiany zwigzane z RDA mogg by¢ jedynie
etapem przejsciowym. Tak czy inaczej, zasadnicze zmiany i tak wyznaczajg producenci
systeméw bibliotecznych, dystrybutorzy i producenci baz, nie wspominajgc o takich po-
tentatach jak Google czy Amazon. Tutaj dziata logika biznesowa. Jak wiadomo, dzisiaj
same bazy bibliograficzne nie gwarantujg sukcesu, liczy sie baza metadanych z jedno-
czesnym dostepem do zasobow petnotekstowych. W chwili obecnej trudno jest przewi-
dzie¢ dynamike zmian na tym odcinku. Mozna przypuszczac, ze przez jakis$ czas bedg
wspdtistniaty rozne technologie, obstugujgce rézne odziedziczone z przeszitosci zasoby
informacyjne. Sytuacja, kiedy mamy do czynienia z gruntowng zmiang infrastruktury na
0got bywa ktopotliwa z réznych powodow, czy to finansowych, czy po prostu oporu ludz-
kiej materii. Takie sytuacje majg miejsce. Klasycznym tego przyktadem jest odwlekane
przejscie z protokotu warstwy sieciowej IP v.4 na IP v.6 stuzgcym do adresowania hostéw
w Internecie. Jednak wracajac na nasze podwoérko, nalezy stwierdzic, ze systemy oparte
na otwartym standardzie XML, wraz z licznymi mutacjami jak RDF, bedg wyznaczaty
przysztosé. Przy tej okazji, autorzy wypowiadajacy sie na ten temat lubig przywotywaé
artykut Roya Tennanta z 2002 r. pt. MARC Must Die'°, a ktérego stusznosci juz dzisiaj nikt
nie kwestionuje. W jakims$ stopniu, by¢ moze nie do konca zdajgc sobie z tego sprawe,
zyjemy w tej rzeczywistosci. Wczesniej wspomniane systemy discovery services oparte
sg na indeksach, czyli w praktyce, duzych bazach danych, w ktérych dane przechowy-

8 D. A. Marcum, Bibliographic Framework for the Digital Age. [online] Bibliographic Framework Initiative [dostep:
2013-08-26]. Dostepny w Internecie: http://www.loc.gov/bibframe/news/framework-103111.html.

9 E. Miller, New Bibliographic Framework Initiative: Update Forum with Eric Miller. [online] Bibliographic Frame-
work Initiative [dostep: 2013-08-26]. Dostgpny w Internecie: http://www.loc.gov/bibframe/media/updateforum-
july16-2012.html.

10 R. Tennant, MARC Must Die. [online] Library Journal [dostep: 2013-08-26]. Dostepny w Internecie: http://
lj.libraryjournal.com/2002/10/ljarchives/marc-must-die/.
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wane sg w formacie XML. Jak na razie brak jest nowych, wystarczajgco sprawnych in-
terfejsow do wprowadzania danych w takim formacie, a krotko méwigc oprogramowania
klientow katalogowania, ktére realizowatyby nowy model danych bibliograficznych np.
typu BIBFRAME, nawiasem méwigc nie do kohca rozpracowany. Inicjatorzy inicjatywy
BIBFRAME liczg, ze mogtaby ona powtorzy¢ sukces formatu MARC, ale juz w nowym
Srodowisku technologicznym, dobrze obstugujgcym wszystkie rodzaje obecnie istnieja-
cych zasobow informacji. Model ten niekoniecznie musi by¢ jedynym, jaki mozna sobie
wyobrazi¢, wszak znane sg inicjatywy, jednak o wyraznie mniejszej dynamice, jak Schema
Bib Extend Community Group™ dziatajgca w ramach W3C i Schema.org'?. Takze NISO,
czyli National Information Standards Organization (organizacja zrzeszajgca w zdecydo-
wanej wigkszos$ci organizacje i firmy amerykanskie) powotata do zycia swéj Bibliographic
Roadmap Development Project®®. Wydaje sie, ze przyszio$¢ bedzie nalezata do tych
wspottworcow rynku informaciji, ktdrzy nie tylko zdotajg zindeksowac i skatalogowac jak
najwiekszg liczbe istotnych zasobdw sieci, ale tez udostepnig skuteczne i intuicyjne ich
wyszukiwanie. Mam tu na mysli nie tylko takich potentatéw jak Google, ktérego osia-
gniecia na polu syntaktycznego indeksowania sieci sg powszechnie znane. Nawiasem
mowigc, badania przeprowadzone przez OCLC wykazaty, ze liczba uzytkownikéw Inter-
netu rozpoczynajgcych poszukiwania potrzebnych informacji od stron WWW bibliotek
jest bardzo mata i wynosi zaledwie 2%. Natomiast 84% uzywa do tego celu wyszuki-
warek internetowych. 90% uzytkownikéw jest zadowolonych z wynikdw otrzymywanych
z wyszukiwarek, a biblioteki sg kojarzone przede wszystkim z ksigzkami'. Technologia
indeksaciji sieci poprzez wyszukiwarki wydaje sie by¢ skutecznym narzedziem i dla wielu
zastosowan jest catkowicie wystarczajgca. Jednak uwazam, ze biblioteczne katalogowa-
nie moze zyska¢ na znaczeniu w aspekcie sieci semantycznej za sprawg przywigzania
do standardéw opracowania, zwlaszcza przedmiotowego, oraz kartotek wzorcowych.
Co ciekawe, nawet Google nie lekcewazy ludzkiej interwencji w procesie indeksowania.
Dowodem na to jest narzedzie Structured Data Markup Helper'®.

Na uwage zastuguje takze fakt, ze firma Serials Solutions, ktéra byta dotychczas ko-
jarzona z bazami czasopism, istotnie rozszerza swoje zainteresowanie o narzedzia do
kompleksowego zarzadzania, w tym katalogowania, wszelkich zasobdw projektujgc spe-
cjalne narzadzie pod nazwg ,Intota”, widzac w tym, jak sadze, pewien potencjat rozwojowy.
Takze OCLC istotnie zmienit swojg strategie na rzecz wiekszej otwartosci w pozyskiwaniu
zrodet roznorodnych zasobow.

11 Schema Bib Extend Community Group. [online] W3C Community and Business Groups [dostep: 2013-08-28].
Dostgpny w Internecie: http://www.w3.org/community/schemabibex/.

12 C. J. Godby, The Relationship between BIBFRAME and the Schema.org ‘Bib Extensions’ Model: A Working
Paper. [online] OCLC [dostep: 2013-08-28]. Dostepny w Internecie: http://www.oclc.org/content/dam/research/
publications/library/2013/2013-05.pdf.

13 NISO Bibliographic Roadmap Development Project. [online] National Information Standards Organization:
[dostep: 2013-08-28]. Dostepny w Internecie: http://www.niso.org/topics/tl/BibliographicRoadmap/.

14 Charldorp, van R. OCLC. The World’s Libraries, Connected. [online] Biblioteka Narodowa: Aktualnos$ci — Semi-
narium OCLC i Biblioteki Narodowej [dostep: 2013-08-28]. Dostepny w Internecie: http://www.bn.org.pl/down-
load/document/1370260981.pdf.

15 Google Inc. Asystent do oznaczania danych. [online] Google [dostep: 2013-08-28]. Dostepny w Internecie:
https://www.google.com/webmasters/markup-helper/.
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Reasumujgc, mozna wyciggna¢ z tego taki wniosek, ze firmy posiadajace nie tylko
systemy informacyjne wtasnej produkgciji, ale tez wtasne bazy metadanych i zasobdéw pet-
notekstowych mogg miec istotng przewage rynkowa. W dalszym ciggu jednak otwartg kwe-
stig jest, na ile sprawnym narzedziem okaze sie wyszukiwanie semantyczne w Internecie.
Precyzyjnie nalezatoby ten proces nazwa¢ wydobywaniem wiedzy z sieci. Ciekawy poglad
na ten temat wyrazit Roy Tennant w artykule The Post-MARC Era, Part 1: If It's Televised,
It Can’t Be the Revolution'® zauwazajgc, ze jesli w tej dziedzinie nastgpi rewolucja, to za-
dziwiajgcg jej cechg moze by¢ to, iz nie bedzie jej mozna obejrze¢ na ekranach telewizo-
row ale moze ona odbywac sie niejako na zywo z naszym udziatem. Gtéwnie chodzi o to,
ze rewolucja ta nie bedzie miata wyraznego kierownictwa, nie moéwigc juz o autorstwie.

Specyfika polska

Przechodzac do omawiania sytuacji na polskim odcinku, jednak musze subiektywne
stwierdzi¢, ze nie mam odczucia jakiegos szczegdlngo fermentu. Oczywiscie moge sie
myli¢, ale poza projektami SYNAT i Polskiej Bibliografii Naukowej, ktére i tak nie byty
inicjowane przez biblioteki, nie byto innych przedsiewzie¢. Wiekszos¢ duzych bibliotek
opiera sie na technologii objetej prawami autorskimi i w zwigzku z tym nie ma duzego
pola manewru. Poza nielicznymi wyjgtkami, chyba brak jest czujgcych specyfike branzy,
a jednoczesnie doswiadczonych informatykow. MAK+ jest taki, jak kazdy widzi. Na uwage
zastuguje natomiast Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu Szczecinskiego, ktéra wnosi duzy
wkiad wtasny w rozwdj bibliotecznego systemu informatycznego. Z drugiej strony Pol-
ska nigdy nie byta i nie bedzie w czotéwce krajéw dostarczajgcych zasoby informacyjne,
a tym bardziej wyznaczajgcych standardy. O ile stosowanie standardu MARC przebiega
catkiem dobrze, to wyszukiwanie zasobdw informacyjnych polskiej produkcji, poza ba-
zami katalogowymi, w ramach wczesniej wspominanych systeméw discovery services
np. EDS firmy EBSCO, praktycznie nie istnieje. Méwigc o tych zasobach mam na mysli
rézne polskie bazy bibliograficzne niepetnotekstowe tworzone przez polskie biblioteki,
zasoby polskich bibliotek cyfrowych, jak rowniez inne bazy komercyjne polskich firm np.
ibuk. Jezeli przyja¢ teze, ze discovery services to jest to, co kazda biblioteka powinna
miec, Ze jest to system niemal magiczny, to mozna rzec, iz jest sporo do zrobienia w tym
kierunku. Wydaje sie, ze gtéwng przeszkodg na drodze do bardziej zharmonizowanego
rozwoju jest fakt, ze w odroznieniu od panstw lepiej rozwinietych, producenci baz biblio-
graficznych niepetnotekstowych tworzonych gtéwnie w bibliotekach, nie dziatajg na za-
sadach komercyjnych. Wydaje mi sig, ze w ramach istniejgcego, rozproszonego uktadu,
nie moga one by¢ efektywnie zarzgdzane, w szczegélnosci mam tu na mysli ujednolice-
nie standardow. Na pewno sg one powodem do dumy poszczegdlnych bibliotek. Osobng
kategorig sg biblioteki cyfrowe i repozytoria, ktdre sg z natury petnotekstowe. Czesciowo

16 R. Tennant, The Post-MARC Era, Part 1: If It's Televised, It Can’t Be the Revolution. [online] The Digital Shift
[dostep: 2013-08-28]. Dostepny w Internecie: http://www.thedigitalshift.com/2013/04/roy-tennant-digital-librar-
ies/the-post-marc-era-part-1/.
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sg one wyszukiwane w ramach multiwyszukiwarki KARO oraz CEON Agregator. Jednak
w odréznieniu od ,rasowych” discovery services nie mamy tu bezposrednio dostepu do
tekstu publikacji z poziomu tej multiwyszukiwarki. Tak przynajmniej jest w chwili obecne;.

Obecnie obserwujemy rézne inicjatywy, ktére niejednokrotnie konczg sie z chwilg za-
konczenia finansowania np. z Unii czy budzetu. O ile moge podejrzewac, istnieje jakis za-
myst biznesowy w przypadku przedsiewzigcia Polska Bibliografia Naukowa, za ktérg stoi
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego i firma prywatna to, co do przedsiewziecia pt.
SYNAT czyli ,uniwersalnej, otwartej, repozytoryjnej platformy hostingowej i komunikacyjnej
dla sieciowych zasobdéw wiedzy dla nauki, edukacji i otwartego spofeczerstwa wiedzy”.
Miatem wobec niego watpliwosci od samego poczatku. To byto trudne do przeprowadzenia
w sensie, jaki sobie zatozono. Prawdopodobnie serwis CEON.pl czyli Centrum Otwartej
Nauki jest czesciowa realizacjg tego projektu. Co do PBN to mozna jg traktowac rowniez
jako zotta kartke pod adresem bibliotek w kwestii spdjnej bazy bibliograficznej polskich
publikacji naukowych. Nie mam informacji na temat metodologii tworzenia tej bazy, ale
wydaje sie byc tylez sprytna, co ryzykowna. Sprytna, bo zaktada, ze sami zainteresowani,
tzn. twdrcy wpiszg potrzebne informacje. Jako osoba, ktéra niemalze od zera wspottwo-
rzyta baze katalogowag wedtug metodyki amerykanskiej moge powiedziec, ze wiele zalezy
od ludzi oraz standardu jako$ci jaki sobie wykonawcy zatozg. Niewatpliwie, jakos¢ opro-
gramowania jest nie do przecenienia, natomiast wkfad intelektualny ,wtozony” do bazy
bedzie w duzej mierze przesgdzat o jej wartosci. Nie bardzo wiadomo tez, na ile kompletna
w sensie retrokonwersji ma by¢ ta nowa baza.

Propozycja przedsiewziecia

Reasumujgc zaprezentowane rozwazania, moze pojawi¢ sie refleksja, na co powinni-
$my, jako katalogerzy, zwrdci¢ szczegdlng uwage w naszej pracy, zwlaszcza jesli chodzi
o planowanie strategiczne. Czy jest juz tak dobrze, ze lepiej by¢ nie moze? Otéz moim
zdaniem, wszystko zalezy od tego, jaki cel, do ktérego zmierzamy, sobie wyznaczymy.
Na przyktad Biblioteka Narodowa, moge sie oczywiscie pomyli¢, zatozy sobie jako cel
gtéwny unifikacje tworzonych kilku swoich baz. NUKAT bedzie pogtebiat unifikacje ka-
talogéw bibliotecznych gtéwnie bibliotek naukowych. W obu przypadkach integracja na
poziomie miedzynarodowym napotyka jednak na pewne ograniczenia, jako ze polskie
rekordy MARC dostarczane do OCLC spetniajg ich standardy w sposéb umowny. Ot6z,
jezeli bardziej przyjrzymy sie kwestii usprawniania wyszukiwania, zwtaszcza w kontek-
Scie discovery services, to mozemy dojs¢ do wniosku, ze warto podjg¢ trud katalogowa-
nia najbardziej zgodny ze standardami OCLC. Sadze, ze mogtoby byé mozliwe katalo-
gowanie przy pomocy narzedzi oferowanych przez OCLC. Przede wszystkich chodzi tu
o stosowanie witasciwych formalnych haset wzorcowych (LCNAF) oraz przedmiotowych
(LCSH). W chwili obecnej trudno jest powiedzie¢ jak rozwinie sie wdrozenie systemow
discovery w Polsce, ale nie sgdze zeby zaistniat monopol jednej z firm tj. EBSCO, Serials
Solutions, ExLibris, OCLC czy innych. Z drugiej strony, zasoby katalogowane wg nowe;j
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koncepcji, powinny by¢ rowniez dostepne dla uzytkownika, wyszukujgcego niekoniecznie
z poziomu discovery services, czy bazy WorldCat. Dlatego tez proponuje wprowadzenie,
oprocz szczegotowej terminologii przedmiotowej w jezyku angielskim w postaci haset
LCSH, takze deskryptoréw w jezyku polskim. Jednakze, w odréznieniu od LCSH, bytyby
one hastami bardzo ogdlnymi i w zatozeniu spetniatyby funkcje wyszukiwania wstepnego.
Jak juz wspomniatem na wstepie, baza w wersji minimum obejmowataby dokumenty elek-
troniczne, zwtaszcza te dostepne w sieci Internet, e-booki, itp. Wersja maksimum obejmo-
wataby rowniez baze zawartosci czasopism. Powstanie takiej bazy wydaje sie byc istotne
z uwagi na fakt, ze wydawcy, badz komercyjni agregatorzy tresci, tworza na ogoét bazy
publikaciji, co do ktorych posiadajg jakies prawa i nie mogg one z natury stanowi¢ petnego
obrazu dostepnych w kraju publikacji elektronicznych. W chwili obecnej integracja takich
ustug pomiedzy agregatorami tresci nie jest zbytnio zaawansowana, o czym przekonu-
jemy sie wyszukujgc polskie e-booki. Baza taka mogta by by¢ utrzymywana przy pomocy
darmowego oprogramowania Koha.

Pozostaje jeszcze tylko odpowiedzie¢ na jedno pytanie: kto miatby to wszystko zrobic.
Na pewno moze tutaj pojawic sie wiele pytan, mysle jednak, ze rzecz jest wykonalna, cho¢
na pewno nie od razu. W tym momencie powstrzymatbym sie od dalej idacych deklarac;ji.
W moim odczuciu istotne jest, aby dobrze rozpoczaé, a przede wszystkim zebra¢ witas-
ciwe osoby. Przedsiewziecie bedzie wymagato kooperacji, poniewaz ilos¢ pracy z catg
pewnoscig przekracza mozliwosci pojedynczej polskiej biblioteki.

Summary: Cataloguing collections has long been the main area of libraries’ activities and has long
been a challenge which our predecessors had to deal with, in most cases successfully, appropriately to the
technological level. Now computer technologies are developing rapidly and their potential to supply with
information, as seen by an average user, are way ahead of what is offered by information services run by
computerised librarians. Libraries are no longer the main player in the market of supplying access to the
resources of knowledge; they are rather a kind of go-between. Yet there is a chance that cataloguing will
defend itself, or even will take on a new dimension. It seems that in the sphere of cataloguing electronic
documents there is a lot to do in Poland. Thus, rationalisation of cooperation in this sphere is necessary.
In this article some questions connected with this problem are being analysed.
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Anna Giermaziak
Biblioteka Uniwersytetu t6dzkiego

PROBLEMY OPRACOWANIA ZBIOROW
W KONTEKSCIE BUDOWY SPOLECZENSTWA
INFORMACYJNEGO NA PRZYKLADZIE DOSWIADCZEN
BIBLIOTEKI UNIWERSYTETU £ODZKIEGO

Stowa kluczowe: katalogowanie, opis bibliograficzny, kartoteki haset wzorcowych, katalog centralny,
wspoipraca, Klasyfikacja Biblioteki Kongresu, spoteczenstwo informacyjne.

Streszczenie: W artykule oméwiono zagadnienie opracowania zbiorow i organizacji pracy w Bibliotece
Uniwersytetu t.édzkiego na przetomie XX i XX w. . Opracowanie zbioréw w BUL jest podporzadkowane
Scisle okreslonym regutom, ktore dajg wymierng korzy$é zaréwno pracownikom biblioteki, jak i czytelni-
kom, wzbogacajac katalog lokalny i centralny. W niniejszej pracy podjeto wigc temat wyboru zintegro-
wanego systemu bibliotecznego i stosowania ujednoliconych zasad katalogowania na gruncie lokalnym.
Przedstawiono rowniez wspoétprace z katalogiem centralnym NUKAT w zakresie tworzenia rekordow khw
i bibliograficznych.

Wstep

Podstawowe zadania kazdej biblioteki to gromadzenie, opracowywanie i udostepnianie
dokumentéw. W artykule skoncentrowano sie na jednym z zadar — opracowaniu zbiorow
w zintegrowanym systemie bibliotecznym. Od 1998 r. w Bibliotece Uniwersytetu t.6dzkiego
(BUL) uzytkowany byt system biblioteczny Horizon, a od wrzesnia 2012 r. system SYMPHONY.
W kazdym z tych systemoéw dokumenty sg opracowywane w formacie MARC 21",

W praktyce bibliotekarskiej, w procesie opracowania zbiorow, wiekszo$¢ czynnosci
wymaga stosowania powtarzajgcych sie rozwigzan podlegajgcych standaryzacji. Jedng
z nich jest sporzadzanie opiséw bibliograficznych zgodnych z ujednoliconymi zasadami.

Opis bibliograficzny jest podstawowym elementem kazdego zbioru informaciji
o dokumentach, w tym katalogu bibliotecznego. Obecnie sporzgdzony wedtug jedno-
litego formatu moze by¢ wykorzystywany przez rézne biblioteki, co pozwala na wdro-
zenie rozwigzan w zakresie wspotkatalogowania. Przepisy katalogowania ewoluowaty
od prostych ustalen, az do obecnie stosowanych formatéw opiséw bibliograficznych
w katalogach zintegrowanych systemoéw bibliotecznych. Ich standaryzacja gwarantuje
wysokg jakos¢ opracowania dokumentéw, utatwia wymiane informacji, oszczedza czas
i zwieksza efektywnos¢ pracy.

1 Poczatkowo dokumenty opracowywano w formacie USMARC, a od 2001 r. w MARC 21.
2 J.Wotosz, Standardy europejskie w dziedzinie bibliotekarstwa. In: Polskie bibliotekarstwo w perspektywie wej-
Scia do Unii Europejskiej, red. M. Szyszko, Warszawa 2001, s. 19.

76



Proces opracowania zbioréw od poczatku istnienia Biblioteki Uniwersytetu todzkiego
przebiegat dwuetapowo: alfabetycznie i przedmiotowo, z zachowaniem zasady niekrzyzu-
jacych sie drog ksigzki. W BUL odzwierciedla to struktura organizacyjna’. Rozmieszczenie
poszczegolnych agend biblioteki zostato uwzglednione na etapie projektow architektonicz-
nych. Struktura i uktad miaty by¢ funkcjonalne i miaty stuzy¢é komfortowi czytelnika. Na
przestrzeni lat, niezaleznie od zmian w zakresie struktury organizacyjnej biblioteki, stoso-
wanych metod opracowania zbiorow rekordy bibliograficzne w BUL. zawsze byty sporzg-
dzane wedtug przepiséw, norm czy formatéw przyjetych w danym okresie historycznym.
Obecnie rowniez sg podporzgdkowane aktualnie obowigzujacym przepisom.

Katalogowanie alfabetyczne i przedmiotowe

Przez pierwsze 40 lat istnienia BUL dokumenty opracowywano na podstawie Przepi-
s6w katalogowania alfabetycznego* Jozefa Grycza, ktéry szczegdtowo przedstawit zasady
opisu poczawszy od wyboru hasta i jego formy, do adresu wydawniczego i uwag bibliogra-
ficznych, ktére stanowity suchy kodeks regut, ktérych katalogujacy musiat bezwzglednie
przestrzegac i je stosowac. Niejednokrotnie katalogujgcy musiat przepisy interpretowaé
i stosowac przez analogie, gdyz niemozliwym byto przewidzie¢ z gory wszystkie przypadki,
z ktorymi katalogujgcy mogt sie spotkac.

W 1983 r. ukazata sie nowa instrukcja katalogowania ksigzek. Zebrane zasady miaty
obowigzywaé¢ od 1 stycznia 1984 r. W naszej bibliotece zostaty wprowadzone od roku
1985°. Najwazniejsze zmiany dotyczyly: stopni szczegdtowosci opisu, stref opisu, doboru
elementdw opisu, zrédta danych, fachowej terminologii i interpunkcji. Obowigzujgcym byt
drugi stopien szczegotowosci wykorzystywany w katalogach bibliotecznych.

Obecnie stosowanym standardem wykorzystywanym do opisu dokumentéw w kata-
logu komputerowym w systemie SYMPHONY jest format MARC 216,

3  Biblioteka Uniwersytetu t6dzkiego. Kalendarium, oprac. M. Kowalska. In: O nauce, dokumentach i informacji
w bibliotekach Uniwersytetu t6dzkiego, red. S. Kurek-Kokocinska, £édz 2008, s. 10-28.

4 J. Grycz , W. Borkowska, Skrécone przepisy katalogowania, Warszawa, 1946 (oraz kolejne wydania).
5 Przepisy katalogowania ksigzek, cz. 1. Opis bibliograficzny, oprac. M. Lenartowicz, Warszawa 1983.
6 Do najwazniejszych pozyciji literatury przedmiotu opracowania zbioréw naleza: Skréty wyrazéw i wyrazen

w opisie bibliograficznym. PN-N-01158:1985; M. Lenartowicz, Przepisy katalogowania ksigzek. Cz. 1, Opis
bibliograficzny. Warszawa, 1993; Opis bibliograficzny — Ksigzki. PN-N-01152-1:1982; Opis bibliograficzny
ksigzki (Zmiana A1). PN-N-01152-1/A;, M. Lenartowicz, A. Paluszkiewicz, Format USMARC rekordu bi-
bliograficznego dla ksigzki. Wyd. 2, Warszawa, 2000; Hasfo opisu bibliograficznego-Hasto osobowe. PN-
N-01229:200; Hasto opisu bibliograficznego — Hasto korporatywne. PN-N-1230:200; Hasto opisu biblio-
graficznego-Hasto tytutowe. PN-N-1231:2001; Hasta osobowe, korporatywne i tytutowe. Oprac. Maria
Gajowniczek-Wozniak [i in.]. Warszawa, 1999; Kody nazw krajow. PN-N-ISO 3166; Kody nazw jezykoéw.
Kod trzyliterowy. PN-ISO 639-2; Transliteracja znakéw cyrylickich na znaki tacinskie. Jezyki stowiarskie
i niestowianskie. PN-ISO 9:2000; Konwersja znakéw greckich na znaki taciniskie. PN-ISO 843; Format MARC21
dla rekordu bibliograficznego — http://centrum.nukat.edu.pl/index.php ?option=com_content&view=article&id=428&I-
temid=148 [dostep 8 wrzesnia 2013; Kartoteka wzorcowa jezyka KABA. cz. 1 : nazwy wifasne. Praca zbiorowa
pod red. J. Wozniak, Warszawa, 1994; T. Glowacka, Kartoteka wzorcowa jezyka KABA: stosowanie w katalo-
gowaniu przedmiotowym., Warszawa, 1997; Materiaty z Konferencji nt.: Jezyk haset przedmiotowych KABA:
stan obecny i perspektywy rozwoju, Sopot, 9-11.09.1997, Warszawa, 1998; Materiaty na Miedzynarodowg
Konferencje nt. Wspodtpraca bibliotek naukowych w zakresie automatyzacji. Krakéw 16—19.11.1998, War-
szawa, 1998; Jezyk haset przedmiotowych KABA: zasady tworzenia stownictwa. Praca zbiorowa pod red.
T. Gtowackiej, Warszawa, 2000; T. Gtowacka, Analiza dokumentu i jego opis przedmiotowy, Warszawa,
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Poczatki katalogowania rzeczowego wigzg sie z katalogiem klasowym, ale wobec
dynamicznie rozwijajgcego sie ksiegozbioru konieczna stata sie zmiana typu katalogu na
bardziej precyzyjny, katalog przedmiotowy wyszczegolniajgcy, dostosowany do charak-
teru zbioréw i potrzeb czytelnikow. Powstat wiec kartkowy stownik tematow, okresinikow
i odsyfaczy.

JEZYR ARABSKI
filozofia (ch)
fonetyka
gramatyka
gramatyka - podrecznik
historia (ch)

historia - Cypr

Przyklad karty z katalogu kartkowego stownika tematéw i okresInikow’

Przy opracowywaniu egzemplarza obowigzkowego wykorzystywano opisy bibliograficzne
z Przewodnika Bibliograficznego, jednak w trosce o zachowanie jednolitosci haset stoso-
wano wiasne tematy i okresIniki.

Obecnie do opracowania przedmiotowego dokumentéw stosuje sie jezyk haset przed-
miotowych (jhp) KABAS8, ktérego bezposrednim wzorcem stat sie jezyk haset przedmio-
towych: Biblioteki Narodowej w Paryzu — jezyk RAMEAU (Repertoire d’Autorite Matiere,
Encyclopedique et Unifie, Biblioteki Kongresu w Waszyngtonie — LCSH (Library of Con-
gress Subject Headings) oraz Biblioteki Lavala w Quebecu RVM (Répertoire de vedet-
tes-maticre).

001 viisDOOB16330

003 HUKAT

005  20111110001843.0

008  95032T7i|lal nnbabn |a ana |c
010 las 96010572

'8 201111100018 'b VLOAD o 201111091542 \d pag ‘e 201104070013 \d VLOAD \c 201104061450 'd pas
by 200205311800 'z load

040 laKR WEEGK \c WA WZJ) 'd LUBL KULIGW
150 \aJezyk arabski.

\i okresinik formy \a - thumaczenia arabskie i po nazwach osobowych, nazwach literatur | gatunkow

03

wn

2003; A.Bober, D. Patkaniowska, Opis przedmiotowy dokumentéw z dziedziny literatury, Warszawa, 2005;
B. Majchrowska, Opis przedmiotowy dokumentéw z dziedziny jezykoznawstwa, Warszawa, 2007.

7  Przyktad zaczerpnigty z publikacji: Giermaziak, A., Rajchert, R. Wczoraj, dzi$ i jutro — opracowanie drukéw
zwartych w Bibliotece Uniwersytetu t6dzkiego. In: Stare i nowe w bibliotece, red. M. Wroctawska, J. Jerzyk-
Wojtecka. £odz, 2010, s. 152.

8  KABA - Katalog Automatyczny Bibliotek Akademickich — jezyk haset przedmiotowych wykorzystywany przez
biblioteki akademickie.
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Przyktad rekordu hasta wzorcowego KABA
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Przyktad rekordu odsytacza catkowitego
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Przyktad rekordu rozwinigtego hasta przedmiotowego
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Poczatki komputeryzacji i wspétpraca z CKHW i NUKAT

Lata 90. ubiegtego wieku byty przetomowe w bibliotekarstwie polskim ze wzgledu na
rozwoj komputeryzacji i pojawienie sie w bibliotekach zintegrowanych systemow bibliotecz-
nych, majgcych decydujacy wptyw na sposob opracowania zbiorow. Komputeryzacja byta
przedsiewzieciem trudnym i kosztownym, stgd pomyst utworzenia w 1994 r. konsorcjum
bibliotek naukowych todzi, ktére wystapito do Fundacji Andrew M. Mellona o wsparcie
finansowe na budowe sieci komputerowej oraz zakup i wdrozenie zintegrowanego sys-
temu bibliotecznego Horizon w bibliotekach naukowych®. W poczgtkowym okresie kon-
sorcjum tworzyly biblioteki: Uniwersytetu t.6dzkiego, Politechniki Lodzkiej, Uniwersytetu
Medycznego, dawnej Wojskowej Akademii Medycznej, Akademii Muzycznej, Akademii
Sztuk Pieknych, Panstwowej Wyzszej Szkoty Filmowej, Telewizyjnej i Teatralnej, Wyz-
szego Seminarium Duchownego. Po dtugim okresie przygotowan, w 1998 r. rozpoczeto
opracowywanie ksigzek w systemie Horizon, poczatkowo wedtug formatu USMARC, p6z-
niej MARC 21 rekordu bibliograficznego ksigzki'°.

Inicjatywa bibliotek t6dzkich byta jedng z wielu inicjatyw tego okresu. Ogromny wpltyw
na dalsze losy wspdipracy miedzybibliotecznej miato powstanie w 1996 r. w Bibliotece
Uniwersytetu Warszawskiego Centrum Formatow i Kartotek Haset Wzorcowych (CFiIKHW).
Zapoczatkowato to tworzenie przez biblioteki stosujgce system VTLS" Centralnej Kar-
toteke Haset Wzorcowych (CKHW), ktdra stata sie po kilku latach czescig Narodowego
Uniwersalnego Katalogu Centralnego NUKAT. Prace koncepcyjne nad projektem NUKAT
trwaty od 1998 r. Nadrzednym celem projektu jest wspoétpraca w ramach procesu katalo-
gowania i wymiana informacji miedzy bibliotekami, bez wzgledu na wykorzystywany sy-
stem biblioteczny. Warunkiem realizacji tego planu byto korzystanie z jednolitych zasad
tworzenia rekorddw bibliograficznych przy jednoczesnym zachowaniu kontroli kartotekg
haset wzorcowych (khw), co implikuje dostarczenie uzytkownikom jednoznacznej i spojnej
informacji o zasobach bibliotek wspétkatalogujacych.

Poczatki budowy katalogu komputerowego w BUL nie byty tatwe. Zmiany, ktére miaty
miejsce, to nie tylko oswajanie sie z komputerem, klawiaturg i myszkg, co nie byto bez
znaczenia wobec faktu, ze dla wiekszosci pracownikéw biblioteki byto to pierwsze ze-
tkniecie z nowg technologig. Trzeba byto nauczy¢ sie sporzgdzania opisu bibliograficz-
nego w zintegrowanym systemie bibliotecznym, wprowadzania danych do odpowiednich
pol i podpol z zachowaniem regut ich wypetniania. Komputeryzacja nie tylko miata wptyw
na mentalnos$¢ bibliotekarzy, ale rowniez wymusita zmiany organizacyjne niezbedne dla
ptynnego przebiegu procesu opracowania zbioréw. W pazdzierniku 1998 r. miata miejsce
reorganizacja struktury BUL. Sekcja Inwentarza i Przysposobienia Ksigzki, pozostajaca

9  J.Janiak, Biblioteka Uniwersytetu t6dzkiego: gtéwne problemy organizacyjne i zarzgdzania w latach 1945-2005.
In: O nauce, dokumentach i informacji w bibliotekach Uniwersytetu t6dzkiego, red. S. Kurek-Kokocinska, £6dz
2008, s. 100-101.

10 Obecnie standardem bibliograficznym zostaty objete dokumenty dla: drukéw zwartych, starych drukéw, wydaw-
nictw ciggtych, dokumentéw elektronicznych, dokumentéw dzwigkowych, dokumenté kartograficznych, filmoéw,
dokumentoéw ikonograficznych.

11 Virginia Tech Library System — zintegrowany system biblioteczny.
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dotychczas w Oddziale Magazyndw i Konserwacji Zbiorow, stata sie czescig Oddziatu
Opracowania Zbioréw. Dla zapewnienia uzytkownikowi szybszego zlokalizowania po-
trzebnego dokumentu zdecydowano, ze ostatnim etapem opracowania bedzie dodanie
do dokumentu charakterystyki przedmiotowej, wymagajacej niekiedy dtuzszego czasu
opracowania. Do 2001 r. hasta formalne i przedmiotowe w katalogu BUL tworzone byty
lokalnie. Byly to hasta niepetne, w ktérych brakowato tropéw ,zob.” z pdl 4XX, ,zob. tez”
z pdl 5XX oraz uwag z pdl 6XX, ktdre obecnie tworzg kompletny rekord khw. Dlatego tez
waznym momentem byt zakup w 2001 r. licencji oprogramowania klienta VTLS, pozwa-
lajgcego na rozpoczecie przez BUL wspétpracy z CKHW. Pod koniec roku pierwsi biblio-
tekarze odbyli cykl szkolen w Centrum CKHW, uzyskujgc uprawnienia do tworzenia i wy-
sytania do CKHW rekordéw haset wzorcowych formalnych (autorskich, korporatywnych,
ujednoliconych oraz serii) i przedmiotowych (rozwiniete hasta przedmiotowe rhp) i hasta
wzorcowe jezyka KABA'™. BUL bytfa pierwszg bibliotekg regionu t6dzkiego, ktdra czynnie
przystapita do wspotpracy z CKHW i NUKAT. W toku biezgcych prac podjeto dziatania
w kierunku ujednolicania haset z bazy lokalnej z Centralng Kartotekg Haset Wzorcowych.
Od 2002 r. rozpoczeto wspétprace z katalogiem centralnym. Przyspieszenie opracowa-
nia dokumentéw, réwniez w zakresie charakterystyki przedmiotowej, zauwazalne po kilku
latach wspotpracy z NUKATem, umozliwito w 2004 r. potgczenie sekcji opracowania al-
fabetycznego i przedmiotowego, a tym samym powro6t w zakresie organizacji pracy do
rozwigzan sprzed 1998 r.

Do 2006 r. proces opracowania zbiorow przebiegat dwutorowo. Druki zwarte wydane
w 1998 r. katalogowano komputerowo, pozostaty wptyw —w sposob tradycyjny. Od 2007 .
zdecydowano o zniesieniu tych ograniczen. W ten sposob nie tylko caty biezgcy wptyw
zaczeto wprowadzac¢ do bazy BUL, ale rowniez zdecydowano sie na prowadzenie prac
w zakresie retrokonwers;ji.

W pierwszym etapie wspottworzenia CKHW i NUKAT pojawity sie problemy natury
technicznej, odmiennego kodowania znakow diakrytycznych, organizacyjnej i niestety
— wieloletnich przyzwyczajen i sposobu myslenia bibliotekarzy. Koniecznym stato sie
bardziej szczegdtowe tworzenie opiséw bibliograficznych, gdyz musiaty one spetniaé
wymogi opisu dla bibliografii narodowej. W poczatkowym okresie proces opracowania
ulegt wiec spowolnieniu ze wzgledu na prace w dwoch systemach oraz na pojedynczym
imporcie rekordow kartotekowych i bibliograficznych wtasnych oraz autorstwa innych
bibliotek do bazy lokalnej. Stuszno$¢ podjetej decyzji o przystapieniu do wspotpracy
z NUKATem nie budzita watpliwosci, ale nie od razu dostrzegano korzysci wynikajgce
z uczestnictwa we wspotkatalogowaniu, ktére przetozyto sie na przyspieszanie budowy
katalogu lokalnego oraz rosnacg liczbe rekordéw khw i bibliograficznych ujednolico-
nych z katalogiem centralnym. Obecnie wiele etapéw procesu opracowania zbiorow
jest zautomatyzowanych, a tylko w wyjgtkowych sytuacjach sg one realizowane na
stacjach roboczych.

12 W strukturze NUKAT dziata Zespodt Konsultacyjny jezyka haset przedmiotowych KABA, do zadan ktérego na-
lezy konsultowanie zasad tworzenia, stosowania i rozwoju jhp KABA. BUL ma tam swojg reprezentantke.
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Z kolejnym problemem w zakresie opracowania zbioréow, BUL musiata sie zmierzy¢
w 2006 r., po otwarciu wolnego dostepu do zbioréw w nowym gmachu biblioteki. Decy-
zja dotyczyta wyboru klasyfikacji w strefie wolego dostepu. Rozwazano kilka mozliwo-
Sci i w wyniku licznych dyskusji zdecydowano sie skorzysta¢ z doswiadczen Biblioteki
Uniwersytetu Warszawskiego, w ktérej wprowadzono Klasyfikacje Biblioteki Kongresu
(KBK)™. Konsekwencjg tego wyboru byto utworzenie w 2004 r. Sekcji Klasyfikacji Biblio-
teki Kongresu, ktéra zostata wtgczona do Oddziatu Opracowania Zbioréw. Bibliotekarze
zatrudnieni w nowo powstatej sekcji przeszli szkolenie, ktére przeprowadzit Roman Frac-
kowski'. Korzystanie z klasyfikacji nastepuje na mocy zakupionej licencji oraz dostepu do
bazy sygnatur on-line. Ustawienie na liscie sygnatur jest determinowane przez dziedzine,
ktérej dotyczy dana pozycja ksigzkowa.

7 N
Item Details
Znajd2 wiece tego Informacje o egzemplarzu Rekord katalogu
autora Prawo pracy
Znajd wiecej z tej Florek, Ludwik.
dzledziny Numer sygnatury LC: KKP1270 .F66 1999 bgul
Podobne egzemplarze Autor: Florek, Ludwik.
na pétce Tytut: Prawo pracy / Ludwik Florek, Tadeusz Zieliriski.

Wydanie: Wyd. 2 zm. i zaktual.

Adres wydawniczy: Warszawa : Wydawnictwo C.H. Beck, 1999.

Opis fizyczny: XIX, [5], 356 5. ; 21 cm.

Serie: (Podreczniki Prawnicze)

Uwaga o lokalizacji: BU BWPA

Hasto przedmiotowe - Prawo pracy--Polska--podreczniki akademickie.

nazwa pospolita:

Hasto KBK: Labor laws and legislation Poland.

Hasto dodatkowe - Zieliriski, Tadeusz (1926-2003).

autor:

Hasto dodatk. - ciato Wydawnictwo C.H. Beck.

zZbiorowe:

KsiaZzka wielotomowa i  Podreczniki Prawnicze

seria:

Symbol Klasyfikacji: BWP. 20.1. Opracowania dotyczace catosci. Zagadnienia
ogdlne i polityka spoteczna [Prawo pracy i ubezpieczer
spotecznych)

- »

Przyktad opisu bibliograficznego z katalogu BUL z sygnaturg KBK
KKP1270 .F66 1999 — sygnatura KBK

KKP — KLASA (prawo polskie)

1270 — PODKLASA (prawo pracy)

.F66 — SYMBOL (nazwiska autora)

1999 — ROK WYDANIA

Labor laws and legislation Poland — hasto KBK

13 J. Andrzejewski, Wspodfczesne technologie biblioteczne na przyktadzie rozbudowy Biblioteki Uniwersyteckiej
w todzi, £6dz 2005.

14 Przedstawiciel Library Associate |, Rutgers University Libraries, New Brunswick-Piscataway Campus, New
Jersey, USA.

82



Stosowanie ujednoliconych zasad katalogowania w BUL gwarantuje wysokg jakos¢
opracowania zbiorow, utatwia wymiane informac;ji, oszczedza czas, mimo pracy w dwoch
systemach, w zamian daje mozliwos$¢ korzystania z dorobku innych bibliotek i zwieksza
efektywnos¢ pracy. Dzieki temu pracujemy nie tylko na rzecz katalogu lokalnego, ale
i centralnego. Oprécz pobierania danych z katalogu centralnego, wzbogacamy wspdiny
katalog NUKAT, o czym Swiadczg przedstawione statystyki:

Tabela 1. Statystki uzyskane w kolejnych miesigcach w 2004 r.

llo$¢ wprowadzonych llo$¢ skopiowanych llo$¢ modyfikowanych
2004 rekordow rekordow rekordow
bibliograficznych bibliograficznych bibliograficznych

do NUKAT z NUKAT w NUKAT
styczen 166 1754 X
luty 173 1479 X
marzec 456 2275 X
kwiecien 466 2072 X
maj 382 2538 X
czerwiec 883 2124 X
lipiec 491 2137 X
sierpien 181 758 X
wrzesien 738 2083 X
pazdziernik 717 2339 X
listopad 866 2723 X
grudzien 745 2457 X

Zrédio: opracowano na podstawie statystyk NUKAT i sprawozdan BUL (x brak danych)

Tabela 2. Statystki uzyskane w kolejnych miesigcach w 2010 r.

llo$¢ wprowadzonych llos¢ skopiowanych llo$¢ modyfikowanych
2010 rekordéw rekordow rekordéw
bibliograficznych bibliograficznych bibliograficznych

do NUKAT z NUKAT w NUKAT
styczen 1481 5074 103
luty 1654 6204 105
marzec 1622 6963 107
kwiecien 1180 6418 751
maj 1701 7012 681
czerwiec 1322 5498 563
lipiec 1041 5642 693
sierpien 529 2531 300
wrzesien 1407 5556 382
pazdziernik 1416 5649 387
listopad 1537 5281 465
grudzien 1221 4718 354

Zrédto: opracowano na podstawie statystyk NUKAT i sprawozdan BUL
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Tabela 3. Statystki uzyskane w kolejnych miesiacach w 2011 r.

llos¢ wprowadzonych llos¢ skopiowanych | llos¢ modyfikowanych re-
2011 rekordow bibliograficz- rekordow bibliogra- | kordéw bibliograficznych
nych do NUKAT ficznych z NUKAT w NUKAT
styczen 1377 5682 482
luty 1617 6605 592
marzec 1739 6241 274
kwiecien 1583 6034 653
maj 1424 7364 765
czerwiec 1470 5920 855
lipiec 1264 6021 102
sierpien 718 2977 398
wrzesien 1546 7708 1142
pazdziernik 1450 5680 633
listopad 1479 5380 729
grudzien 951 4700 531

Zrodto: opracowano na podstawie statystyk NUKAT i sprawozdan BUE

Tabela 4. Statystki uzyskane w kolejnych miesiagcach w 2012 r.

llos¢ wprowadzonych llo$¢ skopiowanych llos¢ modyfikowanych
2012 rekordéw rekordéw rekordéw
bibliograficznych do bibliograficznych bibliograficznych
NUKAT z NUKAT w NUKAT *
styczen 1313 5701 520
luty 1090 6643 859
marzec 1059 5339 563
kwiecien 859 4474 535
maj 902 4139 110
czerwiec 951 4729 369
lipiec 1055 4700 401
sierpien 565 622 52
wrzesien 669 1374 17
pazdziernik 740 4556 303
listopad 768 4418 429
grudzien 570 2650 140

* Modyfikacji podlegajg rekordy importowane, ktére nie sg zgodne z obecnie stosowanym formatem MARC
21, petne teksty i zmiany dostepne sg na stronie internetowej katalogu NUKAT w zaktadce ,Warsztat ka-

talogera”.

Zrodto: opracowano na podstawie statystyk NUKAT i sprawozdan BUL..

Tabela 5. Statystyki rekordéw khw w wybranych latach

Rok | Nazwa Has_la Ha.st_a ) Tytu_ly Tytu.l.y Nazwa/ Razem
przedmiotowe | rozwiniete | ujednolicone serii Tytut

2004 | 1882 107 3461 22 210 33 5715

2010 | 6961 533 6207 1412 574 100 15787

2011 7564 941 7141 1792 713 62 18213

2012 | 5037 1024 6125 1270 380 36 13872

Zrédto: opracowano na podstawie statystyk NUKAT
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Zauwazalna tendencja spadkowa w roku 2012 r. spowodowana byta udziatem bibliote-
karzy w szkoleniach zwigzanych z przejsciem na nowy system biblioteczny SYMPHONY
oraz prac zwigzanych z przygotowaniem bazy lokalnej do stosowania hasta uniwersal-
nego w nowym systemie.

Proces ujednolicania katalogdw lokalnych z katalogiem centralnym zakonczyt projekt
realizowany przez Biblioteke Uniwersyteckga w Warszawie ,NUKAT — Autostrada Informagiji
Cyfrowej”, ktory trwat w latach 2009-2012.

Biblioteka Uniwersytetu t.ddzkiego jako instytucja obecny ksztatt zawdziecza przemia-
nom, ktére zaszlty pod wptywem rozwoju w technologii informacyjnej i komunikacyjnej na
przetomie XX i XXI w. Biblioteka to nie tylko miejsce gromadzenia, opracowania i udo-
stepniania dokumentéw, ale przede wszystkim informacji'®. Podstawowg funkcjg biblioteki
w spoteczenstwie informacyjnym jest jej komputeryzacja, gdyz wspétczesny uzytkownik
przyzwyczajony jest do natychmiastowego dostepu do informacji. Wymagato to wdroze-
nia odpowiedniego oprogramowania dostosowanego do obstugi proceséw bibliotecznych,
wybrano zintegrowany system biblioteczny Horizon/SYMPHONY, skfadajgcy sie z modu-
téw: gromadzenia, opracowania, katalogu dla czytelnika OPAC'® oraz obstugi wypozyczen
metoda tradycyjng oraz przy pomocy maszyny (selfcheck) umozliwiajgcej samodzielnie
wypozyczenie i zwrdcenie zbioréw znajdujgcych sie w strefie wolnego dostepu, ktére po-
siadajg sygnature KBK oraz sg zaopatrzone w etykiete RFID"".

Dotarcie do bogatych zbioréw bibliotecznych stato sie mozliwe dzieki stosowaniu ujednoli-
conych zasad katalogowania, zaczeto stosowac do opisu dokumentéw format MARC 21 oraz
wprowadzono jezyk informacyjno-wyszukiwawczy — jezyk haset przedmiotowych KABA, ktéry
jest dostosowany do wymagan katalogéw komputerowych. Niewatpliwie waznym krokiem
byto przystgpienie w 2002 r. do wspdtpracy z katalogiem centralnym NUKAT, co wptyneto na
szybkos¢ i doktadnos$¢ opracowywanych dokumentéw alfabetycznie i przedmiotowo.

Pracownicy BUL aktywnie reagujg na zmieniajgce sie potrzeby i wymogi opracowania
zbiorow wynikajgce ze wspétpracy z NUKATem. Dzieki doswiadczeniu nabytemu po latach
wspotpracy z katalogiem centralnym, sg gotowi na nowe wyzwania w kwestii stosowania
nowych standardéw korzystnych dla szeroko rozumianego uzytkownika.

BIBLIOGRAFIA:
1. Andrzejewski J., Wspbtczesne technologie biblioteczne na przyktadzie rozbudowy Biblioteki Uni-
wersyteckiej w todzi. £6dz, 2005.
2. Grycz J., Borkowska W., Skrécone przepisy katalogowania. Warszawa 1946.
3. NUKAT [online]. [dostep: 2013-09-01]. Dostepny w Internecie: http://www.nukat.edu.pl/cgi-bin/
gw_2012_2/chameleon?skin=reader&lang=pl

15 S. Kurek-Kokocinska, Spofeczeristwo biblioteczne jako spoteczenstwo informacyjne. ,Zagadnienia Informacji
Naukowej” 2001, nr 2 (78), s. 43-63.

16 Online Public Access Catalog — publiczny dostep do katalogéw przez Internet, dostepny 7 dni w tygodniu przez
24 godziny.

17 Radio Frequency Identification — identyfikacja czestotliwos$ciag radiowa.
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4. O nauce, dokumentach i informacji w bibliotekach Uniwersytetu t 6dzkiego. Red. S. Kurek-Koko-
cinska. £6dz 2008.

5.  Polskie bibliotekarstwo w perspektywie wejscia do Unii Europejskiej. Red. M. Szyszko. Warszawa
2001.

6. Przepisy katalogowania ksigzek. Cz. 1, Opis bibliograficzny. Oprac. M. Lenartowicz. Warszawa
1984.

7.  Stare i nowe w bibliotece. Red. M. Wroctawska, J. Jerzy-Wojtecka. £6dz 2010.

8. ,Zagadnienia Informacji Naukowej”. Instytut Informacji Naukowej i Studiéw Bibliologicznych Uni-
wersytetu Warszawskiego, Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich 2001, nr 2 (78). Warszawa
2001.

Summary: The article discusses the problem of collections cataloguing and the organisation of work
in the £6dz University’s Library (LUL) at the turn of the 20th and 21st centuries. Collections cataloguing
at the LUL is carried out according to strict rules, which is advantageous to both librarians and readers,
and at the same time the local and central catalogues are richer. The article analyses the problem of cho-
osing an integrated library system and of applying uniform cataloguing rules on a local scale. The article
also presents the cooperation with the central catalogue NUKAT within the scope of compiling khw and
bibliographic records.
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Anna Stanis

Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie

OPRACOWANIE RZECZOWE DOKUMENTOW
W BIBLIOTECE UNIWERSYTECKIEJ W WARSZAWIE
— WYBRANE PROBLEMY

Stowa kluczowe: Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie, opracowanie rzeczowe, jhp KABA, LCSH,
KBK, NUKAT, OPAC BUW.

Streszczenie: Charakterystyka opracowania rzeczowego w Bibliotece Uniwersyteckiej w Warszawie
od katalogu krzyzowego Adama tysakowskiego do katalogu automatycznego. Funkcja metainformacyjna
aktualnie stosowanych w BUW jezykdw opisu rzeczowego dokumentow: jhp KABA, LCSH, KBK. Wspot-
praca z katalogiem centralnym NUKAT i jej wptyw na opracowanie rzeczowe dokumentéw. Propozycje
opracowania rzeczowego w BUW z wykorzystaniem nowych technologii komunikacji z uzytkownikiem.

Poczatki opracowania rzeczowego w BUW

Opracowanie bylo i jest jedng z najwazniejszych czynnosci w dziatalnosci Biblioteki
Uniwersyteckiej w Warszawie, szczegolng role przypisywano opracowaniu rzeczowemu
dokumentéw. W roku 1929 Adam tysakowski', twérca katalogu przedmiotowego czytelni
w Bibliotece Uniwersyteckiej w Wilnie, zatozyt katalog przedmiotowy wyszczegdlniajacy,
opracowany w formie katalogu krzyzowego, obejmujgcego obok haset przedmiotowych
takze karty z hastami formalnymi, a nazywany katalogiem imienno-przedmiotowym, stu-
denckim lub publicznym. Przez kilka lat Adam tysakowski udzielat pisemnych konsultaciji
w zakresie redagowania haset i udostepniat do skopiowania wilenski stownik tematow,
ktéry stat sie podstawg stownictwa naszego katalogu. Byt to Stownik tematéw ksiegozbioru
podrecznego Czytelni Biblioteki Uniwersyteckiej w Wilnie, zwany wilenskim. Na jego bazie
zaczat powstawac ,Stownik Warszawsko-Wilenski”, z potgczenia istniejgcego juz katalogu
dziatowego z nowo powstajgcym katalogiem krzyzowym. Zrezygnowano z dotychczas
prowadzonego, od 1915 r., katalogu dziatowego (zwanego takze katalogiem Borowego).
Katalog ten zawierat wybor literatury od 1918 r. i niektére pozycje przepisane jeszcze ze
starego rosyjskiego katalogu dziatowego. Sktadat sig ze 120 dziatéw z dalszymi poddzia-
tami i liczyt 103.550 kart. W latach 1930-1931 zdecydowano sig, pomimo duzych réznic

1 W 1929 r. Adam tysakowski objgt stanowisko kierownika Dziatu Ksigzek w BUW, w ktérym zajmowano sie
opracowaniem rzeczowym. 1.04.1930 r. A. Lysakowski zostat przeniesiony do Uniwersyteckiej Biblioteki Publicz-
nej w Wilnie. W BUW pozostawit wskazéwki dotyczace tworzenia katalogu, na podstawie ktérych opracowano
Lreguty postepowania” zawarte w 9-ciu punktach. Wiecej zob. P. Czapelski: Z dziejéw katalogu przedmiotowego
Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie. W: Opracowanie rzeczowe zbioréw w duzych bibliotekach uniwersal-
nych. Red. Krystyna Dgbrowska. Warszawa 1989, s. 188-198.
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miedzy katalogiem dzialowym a przedmiotowym, na scalenie obu tych katalogéw w jeden
katalog abecadtowo-rzeczowy. Z przyczyn obiektywnych (brak pomieszczenia) zrezygno-
wano jednak ze scalania. Oba niekompletne katalogi reformowano w 1936 r., rozdzielajgc
hasta autorskie od przedmiotowych i tworzac w ten sposob katalog alfabetyczny i nowy
uproszczony katalog rzeczowy (z haset przedmiotowych katalogu krzyzowego i materia-
tow z katalogu dziatowego). Scalenie dwdch katalogéw o réznych strukturach miato wptyw
na zmiane metody opracowania dokumentéw. Dla tematow przyjeto metode uogdliniania,
przeprowadzono redukcje okreslnikow. Trudniejsze problemy melioracji zostawiano ,na
p6zniej”. Nie doprowadzono do konca tej reformy réwniez z przyczyn obiektywnych (brak
personelu) ale lata 1929—-1939 mozemy uznac za te, w ktérych okreslono trwate podstawy
tworzenia jhp BUW.

W latach okupacji (1939-1945) opracowano przedmiotowo niewiele ksigzek i nie
wprowadzono zmian w katalogu przedmiotowym, nie byt on tez udostepniany. Zamiarem
wiadz niemieckich byto przettumaczenie na jezyk niemiecki stownictwa katalogu przed-
miotowego BUW. Owczesnemu dyrektorowi Janowi Kossonodze udato sie nie dopuscié
do realizacji tego projektu. Opracowat krytyczng opinie o wadach metodologicznych ka-
talogu sprawiajgcych ogromne trudnosci czytelnikom. W 1943 r. rozpoczeto prowadzenie
nowego katalogu w jezyku niemieckim. Karty nabytkdw otrzymywaty hasta przedmiotowe
w jezyku niemieckim, a na odwrocie karty pisano je réwniez po polsku. Po zakoiczeniu
wojny, polska wersje wigczono do przedwojennego katalogu przedmiotowego.

W latach powojennych (1945-1956) powrdcono do wczesniej zapoczatkowanych
melioracji katalogu i udostepniono go czytelnikom (1945). Na biezgco opracowywano
przedmiotowo zbiory w Biurze Katalogowym. W latach 1952 -1955 katalog miat charakter
uogdlniajgcy. Trudnosci przyniosty z sobg lata pie¢dziesigte. Zarzucono katalogowi niew-
spotczesne stownictwo tematéw (w rzeczywistosci chodzito o szeroki zakres piSmiennic-
twa przedwojennego, niezupetnie pasujgcego do obowigzujgcej ideologii, uwidocznionego
w katalogu). Uzupetniano i przystosowywano katalog do nowych potrzeb dydaktycznych
Uczelni, zmienionej w wyniku przemian ustrojowych tematyki literatury naukowej. Istotna
dla katalogu przedmiotowego byta decyzja o przeszeregowaniu kart katalogu wedtug
chronologii zstepujgcej, dogodna dla studentdw, ktorzy chetnie poszukujg literatury naj-
nowszej. Ten uktad wyeksponowat wspoétczesne piSmiennictwo.

W tym czasie zmeliorowano stownik tematéw katalogu przedmiotowego BUW, ponie-
waz zawierat karty tematow skopiowane ze stownika tematow ksiegozbioru podrecznego
czytelni Biblioteki Uniwersyteckiej w Wilnie (stuzyty od 1931 r. jako wzorzec do temato-
wania). Od roku 1950, na mocy wydanego wtedy przepisu, ksigzki ,niosgce zagrozenia
polityczne” przy tematowaniu odktadano ,do rezerwy” ograniczajgc ich udostepnianie
i wycofujgc z katalogu ich karty (w 1950 r. byto to 180 kart). Ograniczenia dotyczyly wypo-
zyczania ksigzek. Wszystkie ksigzki opracowywano, a karty wigczano do gtéwnego kata-
logu alfabetycznego. Kolejne lata 1952—1955 nie przyniosty znacznych zmian w zakresie
prac dotyczacych katalogu przedmiotowego, stosowano uogdlniajgcg wyktadnie tematéw
i redukcje okreslnikow. Na przetomie lat 40-tych i 50-tych starano sie nadac katalogowi
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przedmiotowemu BUW charakter skrajnie uogdlniajacy, ale juz od r. 1956 katalog miat
charakter wyszczegolniajgcy odpowiadajgcy dyscyplinom zgodnym z profilem uczelni.

Lata 1956 — 1996 to okres dynamicznego rozwoju dziatu katalogéw rzeczowych
i utworzenia w BUW Oddziatu Opracowania Rzeczowego (OOR). Wczesniej obowigzki
kierownika referatu katalogu rzeczowego powierzono Jadwidze Cwiekowej. Zmiany po-
lityczne dokonujgce sie w kraju po r. 1956 otworzyty droge do zmian stownictwa i me-
tod jego tworzenia. Wrécono do wyszczegdlniajgcego charakteru katalogu szczegdlnie
w zakresie dyscyplin odpowiadajgcych profilowi uczelni. Podjeto melioracje aktualizujgce
katalog, zgodnie z rozwojem poszczegdlnych dziedzin wiedzy. Kompletowano wyspe-
cjalizowany zespét pracownikow, organizowano warsztat metodyczny. Pierwszym zada-
niem w dziatalno$ci OOR byto stworzenie zespotu dobrze wyszkolonego w tematowaniu,
a nastepnym przeprowadzenie melioracji strukturalnych o duzym zasiegu. Melioracje
katalogu przedmiotowego BUW miaty bardzo zréznicowany charakter. Eliminowano
zasztosci z wczesniej zaplanowanych prac (m. in. przywrocenie tematom niektorych
okreslnikow). Zmieniano formy tematow z wyktadni uogolniajgcej na wyszczegolniajgcg
(decyzja zwigzana byta z rozwojem publikacji wgskodziedzinowych i miedzydyscyplinar-
nych), uzupetniono katalog tematami osobowymi. Po wtgczeniu zasobdw katalogu dzia-
towego, zasieg chronologiczny katalogu przedmiotowego objat ksigzki wydane od 1918
r. Katalog przedmiotowy nie rejestrowat literatury pieknej z wyjgtkiem prac o charakterze
dokumentalnym (pamietniki, biografie).

Doswiadczenia i teorie w zakresie opracowania przedmiotowego Adama tysakow-
skiego, wykorzystywane w katalogu przedmiotowym BUW, uzupetniaty opracowania teo-
retyka opracowania przedmiotowego Jadwigi Cwiekowej. W r. 1960 Jadwiga Cwiekowa
opracowata instrukcje korzystania z katalogu przedmiotowego. Prowadzono prace nad
aparatem metodycznym, opracowano stownik tematéw, w ktérym notowano wszelkie
zmiany powstate w czasie opracowywania tematow. W r. 1983 ukazat sie Stownik tematow
katalogu przedmiotowego Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie uzupetniony indeksem
systematycznym. Z. 1-2 , opracowany pod redakcja Jadwigi Cwiekowej. Jadwiga Cwie-
kowa byla réwniez autorkg prac: Opracowanie przedmiotowe pismiennictwa. Problemy
teoretyczne i metodyczne. Warszawa, 1974; Opracowanie tematyczne pismiennictwa.
Jezyk haset przedmiotowych. Katalog przedmiotowy. Warszawa, 1988. Obie pozycje byty
niezwykle istotne dla opracowania przedmiotowego w Polsce, rowniez dzieki przypisom
i obszernej bibliografii zatgcznikowej (204 poz.). Opracowanie tematyczne pismiennictwa
ukazato sie jako podrecznik dla studentow bibliotekoznawstwa i informacji naukowej, oma-
wiajgcy 0golng charakterystyke jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych, wybrane teorie
opracowania przedmiotowego, szczegotowg charakterystyke jezyka haset przedmiotowych,
metodyke tworzenia katalogu przedmiotowego. Od tego czasu OOR BUW zaczat petni¢
w kraju role osrodka metodycznego w zakresie opracowania przedmiotowego.

Data 1996 r. jest cezurg formalng, jest to rok odejscia na emeryture diugoletniego
kierownika najpierw Sekcji Opracowania Przedmiotowego (1978 r.), potem (1984 r.) kie-
rownika Oddziatu Opracowania Rzeczowego - Piotra Czapelskiego. Kontynuowat on
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tradycje katalogu przedmiotowego BUW trwajgcg od Adama tysakowskiego, poprzez
Zofie Kossonogowga i Jadwige Cwiekowa. Jako kierownik oddziatu prowadzit prace nad
wprowadzaniem do katalogu przedmiotowego wydawnictw z wptywu biezacego oraz
prace teoretyczne nad strukturg katalogu, zwtaszcza dotyczgce haset osobowych i haset
z dziedziny historii.

Od stownika tematéw katalogu przedmiotowego BUW do stownika jhp KABA

Jhp katalogu BUW ksztattowat sie przez wiele lat. Byt on budowany wedtug réznych
instrukcji, elastycznie, cho¢ podstawg tworzenia tego jezyka byly zatozenia Adama Ly-
sakowskiego przedstawione w pracy Katalog przedmiotowy. Teoria. Udoskonalanie tego
jezyka byto wyzwaniem dla kolejnych pokolen bibliotekarzy. W potowie 1991 r., réwnolegle
jeszcze z pracami prowadzonymi nad katalogiem przedmiotowym, rozpoczeto prace pro-
jektowe nad katalogiem online dla sieci bibliotek Uniwersytetu Warszawskiego. Whnikliwie
przeanalizowano mozliwosci zastosowania w przysztym katalogu online BUW ktéregos
z juz stosowanych w Polsce jezykow informacyjno-wyszukiwawczych (jhp BN, jhp BUW)
i zdecydowano sie na budowe nowego jhp, spetniajgcego wymagania i wykorzystujgcego
mozliwosci zautomatyzowanego systemu bibliotecznego z modutem kartotek haset wzor-
cowych (khw). Jednymi z pierwszych opracowanych dokumentéw byty Zasady sporzg-
dzania kartotek wzorcowych dla sieci bibliotecznej Uniwersytetu Warszawskiego (Anna
Paluszkiewicz z zespotem) oraz Zatozenia ogoine jezyka haset przedmiotowych dla ka-
talogu online sieci bibliotek Uniwersytetu Warszawskiego (Teresa Gtowacka)?. Podjeta na
poczatku 1992 r. decyzja o zakupie systemu bibliotecznego VTLS dla BUW oraz bibliotek
Uniwersytetu Jagiellonskiego, Uniwersytetu Gdanskiego i Akademii Gérniczo-Hutniczej
im. Stanistawa Staszica w Krakowie (przystapita do wspdtpracy w potowie r. 1993) spowo-
dowata, ze biblioteki te zainteresowalty sie wspotpracg nad tworzeniem wspdlnego jezyka
haset przedmiotowych. Nowo projektowanemu jezykowi nadano akronim KABA (Katalogi
Automatyczne Bibliotek Akademickich). Zatozono, ze jhp KABA bedzie prezentowany w for-
mie kartoteki wzorcowej spdjnej z kartotekg wzorcowg haset opisu bibliograficznego. Byt
on tworzony jako wspdlny jezyk informacyjno-wyszukiwawczy bibliotek wykorzystujgcych
system VTLS. Do wspdipracy nad tym jezykiem z czasem przystapity tez inne biblioteki
naukowe w Polsce, nie tylko stosujgce system VTLS®. Prace nad kartotekami haset wzor-
cowych znacznie utatwito powotanie przez Ministerstwo Edukacji Narodowej (1.06.1996 r.)
Centrum Formatow i Kartotek Haset Wzorcowych, ktérego celem bylo miedzy innymi
utrzymywanie spojnej centralnej bazy haset wzorcowych oraz tworzenie zasad i proce-
dur umozliwiajgcych wymiane danych bibliograficznych miedzy bibliotekami stosujgcymi

2  Zasady sporzadzania kartotek wzorcowych dla sieci bibliotecznej Uniwersytetu Warszawskiego. Warszawa,
1991 (wersja poprawiona lipiec 1992) oraz Zafozenia ogélne jezyka haset przedmiotowych dla katalogu online
sieci bibliotek Uniwersytetu Warszawskiego. Warszawa, 1991 (oba opracowania na prawach maszynopisu).

3 Do wspotpracy przystapity takze Biblioteka Uniwersytecka we Wroctawiu (1994), nieco p6zniej Biblioteka Kato-
lickiego Uniwersytetu Lubelskiego, Biblioteka Uniwersytetu im. Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie, Biblioteka
Akademii Rolniczej w Lublinie i Biblioteka Politechniki Lubelskiej (1995), a takze Biblioteka Uniwersytetu im.
Mikotaja Kopernika w Toruniu.
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zintegrowane systemy biblioteczne. Opracowanie jhp w postaci kartoteki wzorcowej byto
przedsiewzieciem pionierskim i nowatorskim w skali bibliotekarstwa polskiego. Tworzone
zasady i procedury mozna potraktowa¢ dzisiaj jako modelowe dla innych bibliotek. W od-
réznieniu od haset opisu bibliograficznego, dla ktérych zasady budowy kartotek okreslone
zostaty przez IFLA nieco wczesniej, ogolne zasady tworzenia dla kartotek wzorcowych
haset przedmiotowych zostaty opracowane w dokumencie Guidelines for Subject Autho-
rity and Reference Entries (GSARE) w 19924,

Zalozenia ogolne jezyka haset przedmiotowych KABA

Jezyk haset przedmiotowych KABA doczekat sie bogatej i obszernej literatury na swoj
temat. Opisano zasady jego tworzenia i stosowania’. Swojg uwage skoncentruje na wybra-
nych cechach jezyka, ktore wydajg mi sie istotne przy opracowywaniu zbiorow w BUW.

Jest on przeznaczony do wykorzystywania przede wszystkim w duzych bibliotekach
uniwersalnych, dostosowany do wymagan zautomatyzowanych systemow bibliotecznych
z modutem kartotek haset wzorcowych. Leksyka tego jezyka ma nieograniczony zakres,
zréznicowany stopien szczegdtowosci i jest dostosowana do katalogowania przedmioto-
wego wyszczegdlniajgcego. Jest wspottworzony przez biblioteki naukowe wspotpracujace
w ramach katalogu zbioréw polskich bibliotek nhaukowych NUKAT w toku katalogowania
przedmiotowego. Obecnie jezyk ten tworzy 30 bibliotek ze 128 zaangazowanych we
wspotprace z NUKATS. Prace nad jezykiem rozpoczeto w r. 1991, opierajgc je na znanej
koncepcji wykorzystywania gotowych i sprawdzonych jiw. Pierwowzorem byt francusko-
jezyczny jezyk haset przedmiotowych RAMEAU (Répertoire d’Autorité-Matiére Encyklo-
pédique et Alphabétique Unfié) oraz angielskojezyczny jezyk haset przedmiotowych Bi-
blioteki Kongresu w Waszyngtonie LCSH (Library of Congress Subject Headings). Wraz
z kanadyjskim jezykiem haset przedmiotowych RVM (Répertoire de Vedettes-Matiére)
jezyki te sg wcigz najbardziej znaczgcymi i popularnymi w swiecie jezykami haset przed-
miotowych. Dzieki ekwiwalentom w jezyku angielskim z LCSH i francuskim z RAMEAU,
jedna z zalet jezyka KABA jest mozliwos¢ przektadania haset przedmiotowych na te dwa
jezyki i odwrotnie. Daje to szanse na wykorzystanie przy tematowaniu , szczegdlnie dla
dokumentdw obcojezycznych, charakterystyk wyszukiwawczych sformutowanych w tych
jezykach znajdujgcych sie w bazach, w ktdérych stosuje sie jezyki RAMEAU i LCSH np.
w bazie katalogu Biblioteki Kongresu. Okoto 98% haset wzorcowych jhp KABA ma swoje

4 GARE: guidelines for authority and reference entries. Recommended by the [IFLA] Working Group on and
International Authority System. London, 1984. GSARE: guidelines for subject authority and reference entries.
Working Group of the Section Classification and Indexing of the IFLA Division of Bibliographic Control. London,
1992.

5  Wyb6r publikacji na temat jezyka i kartoteki wzorcowej KABA. W: Jezyk haset przedmiotowych KABA. Zasady
tworzenia stownictwa. Red. Teresa Gtowacka. Seria: ,Formaty Kartoteki”, nr 8, Warszawa 2000, s .206—-208
(obejmuje publikacje do roku 2000). Wigcej na stronie NUKAT [online].[dostep: 2013.08.06.] Dostepny w Inter-
necie < http://centrum.nukat.edu.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=21&ltemid=87>; strona
Wikipedii. KABA [online] [dostep 2013.08.06] Dostgpny w Internecie <http://pl.wikipedia.org/wiki/KABA>

6  Aktualny wykaz bibliotek tworzgcych jhp KABA znajduje sie na stronie NUKAT [online] [dostep 2013.08.06]
Dostepny w Internecie http://centrum.nukat.edu.pl/index.php?szk=&sym=&mst=&stm=&wsp=8&zkn=8&jzk=&ka
b=T&option=com_nubbw&task=&view=&layout=pl&controller=
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ekwiwalenty w LCSH i RAMEAU. Pozostate 2% to hasta wzorcowe dla nazw polskich
produktéw, oprogramowan itp. dla ktérych nie odnaleziono ekwiwalentéw ani w LCSH ani
w RAMEAU. Procedura przektadania charakterystyk wyszukiwawczych formutowanych
w jezykach RAMEAU i LCSH jest bardzo czesto stosowana w odniesieniu do dokumen-
tow obcojezycznych. Wedtug szacunkowych obliczen, okoto 75% opiséw bibliograficznych
katalogowanej literatury obcojezycznej, zwtaszcza z zakresu nauk Scistych, znajduje sie
w bazach bibliograficznych stosujacych jezyki RAMEAU i LCSH’.

Jezyk KABA pefni funkcje metainformacyjng podajgc w charakterystykach wyszukiwaw-
czych informacje o tresci dokumentu, ktory jest nosnikiem tej tresci. Zachowano wiasciwy
takze innym jezykom haset przedmiotowych podziat stownictwa na tematy i okresIniki, z kto-
rych buduje sie hasta przedmiotowe proste (sam temat) lub hasta przedmiotowe rozwiniete
(temat i okreslniki). Tre$¢ dokumentu odzwierciedla opis przedmiotowy tj. charakterystyka
wyszukiwawcza dokumentu skfadajgca sie z jednego (opis przedmiotowy jednokrotny)
lub kilku haset przedmiotowych (opis przedmiotowy wielokrotny). Liczba haset tworzgcych
charakterystyke wyszukiwawczg zalezy od tresci dokumentu. Nalezy sformutowac ich tyle,
aby odtworzy¢ wszystkie aspekty tresci i forme dokumentu, ktére chcemy wskazaé. Za-
sady budowy haset przedmiotowych rozwinietych okresla gramatyka jhp KABA. Ustalony
szyk okresInikow w hasle przedmiotowym rozwinietym w jhp KABA jest Scisle okreslony
i taki sam jak w innych tego typu jezykach haset przedmiotowych. Mozna go sprowadzic¢
do odpowiedzi na pytania: Co? Gdzie? Kiedy? W jakiej formie?

,C0" — przedmiot gtdwny dokumentu — [Temat] lub [Temat] - - [okresInik rzeczowy]

,3dzie” — okreslenie lokalizacji w przestrzeni — [okresInik geograficzny]

,Kiedy” — okreslenie lokalizacji w czasie — [okresInik chronologiczny]

,W jakiej formie” — okres$lenie formy wydawniczej lub piSmienniczej — [okresInik
formy]

[Temat] - - [okresInik rzeczowy] - - [okresInik geograficzny] - - [okresInik chronolo-
giczny] - - [okresInik formy]

Np.: Edukacja - - Polska - - 19 w. (wynik wyszukiwania w OPAC BUW 42 pozycje)

Szczecin (Polska) - - 1870-1914 - - karty pocztowe (wynik wyszukiwania 2 pozycje)

Turystyka - - Polska - - 1900-1945 - - czasopisma (wynik wyszukiwania 2 pozycje)

Przyktady zastosowania jezyka KABA w OPAC BUW

001 vils000374838

003 BUW

040 \a WA U/96ak \c WA U/ak \d WA U/BG \d WA U/hjcs

041 0 \a pol

245 0 0 \a Portugalia: informacje praktyczne / \ [oprac. merytoryczne - ICEP].
260 \a Warszawa: \b ICEP - BRH Ambasady Portugalii, \c 2004.

7 Wiecej zob. A. Stanis, Wykorzystanie zagranicznych baz danych w katalogowaniu przedmiotowym dokumentéw
w jhp KABA. W: Opracowanie rzeczowe. Red. J. Wozniak-Kasperek, P. Bierczynski. Warszawa 2006 s. 164
-174.
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300 \a 55 s.: \b fot. kolor., 1 mapa, 1 rys. ; \c 21 cm.

500 \a Opis wg okt.

500 \a Mapa na wyklejce.

650 \a Turystyka \z Portugalia \v poradniki. KABA
651 \a Portugalia \v przewodniki.

001 vtls000238650

003 BUW

035 \a xx001663751

039 9 \a 201307290316 \b VLOAD \c 201307290304 \d VLOAD \c 201108

040 \a NUKAT \c KR 127/uz \d WA U/BK \d WA U/MW

050 0 0 \a GT1755.A9 \b K84 2000 KBK
100 1 \a Kugler, Georg Johannes \d (1935- ).

245 1 4 \a Des Kaisers teure Kleider: Festroben und Ornate, Hofuniformen und

Livreen vom friihen 18. Jahrhundert bis 1918: Wien, Palais Harrach, 15. Mai bis 17. September 2000 /
Kugler, Monica Kurzl-Runtscheiner ; hrsg. von Wilfried Seipel ; KHM Wie

260 \a Milano: \b Skira ; \a Wien: \b KHM, \c cop. 2000.

300 \a 279 s.:\bil., \c 28 cm.

504 \a Bibliogr. s. 277-279.

610 2 \a Kunsthistorisches Museum Wien \v katalogi wystaw. KABA
650 \a Ubiory \z Austria \x historia \v wydawnictwa ilustrowane.

699 5 4 \a Clothing and dress \z Austria \x History \v Exhibitions. LCSH
700 1 \a Kurzel-Runtscheiner, Monika.

700 1 \a Seipel, Wilfried. \e Red.

Zasob leksykalny jezyka KABA jest juz bogatym zbiorem terminéw z réznych
dziedzin wiedzy. Poszczegolne rekordy haset wzorcowych uzupetniane sg notami
dotyczgcymi znaczenia i zasad stosowania poszczegdlnych haset. Nadaje to zaso-
bowi leksykalnemu charakter uniwersalnej encyklopedii zawierajgcej wiadomosci
o instytucjach, osobach, miejscach, przedmiotach, jezykach, teoriach, zjawiskach,
pradach, kierunkach itp.

Inne jezyki opracowania rzeczowego dokumentéw stosowane w OPAC BUW

Jezyk haset przedmiotowych KABA nie jest jedynym jezykiem opisu rzeczowego do-
kumentéw w OPAC BUW. Jak wida¢ w powyzszym przyktadzie do charakterystyki doku-
mentéw opracowywanych w BUW stosuje sie réwniez jezyk haset przedmiotowych Bi-
blioteki Kongresu LCSH (Library of Congress Subject Headings). Najbardziej znaczacy
i rozpowszechniony jezyk haset przedmiotowych na swiecie, o bogatej leksyce, czesto
stuzacy jako wzorzec do opracowywania jezykdw haset przedmiotowych w réznych kra-
jach (np. Kanadzie, Francji, Szwecji). Podobnie jak jezyk KABA charakteryzuje sie nie-
ograniczonym zakresem stownictwa dostosowanym do katalogowania wyszczegdlniaja-
cego. LC Subject Headings jest stownikiem jhp BK, zawierajgcym elementarne jednostki
leksykalne wykorzystywane do tematowania. Struktura artykutu stownikowego w LCSH
zawiera relacje z innymi hastami wzorcowymi (relacja ekwiwalencji, relacja nadrzednosci,
relacja skojarzeniowa, relacja podrzednosci). Wiekszo$¢ tematéw ma swéj odpowiednik
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w symbolu Klasyfikacji Biblioteki Kongresu (KBK), dzieki temu pomaga przetozy¢ temat
wyrazony w jezyku naturalnym na jezyk klasyfikacji. Tablice KBK nie majg wspdlnego in-
deksu przedmiotowego, kazda ma swoj wiasny indeks abecadtowy, stownik ten petni row-
niez funkcje indeksu alfabetycznego do catosci tablic. Sam jezyk zostat poddany ostatnio
w srodowisku bibliotekarzy amerykanskich gruntownej analizie i zaleca sie jego tworcom
podjecie pracy nad weryfikacja terminéw, uproszczeniem i uelastycznieniem regut grama-
tyki, adaptacjg LCSH do wyszukiwania fasetowego (projekt FAST), przewiduje sie takze
mozliwos¢ wigczenia spotecznego tagowania.

Zastosowanie do opisu rzeczowego dokumentow w OPAC BUW jezyka haset przed-
miotowych Biblioteki Kongresu wigze sie scisle z decyzjg o wyborze Klasyfikaciji Biblioteki
Kongresu do uporzgdkowania ksiegozbioru na pétkach z wolnym dostepem w nowym
gmachu BUW. Poczatkowo, w 1995 r., proces klasyfikowania obejmowat jedynie nada-
wanie symboli KBK. Jednak wkrotce podjeto decyzje o nadawaniu i zapisywaniu takze
tzw. gtdwnego hasta przedmiotowego BK, ktdre stanowi uzasadnienie symbolu wyrazone
w jezyku naturalnym. Hasta przedmiotowe BK otrzymujg odtgd wszystkie ksigzki (poza
beletrystyka, ktdra nie jest tematowana). Obecnie symbole KBK i hasta LCSH zapisywane
sg w formacie MARC 21 odpowiednio w polach 050 i 699. Stownik jezyka haset przed-
miotowych Biblioteki Kongresu peti funkcje stownika przektadowego umozliwiajgcego
tworzenie charakterystyki wyszukiwawczej dokumentdw w procesie klasyfikowania w KBK.

Przyktad zastosowania jhp Biblioteki Kongresu w OPAC BUW

001 vtls000512981

003 BUW

039 9 \a 200611240342 \b VLOAD \c 200611200343 \d VLOAD \y 200611

040 \a LUBL 58/HR \c LUBL 58/HR \d LUBL 58/LL \d LUBL 58/ASs

041 0 \a pol

050 1 4 \a SF428.75 \b .G67 2004 KBK
091 \d WA U/WB

100 1 \a Gérny, Bogustaw.

245 0 0 \a Nowoczesne szkolenie pséw tropigcych / \c Bogustaw Gérny.

260 \a Warszawa: \b MULTICO Oficyna Wydawnicza, \c 2004.

300 \a 88 s.: \b fot. kolor., rys. ; \c 25 cm.

650 \a Psy tropigce \x tresura. KABA
699 5 4 \a Tracking dogs \x Training. LCSH

Od 1999 r. Biblioteka UW zaczeta funkcjonowac¢ w nowej siedzibie na Powislu. Nowy
gmach stworzyt szanse na udostepnienie czesci ksiegozbioru w tzw. magazynie otwartym.
Podjeto decyzje o wyborze Klasyfikacji Biblioteki Kongresu do logicznego uporzgdkowa-
nia rzeczowego zbioréw udostepnionych w wolnym dostepie, wprowadzajgc tym samym
kolejny jezyk opisu rzeczowego dokumentow do katalogu online bibliotek Uniwersytetu
Warszawskiego. W obszarach z wolnym dostepem do zbioréw, ustawionych w oSmiu sze-
rokich dziedzinach wedtug KBK, na koniec 2012 r. czytelnicy mieli do dyspozycji 482.286
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wolumindw ksiazek i czasopismé. Symbole KBK kierujg czytelnika w okreslone miejsce
przyporzadkowujac ksigzke do jednego dziatu, z kolei jezyk haset przedmiotowych BK
odzwierciedla wieloaspektowy charakter dokumentu. Nadawanie symboli KBK nalezy do
prac os6b zatrudnionych w Sekcji Klasyfikacji Oddziatu Opracowania Zbiorow BUW, ktore
zostaly specjalnie przeszkolone i przygotowane do pracy z tg klasyfikacjg. Kazdy wolumin
przeznaczony do wolnego dostepu uzyskuje specjalng naklejke z KBK. W BUW o dobo-
rze wydawnictw do wolnego dostepu decyduje data wydania, sg to publikacje wydane
w wiekszosci po 1980 r. Do wolnego dostepu trafity rowniez ciggi dziesiecioletnie czaso-
pism z nauk humanistycznych i piecioletnie czasopism z nauk $cistych, w tym przypadku
zdecydowano ograniczy¢ proces klasyfikowania tytutow czasopism tylko do | stopnia KBK,
przypisujac tytut do jednej z o$miu szerokich dziedzin i ustawiajac je alfabetycznie na po-
czatku kazdej z tych dziedzin. Wszystkie ksigzki i czasopisma udostepniane w wolnym
dostepie muszg znalez¢ sie w katalogu online oraz uzyskac symbol KBK, wptyw biezgcy od
1994 r. znajduje sie juz w OPAC biblioteki, pozostate zbiory uzupetniane sg sukcesywnie.

Przyktady zastosowania KBK w OPAC BUW

001 vtls000008591

003 BUW

039 9 \a 201106270604 \b VLOAD \c 201106270527 \d VLOAD \c 201007

040 \a NUKAT \c WA U/Pecho \d WA U/AP \d WA U/EDPs

050 0 0 \a 2696.U4 \b C47 1990 KBK
100 1 \a Chan, Lois Mai.

245 1 0 \a Immroth’s guide to the Library of Congress Classification/ by Lois Mai
Chan.

250 \a 4th ed.

260 \a Englewood, CO: \b Libraries Unlimited, \c 1990.

300 \a XIV, 436 s. ; \c 25 cm.

440 0 \a Library Science Text Series

650 \a Klasyfikacja Biblioteki Kongresu. KABA
699 5 4 \a Classification, Library of Congress. LCSH

~Sygnatura (call number) konkretnej ksigzki skiada sie z dwéch elementéw; symbolu
klasyfikacyjnego i numeru ksigzki (book number), w ktérej zawarte sg informacje o auto-
rze, tytule, dacie wydania czy kolejnym tomie konkretnej publikacji. Przyktad sygnatury
KBK dla ksigzki Chan, Lois Mai [...] wyglada nastepujgco™:

8  Sprawozdanie Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie i Bibliotek Wydziatowych UW za rok 2012 [online]. [do-
step: 2013.08.05.]. Dostepny w Internecie <http://www.buw.uw.edu.pl/images/BUW_PDF/sprawozdanie/spra-
wozdanie2012.pdf>

9  Cytati pierwszy przyktad pochodza z pracy Jarostawa Wotodko: Klasyfikacja Biblioteki Kongresu w Bibliotece
Uniwersyteckiej w Warszawie. W: Opracowanie rzeczowe. Red. Jadwiga Wozniak-Kasperek i Piotr Birczynski.
Warszawa, 2006. s. 230. Drugi przyktad zastosowania KBK w OPAC BUW pochodzi z artykutu Anny Prozych:
Klasyfikacja Biblioteki Kongresu w Bibliotece Uniwersyteckiej w Warszawie. ,Zagadnienia Informacji Naukowe;j”.
1997, nr 1 (69), s. 17-25.
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4 symbol klasyfikacyjny Library science. Informations science

696 (class number) Classifikation and notation

.U4 US Library of Congress. Classification

C47 numer ksigzki Chan, Lois Mai

1990 (book number) Year of publication

001 vtls000021587

003 BUW

039 9 \a 201106130346 \b VLOAD \c 201106130323 \d VLOAD \c 201105

040 \a GD 015/MS \c GD 015/MS \d GD 015/GP \d GD 015/EOs

050 1 4 \a KKP2730.A3196 \b J36 1996 KBK
100 1 \a Janowicz, Zbigniew \d (1921-2011).

245 1 0 \a Kodeks postepowania administracyjnego: komentarz / \c Zbigniew
Janowicz.

250 \a Wyd. 3 uzup., stan prawny na 30 kwietnia 1994 r.

260 \a Warszawa: \b Wydawnictwa Prawnicze PWN, \c 1996.

300 \a783s.;\c25cm.

504 \a Indeks.

650 \a Postepowanie administracyjne \z Polska \v kodeksy.

650 \a Postepowanie administracyjne \x interpretacja \z Polska. KABA
699 5 4 \a Administrative procedure \z Poland. LCSH
KKP Prawo polskie

2730 postepowanie administracyjne

\A3196 indywidualne ustawy okreslane przez date

J36 Janowicz

1996 data publikacji

KBK uznano w BUW za najlepsze narzedzie do rozmieszczenia zbioréw. Sygnatury
majg charakter topograficzny, sg adresami ksigzek, ktore kierujg czytelnika w okreslone
miejsce, przyblizajgc mu tym samym ksigzki o podobnej problematyce. Mozliwos$¢ obcowania
na wyciggniecie reki z dzietami o podobnej lub pokrewnej tematyce, kidra nas interesuje,
znacznie przyczynity sie do czestszego wykorzystania zbioréw w wolnym dostepie.

W BUW tylko czes$¢ ksiegozbioru, ta najbardziej potrzebna i najczesciej uzywana (ok.
12%) jest udostgpniana w wolnym dostepie. Dla wygody uzytkownika w OPAC funkcjo-
nuje opcja ,Odszukaj ksigzke w Wolnym Dostepie”, ktéra graficznie na planach wskazuje
miejsce ksigzki na potce. Stosunkowo krétko (lipiec 2002 do luty 2003) symbol KBK oraz
hasta LCSH byly wprowadzane do katalogu NUKAT. Od 3 lutego 2003 sg widoczne tylko
w katalogu lokalnym BUW. Decyzje o zawieszeniu tych prac podjeto w zwigzku z brakiem
zainteresowania bibliotek Klasyfikacjg Biblioteki Kongresu, jako jezykiem rzeczowego opisu
dokumentow oraz systemem rozmieszczenia zbioréw w wolnym dostepie. Z perspektywy
czasu mozna powiedzie¢, ze uzytkownicy przyzwyczaili sie do takiego uporzadkowania
zbioréw, symbole mnemoniczne wsparto nazwami dziedzin. Stosowanie KBK ma swoje
zalety i wady. Zaletg jest niewatpliwie mozliwos¢ bezposredniego korzystania z katalogu
online BK i przejmowania opiséw ksigzek juz tam opracowanych. Wadg, podobnie jak
przy LCSH jest to, ze w tych bazach nie przeprowadza sie¢ melioracji, mozna wiec spot-
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ka¢ w bazie BK dokumenty zatematowane lub sklasyfikowane niezgodnie z aktualnymi
ustaleniami. Pewien problem w klasyfikowaniu stanowi dysproporcja pomiedzy profilami
ksiegozbiorow BUW i Biblioteki Kongresu. Z przyczyn oczywistych w Bibliotece Kongresu
jest wiecej dokumentéw dotyczgcych historii USA niz Polski. W naszym ksiegozbiorze jest
odwrotnie. Wymusza to niekiedy modyfikacje i rozwiniecia KBK np. w symbolach litera-
tury polskiej. Wszelkie takie decyzje podejmuje sie po wnikliwej analizie ich koniecznosci,
przyjmujac generalng zasade nieodstepowania od zasad i wskazéwek umieszczonych
w tablicach klasyfikacyjnych.

Wspoétpraca w ramach Centrum NUKAT

Uniwersalny zakres i zréznicowana struktura stownictwa jezyka KABA, ktére umoz-
liwiajg katalogowanie przedmiotowe wyszczegdlniajgce, powodujg ze jest on przydatny
dla réznego typu bibliotek (uniwersyteckich, politechnicznych, bibliotek szkdl wyzszych
roznych typow, innych bibliotek naukowych). Cecha ta spowodowata, ze jest on podsta-
wowym jezykiem opisu przedmiotowego w NUKAT. Biblioteka Uniwersytecka w Warsza-
wie nalezy do grupy bibliotek wspottworzacych katalog NUKAT od chwili jego powstania.
Opracowanie zbiorow (z wylaczeniem pewnych rodzajéw zbioréw specjalnych) odbywa
sie w systemie VIRTUA metodg wspdtkatalogowania, zgodnie z zaleceniami i procedurami
opracowanymi w NUKAT. Dotyczy to rowniez opracowania rzeczowego w jezyku haset
przedmiotowych KABA'™, ,Aby nie spowalnia¢ tempa katalogowania, dopuszczono wpro-
wadzanie do NUKAT rekordéw bibliograficznych bez opracowania rzeczowego i dodawanie
do nich we wtasciwych polach odpowiednich haset w trybie modyfikowania tych rekordow
bibliograficznych. Dopuszczono ponadto dodawanie do rekordu bibliograficznego hasef
przedmiotowych przez biblioteke inng niz przygotowujgca rekord bibliograficzny oraz,
Z pewnym ograniczeniem, poszerzanie istniejgcej juz charakterystyki przedmiotowej w re-
kordzie bibliograficznym NUKAT o nowe hasta, przez biblioteke, ktéra zamierza go skopio-
wac do swojego katalogu, a konieczno$¢ taka wynika z potrzeb jej katalogu lokalnego™.

Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie, ktora rozpoczeta wspdtkatalogowanie 5.07.2002r.,
zajmuje rowniez czotowe miejsce w aktywnosci bibliotek katalogujgcych w NUKAT. Wedtug
danych Centrum NUKAT'2 wprowadzili§my do konca 2012 r. 363.527 rekordéw bibliogra-
ficznych (dla poréwnania Biblioteka Jagielloriska — ta sama data rozpoczecia wspotkatalo-
gowania — 359.827 rekordow). Do dnia 31.07.2013 r. BUW wprowadzita ogoétem 596.298

10 Ustalenia i procedury dotyczace tworzenia i stosowania jezyka KABA znajdujg sig na stronie NUKAT [online]
[dostep 2013.08.08] Dostepny w Internecie <http://centrum.nukat.edu.pl/index.php?option=com_content&view
=article&id=37&Itemid=64>

11 M. Burchard, Jezyki informacyjno-wyszukiwawcze w katalogu centralnym NUKAT. W: Opracowanie przedmio-
towe dokumentéw z zakresu nauk $cistych: matematyczno-przyrodniczych i technicznych. Jezyk hasef przed-
miotowych KABA: teoria, praktyka, przysztosc. Kazimierz Dolny, 20— 22 wrzes$nia 2006. Elektroniczny Biuletyn
Informacyjny Bibliotekarzy. EBIB Materiaty konferencyjne nr 15 [online].[dostep: 2013.02.27.]. Dostepny w In-
ternecie <http://www.nowyebib.info/publikacje/matkonf/kaba/burchard.php>

12 Zat. 5. Aktywno$¢ bibliotek katalogujgcych w NUKAT w 2012 r. W: Raport roczny z wykonania zadania: Naro-
dowy Uniwersalny Katalog Centralny NUKAT. Prowadzenie katalogu oraz koordynacja wspoétpracy naukowych
bibliotek polskich w zakresie jego budowania w 2012 r. [online] [dostep 2013.08.08] Dostepny w Internecie
<http://centrum.nukat.edu.pl/images/stories/file/sprawozdania/spub_2012.pdf>
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rekordéw kartoteki haset wzorcowych (nazwa, hasta przedmiotowe, hasta rozwiniete,
tytuty ujednolicone, tytuty serii, nazwal/tytut ), Biblioteka Jagielloriska 496.699 rekordow.
Same hasta przedmiotowe do khw (bez haset przedmiotowych rozwinietych) to 44.597
(BJ 35.550). Tylko w r. 2012 skopiowalismy 94.235 rekordow (dla poréwnania Biblioteka
Jagiellonska skopiowata 107.043 rekordy). NUKAT zbudowano opierajgc sie na zatozeniu
zbiorowego katalogowania w bazie centralnej i mozliwosci udostepniania bibliotekom go-
towych rekordéw do kopiowania. Ma to ogromne znaczenie szczegodlnie w przypadkach
bardzo czasochtonnego opracowania rzeczowego. NUKAT likwiduje dublowanie prac nad
opracowaniem dokumentow w skali kraju i dostarcza spdjnych danych z kartotek haset
wzorcowych opracowywanych wg najnowszych standardéw i zalecen miedzynarodowych.

Mozliwosé kopiowania rekordow na tak duzg skale czyni autoréw rekordéw bibliogra-
ficznych, a takze autoréw opiséw rzeczowych, wspotodpowiedzialnymi za wspoétkatalogo-
wanie. Szczegdtowe zasady metodyczne tematowania dokumentéw w jhp KABA obligujg
osoby opracowujgce dokument do zachowania konsekwencji przy tworzeniu charaktery-
styk wyszukiwawczych, co skutkuje tym, ze ksigzki o podobnej tematyce powinny mie¢
identyczne lub podobne opisy przedmiotowe.

W r. 2012, w wydawnictwach zwartych pochodzgcych z wptywu biezgcego, opisy
autorstwa BUW stanowity 18,4% wszystkich nowo wprowadzonych do katalogu BUW
w roku sprawozdawczym, a skopiowane z NUKAT opisy cudzego autorstwa — 81,6%.
Tym samym udziat wiasnych opiséw dla pozycji pochodzgcych z wplywu biezgcego
znajdowat sie na poziomie ponizej 20%. Natomiast dla wydawnictw zwartych poddawa-
nych retrokonwersji 79,4% opiséw byto autorstwa BUW, a 20,6% cudzego autorstwa.
Odnotowano dalszy spadek liczby opiséw bibliograficznych przejetych z NUKATu, ktére
nie posiadaty charakterystyki przedmiotowej'3. Wraz z kopiowanymi rekordami bibliog.
raficznymi do OPAC BUW wchodzg charakterystyki wyszukiwawcze tworzone w innych
jezykach informacyjno-wyszukiwawczych niz jezyk KABA stosowany do opracowania
przedmiotowego zbiorow w BUW. W katalogu NUKAT wspotistnieje lub wspotistniato
kilka jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych: jhp KABA, jhp BN, MeSH , KBK, UKD™.
Wspotpracujgca z NUKATem od czerwca 2005 do lipca 2007 r. Biblioteka Narodowa,
w wyniku wspolnych porozumien, 20 czerwca 2005 r. ulokowata w bazie NUKAT okoto
70-tysieczny zbior zawierajacy rekordy stownictwa jhp BN oraz rekordy rozwinietych haset
przedmiotowych i te rekordy sg w bazie NUKAT. Na dzien 31.07.2013 statystyki NUKAT
podajg 532.819 rekorddw kartotek haset wzorcowych BN. Zatadowanie stownictwa BN do
bazy CKHW NUKAT umozliwito wprowadzanie online odpowiednich haset do rekordéw
bibliograficznych przez biblioteki stosujace jhp BN w swoich katalogach (np. Biblioteka
Publiczna Miasta st. Warszawy). W grupie bibliotek wspoétpracujgcych z NUKAT sg trzy
biblioteki uczelni medycznych. Biblioteki medyczne zdecydowalty sie na wprowadzanie
do NUKAT wytacznie haset potrzebnych do zastosowania w rekordach hpr MeSH i tych
rekordow. KBK do katalogu NUKAT wprowadzono w poczgtkowym okresie wspotkata-

13 Sprawozdanie Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie, op. cit.
14 M. Burchard, Jezyki informacyjno-wyszukiwawcze w katalogu centralnym NUKAT, op.cit.
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logowania jako uzupetnienie dodawane do rekordu bibliograficznego w trybie jego mo-
dyfikacji przed skopiowaniem do katalogu lokalnego BUW. Dos¢ szybko zaniechano
wprowadzania tej klasyfikacji, poniewaz zainteresowany nig byt tylko BUW. Podobnie
sytuacja wygladata w przypadku UKD, ktérym zainteresowane byty biblioteki techniczne
i Biblioteka Narodowa. Symbole UKD pojawity sie w rekordach opracowanych przez BN.
Dotyczy to niewielkiej liczby rekordéw. Efektem stosowania tych jezykéw jest niezbyt
duza ilos¢ rekordow bibliograficznych, w ktorych spotykajg sie charakterystyki rzeczowe
we wszystkich tych jezykach informacyjno-wyszukiwawczych. | takie rekordy rowniez
bywaty kopiowane do OPAC BUW.

Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie ma swojego przedstawiciela w Zespole Kon-
sultacyjnym jhp KABA w Centrum NUKAT, uczestniczgc tym samym w tworzeniu zasad
i procedur wspotpracy w zakresie tworzenia i stosowania jhp KABA.

Przyktady opracowania rzeczowego w OPAC BUW

001 vtls000327791

003 BUW

039 9 \a 201206040308 \b VLOAD \c 201206040301 \d VLOAD \c 20100

040 \a TOR U/MS \c TOR U/MS \d TOR U/LF \d WR U/dl \d KR U/AChs \
050 1 4 \a LA2375. P62 \b B79 2003 KBK
080 \a 94(438).08A/Z:371.124:811.162.1:821.162.1(091):929-052A/2:929- UKD
091 \d WA U/WKC

100 1 \a Brzezinski, Wtadystaw \d (1922-1998).

245 1 0 \a O ojcdw mowe Wiadystaw Brzezinski ; [oprac. Jadwiga Brzezinska).
260 \a Koszalin: \b [,Puls”], \c 2003.

300 \a 392 s.: \b faks., fot., nuty, pl. ; \c 25 cm.

600 1 \a Brzezinski, Wtadystaw \d (1922-1998). KABA
650 \a Edukacja \z Polska \y 20 w. \x relacje osobiste.

650 9 \a Nauczyciele jezyka polskiego \y od 1944 r

651 9 \a Kwidzyn (woj. pomorskie ; okreg) \y 20 w BN
651 9 \a Podrézna (woj. wielkopolskie ; okreg) \y 20 w

699 0 4 \a Brzezinski, Wtadystaw, \d 1922-1998.

699 5 4 \a Educators \z Poland \v Biography. LCHS
699 5 4 \a Education \z Poland \z Western and Northern Territories.

700 1 \a Brzezinska, Jadwiga \c (farmacja). \e Oprac.

001 vtls000510034

003 BUW

039 9 \a 200611290434 \b VLOAD \c 200611100338 \d VLOAD \c 200611

040 \a WR U/al \c WR U/al \d WR U/dI \d WA N/PBbj \d WA U/JKs \d W

050 1 4 \a JN6759.5.D42 \b N53 2006 KBK
080 \a 342.9:351/354 UKD
091 \d WA U/AX

100 1 \a Niczyporuk, Janusz.

245 1 0 \a Dekoncentracja administracji publicznej / \c Janusz Niczyporuk.

260 \a Lublin: \b Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, \c
300 \a 253 s.;\c 24 cm.

500 \a Na s. przytyt.: 60 lat Wydawnictwa UMCS.

650 \a Dekoncentracja administracji. KABA
650 9 \a Administracja \x organizacja BN
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650 9 \a Prawo administracyjne \x teoria

699 5 4 \a Decentralization in government \z Poland.

699 5 4 \a Public administration \z Poland. LCHS
699 5 4 \a Decentralization in government.

699 5 4 \a Public administration.

001 vitls000007704

003 BUW

039 9 \a 201007210311 \b VLOAD \c 201007210308 \d VLOAD \c

245 0 0 \a Kompendium postepowania chirurgicznego / \c pod red. Roberta E.
Condona i Lloyda M. Nyhusa ; t. z ang. pod red. Witolda Rudowskiego i Romualda Scharfa.

246 1 \i Tyt. oryg.: \a Manual of surgical therapeutics

250 \a Wyd. 2.

260 \a Warszawa: \b Wydawnictwo Lekarskie PZWL, \c 1995.

300 \a 514 s.:\bil. ; \c 24 cm.

650 \a Medycyna wewnetrzna \v podreczniki KABA
650 \a Chirurgia \v podreczniki.

655 2 \a Podreczniki [Typ publikacji] MESH
700 1 \a Condon, Robert Edward \d (1929- ). \e Red.

700 1 \a Nyhus, Lloyd M. \d (1923- ). \e Red.

Nowe propozycje opracowania rzeczowego w BUW

Najnowszym rozwigzaniem wykorzystania nowoczesnych technologii w komunikaciji
z uzytkownikiem jest uruchomienie w BUW (pierwsza biblioteka w Polsce) w trybie testo-
wym oprogramowania Chamo, ktére wzbogaca katalog online o nowe funkcje, m.in. ta-
gowanie i recenzowanie. Tagi mozna wpisywa¢ po uprzednim zalogowaniu, wpisujgc nr
karty bibliotecznej i hasto dostepu. Poczagtkowo bedzie ono dziataé réwnolegle z obecnym
interfejsem katalogu online bibliotek UW, a w przysziosci ma go zastgpi¢. Obecnie trwajg
prace nad udoskonalaniem tego narzedzia (uzupetnianiem polskiej wersji jezykowej in-
terfejsu, poprawg formy graficznej, usprawnieniem niektérych funkcji). Funkcje dostepne
w obecnym katalogu (zamawianie, rezerwowanie, prolongowanie) bedg réwniez dostepne
w Chamo. Biblioteka liczy na pomoc uzytkownikow w testowaniu i sygnalizowaniu pro-
bleméw zwigzanych z prawidtowym dziataniem poszczegélnych funkcji Chamo, uwagi
wykorzysta rowniez przy opracowaniu interfejsu, tak aby najlepiej odpowiadat potrzebom
czytelnikow. Znajduje sie tu réwniez opcja Chamo na telefon komérkowy. Mozliwos¢
dodania tagow, oceny publikacji, napisania recenzji, uzyskania dodatkowych informacji
0 poszukiwanej pozycji (np. link do strony internetowej Google Books) z pewnoscig za-
interesuje czytelnikow.

Tagowanie, oprécz niewatpliwie wielu zalet, ma réwniez wady. , Tagowanie - to nic
innego jak katalogowanie, indeksowanie czy kategoryzacja, ale w odniesieniu do zaso-
boéw internetowych i, co najwazniejsze, wykonywane przez uzytkownikow. [...Jpojawity
sie powazne obawy o obiektywizm takich opiséw i uleganie wptywom komercyjnym.
Mozna postawic pytanie: dla kogo tagujemy? W imie czyich intereséw? Czy realizujemy
przez to cele indywidualne czy tez spoteczne? Demokratyzacja tagowania — to takze
réwne traktowanie opinii ekspertéw i amatoréw. Serwisy internetowe dajgce mozliwo$¢
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tagowania rzadko stosujg kontrole stow kluczowych do tego uzywanych. Dlatego tez
zbiér tagéw nadanych przez jego uzytkownikow reprezentuje ich prywatne stownic-
two'®. Jest to proces subiektywny oddajgcy aktualne wyobrazenie autora o zawartosci
charakteryzowanego obiektu. Nadmiar tagéw o réznym stopniu szczegoétowosci moze
spowodowac uzyskanie nadmiarowej i nieadekwatnej informacji. Problemy tagowania
niezwykle interesujg bibliotekarzy, a szczegdlnie tych, ktérzy zajmujg sie opracowa-
niem rzeczowym.
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Trudno nam mysle¢ o udostepnianiu zasobdéw katalogéw bibliotecznych dla spotecz-
nego opracowania tresci cho¢ moze zaakceptujemy mozliwosé funkcjonowania innych,
rownorzednych, subiektywnych charakterystyk tresciowych w naszych katalogach biblio-
tecznych.

Zastosowanie oprogramowania Chamo stwarza dodatkowe mozliwosci scharaktery-
zowania tresci dokumentow dostepne dla uzytkownikéw. Jezykiem opisu rzeczowego jest
jhp KABA. Hasta przedmiotowe rozwiniete zapisane sg wg zasad gramatyki jezyka KABA,
ale bez zastosowania separatoréw.

Zaréwno nowo wprowadzone oprogramowanie, jak i wszystkie do tej pory funkcjo-
nujgce zasady opracowywania zbioréw, majg na wzgledzie przede wszystkim wszech-
stronne udostepnienie zbioréw Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie dla najlepszego
ich wykorzystania.
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Katarzyna Regulska, Liliana Kozik
Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu

EFEKTYWNOSC OPRACOWANIA ZBIOROW
W BIBLIOTECE AKADEMICKIEJ
NA PRZYKLADZIE BIBLIOTEKI GLOWNEJ
UNIWERSYTETU EKONOMICZNEGO W POZNANIU

Stowa kluczowe: opracowanie zbioréw bibliotecznych, biblioteka akademicka, zbiory biblioteczne,
katalogowanie zbioréw bibliotecznych, efektywnosc.

Streszczenie: Referat jest probg przedstawienia wymiernych korzysci, jakie generowane sg poprzez
opracowanie zbioréw w bibliotece akademickiej. Na przyktadzie Biblioteki Gtéwnej Uniwersytetu Eko-
nomicznego w Poznaniu, ktéra od 2010 r. czynnie wspotpracuje z NUKAT, autorki ukazujg efektywnosé
opracowania zbioréw bibliotecznych jako rezultat ,robienia rzeczy we wtasciwy sposob oraz robienia wia-
$ciwych rzeczy”. Sprawne katalogowanie, znajomo$¢ norm, procedur, ukierunkowanie na jako$¢ — czy
to wystarczy jeszcze na dlugo? Mozna mnozy¢ pytania o zasadnos$¢ szczegotowego opracowania. Czy
zatem poznanie probleméw codziennej pracy i wykazanie dylematéw, a przy tym zagrozen, ktére moga
powstac¢ przy pochopnym ograniczaniu naktadow pracy katalogerow obroni teze, ze opracowanie zbio-
réw w bibliotece akademickiej jest potrzebne do osiggniecia najwyzszej jakosci ustug, a co za tym idzie
zaspokojenia potrzeb uzytkownikow?

W dobie minimalizacji kosztow i oszczednosci na uczelniach oraz kalkulacji korzysSci
jestesmy (my bibliotekarze) niejako zobligowani do wyjasnienia, czy raczej przyblizenia
roli, jakg odgrywa opracowanie zbiorow w bibliotece akademickiej. Education Advisory
Board, firma cieszgca sie najwiekszym doswiadczeniem rozpoznawania praktyk aka-
demickich, biznesowych, spraw studenckich, zdalnej edukacji oraz bibliotek w Ame-
ryce Pétnocnej, w opublikowanym raporcie' przewiduje, ze "jednym z najwazniejszych
usunietych obszaréow bedzie tradycyjne opracowanie zbiorow. Rozwoj katalogéw cen-
tralnych, pozyskiwanie materiatow bibliotecznych z dotgczonymi plikami opiséw bibli-
ograficznych, wzglednie podpisywanie uméw z OCLC na udzielanie ustugi opracowania,
wydayjg sie rozwigzaniami tanszymi, a przez to bardziej rentownymi dla instytucji. Jeden
z dyrektorow respondentéw ujgt to w zdaniu, iz na $wiecie nie potrzeba tysigca opisow
tej samej ksigzki. MozliwoSc ujednolicania meta danych, przesytania ich protokotami,
ich import do standaryzowanych systemoéw bibliotecznych — zwiastujg konieczno$c
przekwalifikowania gtéwnie tej grupy bibliotekarzy™. To oczywiscie wizja przysztosci

1 D.Attis, Redefining the Academic Library: Managing the Migration to Digital Information Services [on-line]. [dostep
2013-09-02]. Dostgpny w Internecie: < http://digitalcommons.mcmaster.ca/cgi/viewcontent.cgi?article=1000&con-
text=lookingforward>

2 P. Karwasinski, Redefining the academic library: managing the migration to Digital information services, Wash-
ington, D.C.: The Advisory Board Company 2011.,Biblioteka” 2012, nr 16, s. 385-390.

103



opracowana na przyktadzie bibliotek amerykarskich i dla bibliotek amerykanskich, ale
zarzadzajgcy bibliotekami na caltym Swiecie mogg wysnu¢ wniosek, ze taka sytuacja
moze przyniesc¢ korzysci w kazdej bibliotece, na pewno pozwoli na wyeliminowanie za-
trudniania specjalistow od katalogowania, nie bedzie tez mowy o monotonii pracy. Wizja
catkiem proekonomiczna, ale czy realna w Polsce? Jak na razie, niestety, nie. Na grun-
cie polskim przymiarki do ograniczenia pracy oddziatow opracowania zbioréw pojawity
sie w momencie powstania Narodowego Centralnego Katalogu NUKAT. Wiasnie mineto
10 lat od zaproponowania polskim bibliotekom tzw. wspotkatalogowania. Wzgledy poli-
tyczne i réznorodnosc¢ stosowanych systeméw bibliotecznych powodujg nadal ,blokade”
w mysleniu o jednorodnym katalogu centralnym. Biezgca produkcja wydawnicza powinna
by¢ mozliwa do przejmowania przez wszystkie biblioteki za pomocg tzw. ,jednego kliknie-
cia”, biblioteki dzielityby sie wowczas opisami zbioréw retrospektywnych i zagranicznych.
Po dekadzie dziatalnosci Centrum NUKAT, te biblioteki, ktére wspétkatalogujg, bardzo
sobie wspotprace cenig i dgzg do jak najlepszej jakosci opiséw zawartych w katalogu.
Niestety, styszy sie gtosy, szczegolnie wsrdd bibliotekarzy, ktérzy z NUKAT nie pracuja,
ze jest to niepotrzebne, ze spowalnia proces opracowania itp. Co gorsza opinie takie
krgzg réwniez na szczeblach kadry zarzgdzajacej bibliotekami i to my katalogerzy mu-
simy ttumaczy¢ po co i dlaczego jest centralny katalog. Chcgc przekonac o waznej roli
opracowania i wspodtkatalogowania nalezy wykazac, jak jesteSmy efektywni. Z punktu
widzenia mikroekonomii biblioteka moze by¢ traktowana jako jednostka produkcyjna,
ktora wykorzystuje pewne czynniki produkcji do “wytworzenia” specyficznych produktow.
Badania efektywnosci kosztowej bibliotek sg od lat propagowane w wielu krajach jako
uzyteczne narzedzie dla zarzadzania®.

Definicja efektywnos$ci méwi, ze efektywnos$¢ jest to rezultat podjetych dziatan, opisany
relacjg uzyskanych efektéw do poniesionych naktadéw. Oznacza najlepsze efekty produk-
cji, dystrybuciji, sprzedazy, promocji. Efektywno$¢ mozna rozpatrywa¢ w dwoch aspektach:

— sprawnos¢ — ,robienie rzeczy we wiasciwy sposob”,

— skutecznos$¢ — ,robienie wiasciwych rzeczy™.

Jak ma sie do tego praca katalogeréw? Otéz posiadamy (zastosowana liczba mnoga
w celu identyfikacji z catg grupg bibliotekarzy katalogujacych zbiory w bibliotekach akade-
mickich) odpowiednig wiedze, popartg szkoleniami i warsztatami z zakresu katalogowa-
nia zbioréw bibliotecznych. Staramy sie jak najlepiej ,produkowac” opisy bibliograficzne,
»<dystrybuujemy” je poprzez katalog online, co prawda nie sprzedajemy ich, lecz dzielimy
sie nimi za pomocg NUKATu, a najlepszym efektem promociji jest informacja o posiada-
nych przez biblioteke zbiorach dostepna dla ogétu spoteczenstwa.

Przytaczajac definicje efektywnosci i dokonujac préby jej implementacji na grunt od-
dziatéw opracowania w bibliotekach akademickich, nalezy rowniez wyja$nic pojecie efek-
tywnosci organizacyjnej. Rozumie sie przez to Scisle okreslong zdolnos¢ do strategicznego

3 A Osiewalska, J. Osiewalski, Proba oceny efektywnosci kosztowej polskich bibliotek akademickich [on-line].
[dostep 2013-09-02]. Dostepny w Internecie: <http://www.oss.wroc.pl/biuletyn/ebib03/efektywn.html>
4 J.Stoner, A. F,; Freeman, R. E.; Gilbert, jr., D. R. Kierowanie. Wyd. 2. Warszawa, 2011, s. 23-24.
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przystosowania sie do zmian w otoczeniu, a takze do produktywnego oraz oszczednego
wykorzystania posiadanych zasobéw do realizacji przyjetej wczesniej struktury celow®.
Efektywnos¢ organizacyjna zalezy gtéwnie od stopnia realizacji przedstawionej struktury
celow, ilosci i sposobu naktadow okreslonych srodkéw materialnych na wytworzenie da-
nej rzeczy, wreszcie od czasu pracy danego zespotu roboczego.

Tab. 1. Struktura celéw Oddziatu Opracowania Zbioréw Biblioteki Gléwnej Uniwersytetu Ekono-

micznego w Poznaniu

MISJA

dostarczanie opisow bibliograficznych publikacji do katalogu online biblioteki

Y

CEL GENERALNY

dokumentéw w katalogu online

zadowolenie uzytkownika — szybki i nieskomplikowany proces wyszukiwania

v

Y

CELE GLOWNE

dostarczenie informaciji
o posiadanych zbiorach
i miejscu ich przechowywania

prawidtowa informacja

o dokumentach, wiasciwe

i wyczerpujgce dane identyfikujgce
dang publikacje

uczestniczenie we wspotka-
talogowaniu

PRIORYTETY

stosowanie symboli

i umownych znakéw wskazu-
jacych w sposob zrozumiaty
miejsce dostepu

do publikaciji

wszystkie publikacje
w katalogu online sg prawidtowo
zidentyfikowane

wzrost ilosci prawidtowych
opisow bibliograficznych

w katalogu online

i zmniejszenie naktadu
pracy = racjonalizacja opra-
cowania zbiorow

DZIALANIE

zapisanie w rekordzie egzem-
plarza wszystkich wskazéwek
i uwag dotyczgcych miejsca
przechowywania

doktadne sprawdzenie danych na
dokumencie

z informacja umieszczong

w rekordzie bibliograficznym

wspotpraca z Katalogiem
Centralnym NUKAT

i permanentne doksztat-
canie

Zrédto: opracowanie wiasne

We wspoitczesnych koncepcjach oceny efektywnosci organizacyjnej odchodzi sie od
oceny efektywnosci tylko w wymiarze finansowym. Nie tylko miary ilosciowe, z reguty

5 Ibid.,s. 2.3
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przybierajgce posta¢ wskaznikow, ale réwniez forma oceny opisowej, stopniowalnej, jest
w tym przypadku uzyteczna®.

Myslac o strukturze celdw w pierwszej kolejnosci myslimy o misji i celach strategicz-
nych, jakie sg okreslone dla biblioteki akademickiej na ptaszczyznie dziatalnosci uczelni.
My jednak chcemy skupi¢ sie na pracy i efektywnosci opracowania, dlatego musimy
sformutowa¢ dziatania, jakie wykonujemy w formie struktury celéw, ktdrg przyjmujemy
i realizujemy, po to wtasnie, aby osiggnac jak najlepsze wyniki i wykazac, ze przyczyniamy
sie do efektywnosci catej organizaciji.

Na przyktadzie pracy Oddziatu Opracowania Zbiorow Biblioteki Gtéwnej Uniwersytetu
Ekonomicznego w Poznaniu zostata okreslona struktura celéw dla tego oddziatu.

Obok efektywnos$ci organizacyjnej mozemy mowié rowniez, w odniesieniu do
opracowania zbioréw, o drugim pojeciu — efektywnosci dynamicznej: adaptacyjnej
i innowacyjnej. Efektywnos¢ adaptacyjna, to zdoIno$¢ stopniowego dostosowania sie do
zmian zachodzgcych w otoczeniu oraz umiejetnos¢ rozpoznawania natury pojawiajgcych
sie problemow i ich wlasciwego rozwigzania. Innowacyjna zas — wyraza sie w zdolnosci do
wprowadzania innowacji, czyli metod usprawniajgcych, bgdz tez zmniejszajgcych koszty,
np. poprzez zastosowanie nowych technologii’. | tu réwniez mozemy przytaczac przyktady
dziatan katalogerow, ktore wpisujg sie w zdoInos¢é do efektywnosci dynamicznej, zaréwno
adaptacyjnej, jak i innowacyjne;j.

Efektywnos¢ ekonomiczna odrézniana jest od tego, co w jezyku angielskim nazywa
sie effectiveness, a w jezyku polskim skutecznoscia. Jak wiadomo, skuteczno$¢ moze
by¢ osiagnieta nieefektywnymi metodami, a wiec do oceny skutecznosci mozemy tez za-
stosowac kryterium efektywnosci ekonomiczneje.

Nalezy pamietac o tym, by nie popas¢ w nieefektywnos¢. Objawia sie to wowczas,
gdy koszt wytworzenia pewne;j ilosci dobra jest wiekszy od najmniejszego mozliwego
kosztu wytworzenia tej ilosci dobra, czyli gdy pojawia sie marnotrawstwo zasobow®.
Pojecie to przeniesione na grunt opracowania tatwo daje sie rozpozna¢ w momencie,
kiedy tworzymy opisy bibliograficzne tylko i wytagcznie na potrzeby witasnej biblioteki
(lokalnie). Jesli rekord jest utworzony przez wykwalifikowanego katalogera i nie zostaje
wystany do NUKAT, czy nie swiadczy to o marnotrawstwie? Mozliwymi przyczynami
nieefektywnosci moze by¢ zty nadzér i wadliwy system motywowania pracownikow oraz
sytuacja, w ktorej instytucja nie jest poddana presji konkurenc;ji i warunkiem przetrwania
na rynku nie jest efektywno$¢™. Oczywiste wydaje sie, ze nie jesteSmy poddani pres;ji
konkurenciji, ale jaka przysztos¢ nas czeka, zalezy w pewnym sensie od naszej atrak-
cyjnosci. Oddzialy opracowania wykazujgc swojg wartosc¢, jakos¢ i efektywnos¢ prze-

6  B. Zigbicki B. Wspodfczesne koncepcje oceny efektywnosci organizacyjnej — préba poréwnania. In: Efektywno$c
— rozwazania nad istotg i pomiarem. Red. T. Dydycz; G. Osbert-Pociecha. Wroctaw, 2010, s. 638.

7  Efektywno$c organizacyjna. In: Wikipedia. Wolna encyklopedia [on-line]. [dostep 2013-09-02]. Dostepny w In-
ternecie: < http://pl.wikipedia.org/wiki/Efektywno%C5%9B%C4%87_organizacyjna>

8  Efektywno$c a sprawiedliwo$c. Red. J. Wilkin. Warszawa, 1997, s. 25.

9  Nieefektywnosc. In: Wikipedia. Wolna encyklopedia [on-line]. [dostep 2013-09-02]. Dostepny w Internecie:
< http://pl.wikipedia.org/wiki/Nieefektywno%C5%9B%C4 %87 _X>

10 Ibid.
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trwajg w strukturach bibliotek i by¢ moze bedg silnymi jednostkami, od ktérych zalezy
zadowolenie uzytkownikow.

Wro¢my jeszcze do aspektow efektywnosci, o ktérych wspomniano na poczagtku re-
feratu. Po pierwsze — sprawnosé, a wiec ,robienie rzeczy we wiasciwy sposob”. Jest to
umiejetnos$¢ wtasciwego dziatania, ktéra zwigzana jest z naktadami i efektami. Osiggnie-
cie wynikéw jest wspotmierne do naktadow (np. pracy, czasu) zuzytych na ich realizacje.
| wreszcie, sprawne dziatanie to minimalizowanie kosztow naktadéw zuzytych do osigg-
nietych celéw. Po drugie — skutecznos¢ rozumiana jako ,robienie wiasciwych rzeczy” to
nic innego, jak umiejetnos¢ wyboru wiasciwych celow.

Skutecznos¢ i sprawnosé w opracowaniu zbioréw wynika z uzytkowania przez ka-
talogeréw dobrych i sprawdzonych narzedzi (np. klient Virtua), stosowania obowigzujg-
cych standardéw, wdrozenia odpowiednich procedur i wypracowanej metodologii''. Je$li
dziatamy sprawnie, ale nieskutecznie, to oznacza to, ze robimy co$ dobrze, ale nasza
dziatalnos$¢ nie prowadzi do osiggniecia sensownych i odpowiednich celéw. Przytoczy¢ tu
nalezy przyktad podstawowy, a mianowicie lokalne katalogowanie zbioréw. Kazdy chyba
dyrektor biblioteki chciatby, aby zakupione publikacje, jak najszybciej trafiaty na pétke.
Jeden z dyrektoréw biblioteki na forum EBIBu napisat, przy okazji rozwazan na temat
MARC 21, ,dzi$ kupiona ksigzka (tez za czesne stuchaczy) jutro bedzie na péfce”2. Czy
jednak takie sprawne (szybkie) dziatanie jest na pewno zgodne z zasadami efektywnosci?
Bedzie takie, jesli nie zapomnimy, ze nalezy ksigzke zakupiong dzi$ szybko umiesci¢
w katalogu online, aby byta widoczna i dostepna dla czytelnikéw. Trzeba to jednak
zrobi¢ w taki sposob, aby wyszukanie jej byto sprawne, aby opisanie jej byto zrozu-
miate i aby przyniosto to korzysci, a wiec prawidtowg identyfikacje w globalnej ,bazie”
dokumentow.

Nalezy kilka stow wspomnie¢ o monotonii w pracy katalogera. Jest to temat po-
wszechnie omawiany, wrecz do znudzenia powtarzany katalogerom przez wspotpra-
cownikéw: ,a czy to nie nudne?”, ,jak tak mozna caty dzien robi¢ to samo?” itp. Nie-
ktorzy dyrektorzy starajg sie osobom katalogujgcym ,urozmaicac” prace poprzez od-
delegowywanie ich do innych prac w bibliotece (na dyzury w czytelniach). Prawda jest,
ze sg katalogerzy, ktdrzy majg predyspozycje do takiej pracy, wykazuija sie umiejetnoscig
roznicowania spraw waznych od mniej waznych i moze to wtasnie powoduje, ze oni sami
tej monotonni nie zauwazajg. Tak jak istnieje stereotyp bibliotekarza — nudny, niedoce-
niony, szary, tak i mozemy méwi¢ o stereotypie katalogera — przykutego do klawiatury,
niewidzgcego nic poza formatem MARC 21 i jezykiem haset przedmiotowych.

Opracowanie zbioréw w bibliotece akademickiej jest potrzebne do osiggniecia naj-
wyzszej jakosci ustug. Jak pisze Teresa Urszula Szmigielska: "Na to, czy klient otrzyma
zgdang publikacje w odpowiednim dla niego czasie, sktada sie sprawnosc pracy catej

11 M. Dudziak-Kowalska, Efektywnos$¢ kooperacyjnej metody opracowania zbioréw zwartych w katalogu cen-
tralnym NUKAT. Do$wiadczenia Biblioteki Gtéwnej Akademii Gérniczo-Hutniczej w Krakowie [on-line]. [dostep
2013-09-02]. Dostepny w Internecie: <http://www.ebib.pl/2010/116/a.php?dudziak>

12 Forum EBIB. Na kazdy temat. MARC 21 [on-line]. [dostep 2013-09-02]. Dostgpny w Internecie:
< http://forum.ebib.pl/pun/viewtopic.php?id=408>
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instytucji, od momentu odnalezienia ksigzki na rynku wydawniczym, szybkiego jej zakupu
i akcesji, po umieszczenie w katalogu wiaSciwie przygotowanego opisu wraz z ha-
stami rzeczowymi i utatwiajgcymi odnalezienie publikacji’'®. Okazuje sie zatem, ze
bez odpowiednio opracowanej publikacji nie jestesmy w stanie zaproponowac uzyt-
kownikom petnowartosciowej ustugi. W artykule Charakterystyka formatu MARC 21
— stan obecny i perspektywy rozwoju Magdalena Krynicka z Biblioteki Narodowej
podsumowuje — ,w wyniku analizy formatu MARC 21 nasuwa sie wniosek, ze istnieje
konieczno$¢ opracowania formatu odpowiedniego do nowych potrzeb uzytkownikoéw
i wymagan technologicznych™'.

Wzorce okreslajgce optymalny, uznany powszechnie za pozadany, poziom jakosci
pracy biblioteki byty na przestrzeni lat publikowane przez organizacje o $wiatowym za-
siegu, takie jak ISO i IFLA. Nalezy pamieta¢, o czym przypomina Lidia Derfert-Wolf',
ze jakos¢ to nie to samo co efektywnosc. Jakos¢ jest pojeciem szerszym od pojecia
efektywnosci, funkcjonalnosci, wydajnosci i skutecznosci dziatania, a wskazniki to nie to
samo co standardy. Standardy biblioteczne okresla norma PN-ISO 11620:2006 Informa-
cja i dokumentacja. Wskazniki funkcjonalno$ci bibliotek. Szczegétowo opracowany zbiér
wskaznikéw funkcjonalnosci dla bibliotek akademickich zawierajg zalecenia IFLA. Auto-
rzy opracowania uwazaja, ze biblioteki, podobnie jak inne instytucje ustugowe powinny
wykazywac, ze srodki finansowe obracajg na wiasciwy cel i w najlepszy sposob, tj., ze
dostarczajg ustug wysokiej jakosci'®. Zespot powotany w 1990 r. w ramach Sekgji IFLA
zdecydowat, ze mierzona bedzie skutecznosc, a nie wydajnos¢ i wyodrebnione zostang
wskazniki okreslajgce przydatnosé biblioteki dla studenta i pracownika dydaktycznego'.

W strukturze wskaznikéw wyréznia sie nie tylko ogélne wykorzystanie biblioteki i jej
urzgdzen, ale takze jako$¢ katalogdéw (wyszukiwanie znanej pozycji, wyszukiwanie rze-
czowe), a takze dostepnos¢ dokumentow w zbiorach (mierzona szybkoscig gromadzenia,
ale i szybkos$cig procesu opracowania)'®. Wyjasnienia wymaga wskaznik szybkos$ci procesu
opracowania. Jest to czas uptywajgcy od otrzymania dokumentu przez biblioteke do poja-
wienia sie go na potce i/lub w katalogu. Wskaznik okresla jako$¢ wewnetrznych procesow
roboczych. Szybko$é procesu okreslana jest jako liczba dni, z weekendami wigcznie™.
Norma ISO 11620:2006 ws$réd 34 wskaznikéw funkcjonalnosci wymienia opracowanie
dokumentdw, a mianowicie mediang czasu opracowania dokumentu. Norma 11620:2008
(E) wséréd 44 wskaznikéw definiuje mediane czasu opracowania dokumentu — jest to
ocena efektywnosci réznych rodzajéw procedur opracowania pod wzgledem szybkosci.

13 T. U. Szmigielska,. Standardy oceny bibliotek akademickich. Warszawa 2011, s. 10.

14 M. Krynicka, Charakterystyka formatu MARC 21 — stan obecny i perspektywy rozwoju. ,Zagadnienia Informacji
Naukowej” 2012, nr 2 (100), s. 98.

15 L. Derfert-Wolf, Wsskazniki funkcjonalno$ci i badanie efektywno$ci bibliotek — wprowadzenie [on-line]. [dostep
2013-09-02]. Dostepny w Internecie: <http://www.sbp.pl/repository/dokumenty/strategia/2010/seminarium_SBP_
wskazniki_wprowadzenie.pdf>

16 R. Poll,, P. Boekhorst, te. Mierzenie jakoSci: migdzynarodowe zalecenia do pomiaru wykonania zadan w biblio-
tekach akademickich. Wroctaw 2004, s. 11.

17 T. U. Szmigielska, Standardy oceny..., op. cit., s. 60-61.

18 Ibid., s. 64.

19 Ibid., s. 67.
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Wskaznik jest szczegdlnie przydatny dla wydawnictw zwartych. Zaleca sie, aby podczas
interpretacji wynikdw, szczegdlng uwage zwracac na roznice w komputeryzacji i sposobie
katalogowania egzemplarzy?. Do badania mozna wybra¢ ze wskaznikow wszystkie lub
kilka i mozna bada¢ z wybrang przez siebie czestotliwoscig?'.

W Bibliotece Gtéwnej Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu prowadzi sie oblicza-
nie wskaznika czasu opracowania okreslajgc czas bibliotecznego opracowania drukéw
zwartych (Wykres 1). Czas oblicza sie uwzgledniajgc ewidencje, katalogowanie formalne
i przedmiotowe oraz opracowanie techniczne.
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o
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Wykres 1. Czas bibliotecznego opracowania drukéw zwartych w Bibliotece Gtoéwnej Uniwersytetu
Ekonomicznego w Poznaniu
Zrédto: opracowanie wtasne

W 2009 r. w Bibliotece Gtéwnej Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu Zarzagdza-
niem nr 87/2009 Rektora Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu z dnia 27 lipca 2009 .22
wprowadzono nowg strukture organizacyjng (poprzednia struktura obowigzywata od 1995r.).
Powotano Oddziat Zarzgdzania Zbiorami Drukowanymi i Elektronicznymi, sktadajgcy sie
z: Sekcji Gromadzenia, Sekcji Opracowania Wydawnictw Zwartych i Sekcji Gromadzenia
i Opracowania Wydawnictwo Ciggtych.

Do zadan oddziatu nalezato:

— tworzenie polityki gromadzenia i opracowania zbioréw Biblioteki Gtéwnej,

— tworzenie polityki opracowania formalnego i rzeczowego zbioréw,

— tworzenie polityki selekcji, skontrum i ubytkowania zbioréw,

— planowanie, organizacje, koordynowanie dziatan oraz oceng ich wykonania przez
trzy podlegte Sekcje,

— wspotprace z Oddziatem Ksiegozbioru Studenckiego i Oddziatem Informacji Na-
ukowej, Szkolen i Obstugi Uzytkownikdw,

— prowadzenie sprawozdawczosci statystyczne;.

Stan osobowy oddziatu wynosit 15 etatéw, w tym 4 kierownicze.

20 Ibid., s. 77.

21 L. Derfert-Wolf, Wskazniki funkcjonalnoSci..., op.cit.

22 Zarzadzenie nr 87/2009 Rektora Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu z dnia 27 lipca 2009 roku
w sprawie: wprowadzenia w zycie Regulaminu organizacyjnego Bibliotek[on-line]. [dostep 2013-09-02]. Dostepny
w Internecie:< http://www.ue.poznan.pl/att/REKTORAT/Zarzadzenia/Zarzadzenie_2009_87.pdf>
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Zarzgdzenie okreslato takze zadania poszczegdlnych sekcji. Czynnosci wykonywane
przez pracownikéw oddziatu nie tgczyty gromadzenia i opracowania, z wyjgtkiem zbioréw
statystycznych i zbiorow zeszytéw naukowych uczelni niepublicznych. W rzeczywistosci
byt to niewielki procent nowych publikacji, a zdecydowang wiekszos$¢ pozyskiwanych zbio-
réw nadal gromadzono i opracowywano w sposoéb tradycyjny bez tgczenia czynnosci, na
co miaty wplyw ograniczenia systemowe i osobowe.

W 2011 r., w zwigzku ze zmiang na stanowisku dyrektora biblioteki, pojawito sie
obiektywne spojrzenie na prace poszczegolnych oddziatow i zostata zaproponowana
nowa struktura, ktéra po zatwierdzeniu przez Rektora zaczeta obowigzywac od wrzesnia
2012 roku?. Zlikwidowano Oddziat Zarzgdzania Zbiorami Drukowanymi i Elektronicznymi,
a w jego miejsce pojawity sie dwa oddziaty: Oddziat Gromadzenia Zbioréw i Oddziat Opra-
cowania Zbioréw. Ten podziat skutkowat wiekszg przejrzystoscig pracy i efektywnym wy-
korzystaniem potencjatu osobowego.

Zadania Oddziatu Opracowania Zbiorow obejmujg w szczegdlnosci:

— tworzenie polityki opracowania zbioréw,

— opracowanie formalne i rzeczowe wydawnictw zwartych i wydawnictw ciggtych,

— wspodiprace z Narodowym Uniwersalnym Katalogiem Centralnym NUKAT,

— kontrole i modyfikacje opiséw bibliograficznych w katalogu komputerowym,

— opracowanie formalne i rzeczowe zbioréw retrospektywnych,

— selekcje zbioréw retrospektywnych,

— udziat w szkoleniach i konsultacjach z zakresu katalogowania zbiorow,

— wspotprace z Oddziatem Gromadzenia Zbioréw, Oddziatem Ksiegozbioru Studenc-

kiego i Oddziatem Informacji Naukowej, Szkolen i Obstugi Uzytkownikéw,

— prowadzenie sprawozdawczosci statystyczne;.

Stan osobowy oddziatu wynosi 7 etatow, w tym 1 kierowniczy.

W kwietniu 2010 r. Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu przy-
stgpita do wspédtpracy z Centrum NUKAT?*, Poczatkowo byta to wspétpraca bierna, ktéra
w listopadzie 2010 r. zostata rozszerzona do wspotpracy czynnej. Skutkowato to opraco-
waniem nowych wytycznych dla katalogeréw. Tabela 2 rejestruje ilo$¢ rekordéw wprowa-
dzonych i skopiowanych w ramach wspotpracy z Centrum NUKAT.

Tabela 2. llo$¢ rekordow wprowadzonych i skopiowanych w ramach wspoétpracy z NUKATem

2010 2011 2012 2013 (3)
Rekordy wprowadzone 108 (1) 1220 926 904
—zwarte 94 1109 840 802
— ciagte 14 111 86 102

23 Zarzadzenie nr 14/2012 Rektora Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu z dnia 20 kwietnia 2012 roku
w sprawie: wprowadzenia w zycie Regulaminu organizacyjnego Biblioteki Gtéwnejlon-line]. [dostep 2013-09-
02]. Dostepny w Internecie: < http://www.ue.poznan.pl/att/REKTORAT/Zarzadzenia/2012/Zarzadzenie_Rek-
tora_014.pdf>

24 Data przystapienia do wspotpracy z Centrum NUKAT uzalezniona byta od zakonczenia testow nowej wersji
Horizona (wersja 7.3), ktéra ostatecznie zostata wdrozona w marcu 2010 .
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Rekordy skopiowane 3951 (2) 7911 6769 4457
—zwarte 3189 6849 6163 3959
— ciggte 762 1062 606 498

(1)  od rozpoczecia wspotpracy czynnej w listopadzie 2010
(2)  od rozpoczecia wspotpracy biernej w kwietniu 2010
(3) stan na 30.06.2013

Zrédto: opracowanie wasne

Stan zbiorow Biblioteki Gtownej Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu na dzien

31.12.2012 r. wynosit:

Ogodtem: 461.577 wol.

w tym:

— wydawnictwa zwarte (ksigzki, broszury) 212.464 wol.,

— wydawnictwa ciggte (czasopisma) 77.192 wol.,

— kartografia 1.154 wol.,

— mikroformy 229 wol.,

— maszynopisy 74.256 wol.,

— multimedia 750 wol.,

— ksiegozbiér dydaktyczny 95.532 wol.

Stan katalogu online Biblioteki Gtdwnej Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu

na dzien 31.12.2012 r. wynosit:

293.155 egzemplarzy,

102.963 rekordéw opisoéw bibliograficznych,

179.750 rekordéw haset wzorcowych.

llo$¢ rekordéw wprowadzonych do Horizona w latach 2009-2012 ilustruje wykres 2.
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Wykres 2. Rekordy wprowadzone do Horizona w latach 2009-2012
Zrédto: opracowanie wasne

Badania ankietowe

Na przetomie sierpnia i wrzesnia 2013 r. zostaty przeprowadzone badania ankietowe

wsrod pracownikow Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu. Ankiety zostaty wystane
do wszystkich pracownikéw uczelni, odpowiedziato na nie 145 oséb.
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Badania miaty na celu orientacje w obszarze wykorzystania i funkcjonalnosci katalogu
online biblioteki oraz wykazania, jak efektywnym staje sie opracowanie zbioréw w odnie-
sieniu do ewentualnych trudnosci, jakie napotyka uzytkownik. Ponizej przedstawiono, jak
ksztattowaty sie ilosciowo i procentowo odpowiedzi na pytania ankietowe w najwazniej-
szym obszarze — korzystaniu z katalogu online Biblioteki Gtéwnej Uniwersytetu Ekono-
micznego w Poznaniu.

Czy napotyka Pani/Pan na trudnosci przy wyszukiwaniu z katalogu online BG UEP?

Odpowiedzi Liczba %
tak 50 34,48
nie 95 65,52

Jakiego rodzaju s3 to trudnosci?

Odpowiedzi Liczba %
wyszukanie konkretnej pozycji 24 16,55
wyszukame w indeksie haset przed- 35 24,14
miotowych

identyfikacja danych zawartych w opi-

} 15 10,34
sie katalogowym

Czy uwaza Pani/Pan, ze opisy katalogowe w katalogu online BG UEP sa:

Odpowiedzi Liczba %

zbyt szczegdtowe 0 0,00
wyczerpujgce 40 27,59
mato czytelne 23 15,86
Sg W sam raz 59 40,69
nie mam zdania 24 16,55

Czego oczekuje Pani/Pan od katalogu online BG UEP?

Odpowiedzi Liczba %
wskazanla.dokl.ad.nggo mlejs_,ca prze- 79 15,48
chowywania ksigzki, czasopisma

mozllqum wyszukania pozycji z danej 107 73,79
tematyki

|.nforT.naCJ| o elektronicznej wersji pub- 88 60,69
likacji

innej informaciji/jakiej? 13 8,97

Na 145 respondentow, ktorzy wypeili ankiete, 95 oséb (65,52% ogoétu badanych) nie
napotyka trudnosci przy korzystaniu z katalogu online. 50 oséb (34,48%) jednak trudno-
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$ci napotyka. W kolejnym pytaniu zasugerowano mozliwe rodzaje trudnosci. 35 badanym
(24,14%) trudnos¢ sprawia wyszukiwanie w indeksie haset przedmiotowych, 24 osobom
(16,55%) w wyszukaniu konkretnej pozycji, a 15 (10,34%) w identyfikacji danych zawar-
tych w opisie katalogowym.

59 badanych (40,69%) uwaza, ze opisy w katalogu online sg ,w sam raz”, 40 os6b
(27,59%) zaznaczyta odpowiedz ,wyczerpujace”, 24 respondentéw (16,55%) nie ma na
ten temat zdania, a 23 osoby (15,86%) uwaza opisy katalogowe za ,mato czytelne”. Nikt
z badanych nie zaznaczyt mozliwej odpowiedzi ,zbyt szczeg6towe”.

Na pytanie ,czego oczekuje Pan/Pani od katalogu online BG UEP?”, 107 badanych
(73,79%) zaznaczyto odpowiedz — ,mozliwosci wyszukania pozycji z danej tematyki”,
88 osob (60,69%) wskazato odpowiedz — ,informacji o elektronicznej wersji publikacji”,
79 respondentéw (54,48%) oczekuje od katalogu online wskazania doktadnego miejsca
przechowywania ksigzki/czasopisma, a 13 osob (8,97%) zaznaczyto odpowiedz otwartg
— ,innej informaciji/jakiej?”. Wypowiedzi zapisane w tym miejscu sg bardzo ciekawe i Swiad-
czg o wysokich potrzebach informacyjnych uzytkownikéw biblioteki. Dla nas, bibliotekarzy
mogg, a raczej powinny by¢ obrazem przysztych czaséw, tego co juz funkcjonuje w bi-
bliotecznych katalogach swiatowych. Respondenci zauwazyli koniecznos¢ umieszczenia
w katalogu online spisu tresci ksigzek (skanu lub internetowego dostepu). Ttumaczono
to tym, ze czasami wypozyczana ksigzka nie zawiera poszukiwanej tresci, a gdyby na
etapie katalogu online mozna byto zapozna¢ sie ze spisem tresci, zapewne sytuacje ta-
kie nie miatyby miejsca.

Wskazywano réwniez na konieczno$¢ zamieszczania w katalogu online opisu publi-
kacji (streszczenia). Podpierano sie tu stwierdzeniem, ze takie rozwigzania spotyka sie
bardzo czesto przy okazji korzystania z bibliotek zagranicznych.

Mile widziane byloby réwniez umieszczanie w katalogu online stéw kluczowych da-
nej publikacji. Co prawda indeks wyszukiwawczy daje mozliwos¢ szukania po stowach
kluczowych z autorow, tytutéw, haset przedmiotowych i serii, ale chodzi tu wyraznie
o mozliwos¢ wyszukiwania na ksztatt ,okienka” Google. Jak zauwaza Jadwiga Wozniak-
Kasperek ,Sfowa kluczowe sg wazne, potrzebne i nie do odrzucenia, ale nie sg jedynym
i wytgcznym narzedziem, jakim mozemy i powinni$my sie postugiwac. Sg rozwigzaniem
komplementarnym, propozycjg dodatkowg do efektywnego wykorzystania w okreslonych
sytuacjach informacyjno-wyszukiwawczych, np. przy swobodnym przeszukiwaniu petnego
tekstu. Wiedza stéw kluczowych nie moze i nie powinna by¢ jedyng wiedza systemu. Po-
zostawmy uzytkownikom komfort postfugiwania sie stowami kluczowymi w dialogu z sy-
stemem, ale zadbajmy o to, Zeby w tle wspomagata procesy wyszukiwania przezroczysta
wiedza systemu’?®.

Jedna osoba wymienita jako potrzebe — umieszczanie w katalogu cyfrowego identyfi-
katora dokumentu elektronicznego (DOI).

25 M. Kisilowska, J. Wozniak-Kasperek, Czy katalogowanie ma przyszto$¢. Dwugtos wzglednie uporzgdkowany.
In: Biblioteki XXI wieku. Czy przetrwamy?: Il Konferencja Biblioteki Politechniki t 6dzkiej, £ 6dz, 19-21 czerwca
2006 r: materiaty konferencyjne. £6dz 20086, s. 80.
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W wyniku takiego kierunku ewolucji katalogéw komputerowych, opartego na pota-
czeniu wygody korzystania z wyszukiwarki internetowej z instrumentami utatwiajgcymi
wyszukiwanie literatury adekwatnej do potrzeb w jednej sesji wyszukiwawczej, moze
powsta¢ nowoczesne narzedzie realizacji potrzeb informacyjnych wspoétczesnego czy-
telnika?.

Przytoczone wypowiedzi ankietowanych sg obrazem opinii o katalogu online Biblioteki
Gtownej UEP. W mys| prawa Pareta (zasady 80/20) mozna uznaé, ze 20 procent uzyt-
kownikow biblioteki ksztattuje 80 procent opinii o niej. Zasada 80/20 moze i powinna by¢
stosowana przez kazdg inteligentng osobe w codziennym zyciu, przez kazdg organizacje,
grupe czy strukture spoteczng. Pomaga ona jednostkom i grupom osiggac¢ znacznie wie-
cej znacznie mniejszym wysitkiem. Zasada 80/20 moze podnies$¢ efektywnos$¢ dziatania
jednostki i da¢ jej wiecej szczescia. Moze zwielokrotnié rentownos$¢ firm i efektywnosc
kazdej organizacji. Moze by¢ nawet kluczem do podniesienia jakosci i zwiekszenia liczby
ustug publicznych przy jednoczesnym ograniczeniu ich kosztow?’.

Podsumowanie

Opracowanie zbioréw jest jednym z najwazniejszych proceséw i obszaréw dziatalnosci
biblioteki. Wymierne korzy$ci, jakie generujg katalogerzy poprzez prawidtowe, kompletne,
szybkie, sprawne, skuteczne umieszczanie informacji o dokumentach gromadzonych
w bibliotece w katalogu online przemawia za efektywnoscig tych dziatan i zasadnoscig
opracowania zbioréw bibliotecznych. Dyskusje pojawiajg sie w zetknieciu z rozwigzaniami
amerykanskich bibliotek, czy chociazby niemieckich, gdzie ,fadowanie” rekordéw biblio-
graficznych odbywa sie przy udziale wydawcow i firm zewnetrznych. Nalezy pamietaé,
ze duza, jesli nie najwazniejsza role odgrywajg tu rozwigzania na szczeblu ogdlnokra-
jowym i mozliwosci technologiczne systeméw bibliotecznych. Mozna wysnu¢ teorie, ze
o efektywnosci opracowania zbiorow swiadczy m.in. stopien zadowolenia uzytkownikow
z katalogu online biblioteki, tatwo$¢ dostepu do zbioréw bibliotecznych, ich odpowiednia
identyfikacja i przydatnosé.

taczenie czynnosci opracowania i gromadzenia ma sens w sytuaciji, kiedy biblioteka ma
przygotowany do tego system biblioteczny pozwalajgcy na sprawne umieszczanie petnej
i prawidtowej informacji w katalogu online w momencie pozyskiwania publikacji. Wazny
element stanowi tez czynnik ludzki, a mianowicie predyspozycje oséb zajmujacych sie gro-
madzeniem do jednoczesnego opanowania procesu opracowania zbioréw. W przeciwnym
wypadku tgczenie gromadzenia z opracowaniem moze by¢ tylko sztucznym potgczeniem
w jeden oddziat (dziat) oséb pozyskujgcych zbiory i katalogeréow. Nadal czynnosci beda
wykonywane osobno, a jedynie kierownictwo obiektywnie sumowac bedzie gromadze-

26 M. Augustyniak, Wykorzystanie mozliwosci wyszukiwawczych w katalogu on-line na przyktadzie do-
Swiadczen Biblioteki Uniwersytetu todzkiego [on-line]. [dostgp 2013-09-02]. Dostepny w Internecie:
<http://dspace.uni.lodz.pl:8080/xmlui/bitstream/handle/11089/270/RepozytoriumMateria%c5%82y_col.
pdf?sequence=1>

27 R. Koch, Zasada 80/20: lepsze efekty mniejszym naktadem sit i Srodkéw. Warszawa 1997, s. 8-9.
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nie i opracowanie kontrolg ewidencji, katalogowania i opracowania ksigzki/czasopisma
w bibliotece.

Chcac doréwnac trendom nalezy analizowac sytuacje oddziatéw opracowania biorgc
pod uwage wielkos¢ biblioteki, fakt otrzymywania, badz nie, egzemplarza obowigzkowego,
ilo$¢ zakupdw nowych nabytkow i udziat procentowy zbiorow retrospektywnych niedostep-
nych jeszcze poprzez katalog online. Kazda biblioteka moze by¢ inna, ale baza informaciji
(katalog centralny) o zbiorach bibliotecznych powinna by¢ spéjna, jednolita, czytelna, ta-
twa w odbiorze dla uzytkownika i petna; osiggniemy to wéwczas, gdy bedziemy stosowac
ujednolicone zasady katalogowania, pochodzace ze wspdlnego zrédta.
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Summary: The article is an attempt to present concrete profits that are generated by collections cata-
loguing in an academic library. The Economic University’s Main Library in Poznan has been actively coo-
perating with NUKAT since 2010 and may be an example of ‘making things in the right way and making the
right things’. An effective cataloguing, familiarity with the norms and procedures, quality orientation — is that
enough? There are a lot of questions concerning the detailed cataloguing. Will getting to know the problems
of every-day work and presenting dilemmas as well threats which may result from hasty limiting the amounts
of cataloguers’ work defend the thesis that collections cataloguing in an academic library is necessary to
achieve the highest possible quality of services, and consequently to satisfy the users’ needs?
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Maria Gorska

Biblioteka Sejmowa w Warszawie

OPIS RZECZOWY W BAZACH DANYCH
BIBLIOTEKI SEJMOWEJ

Stowa kluczowe: opis rzeczowy — Biblioteka Sejmowa — baza danych — tezaurus — STEBIS — JHP BN.

Streszczenie: W artykule przedstawiono bazy danych Biblioteki Sejmowej (BS) dostepne w Inter-
necie. Sg wsrdd nich bazy bibliograficzne i petnotekstowe. W opisie rzeczowym stosowanym w bazach
uzywane sg terminy z baz wzorcowych (jezyk deskryptorowy systemu tezauruséw STEBIS i Jezyk Haset
Przedmiotowych Biblioteki Narodowej JHP BN). Opisano cechy charakterystyczne unikatowego w skali
kraju stownika jezyka deskryptorowego — Systemu Tezauruséw Biblioteki Sejmowej STEBIS. Oméwione
zostaty mozliwosci modyfikacji tego stownika i JHP BN. Przedstawiono tez mozliwosci przeszukiwania
baz, wraz z kilkoma przyktadami.

Bazy danych BS dostepne w Internecie

Biblioteka Sejmowa utrzymuje swoje bazy w systemie ALEPH (wersja 18.1). Oprocz
typowych, katalogowych baz danych, w Internecie’ udostepnia tez szereg baz danych
innego typu:

bazy bibliograficzne i petnotekstowe
BISO1 Katalog gtéwny
podkatalog — Wydawnictwa ciggte
BIS02 Katalog klamrowy ksigzek ze zbioréw gtéwnych BS
BIS03 Katalog klamrowy ksigzek ze zbioréw Wydziatu ZHS?
BIS05 Opisy bibliograficzne artykutéw z wybranych czasopism polskich
ATVA Opisy nagran z audycji i wywiadéw telewizyjnych
POS01 Opisy nagran z posiedzen Sejmu RP
USTO1 Wykonywanie prawa UE w ustawodawstwie polskim
ARSO01 Parlamentaria z okresu Il RP (baza petnotekstowa)
TEKO1 Teksty konstytucji i innych dokumentéw (baza petnotekstowa)
STAO1 Stare druki
bazy wzorcowe
TEZ10 Tezaurusy Biblioteki Sejmowej
BIS10 Jezyk Haset Przedmiotowych— nazwy ogdlne (czes¢ bazy)
ARS10 Parlamentarzysci polscy

1 http://bs.sejm.gov.pl/ALEPH/
2 Wydziat Zbioréw Historii Spoteczne;j.
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W bazach, ktérych nazwy podkreslono, wykorzystuje sie opis rzeczowy przy pomocy
termindw z TEZ10. Warto zauwazyc¢, ze kilka dziatow BS prowadzi swoje bazy wewnetrzne,
w ktérych rowniez stosuje sie taki opis rzeczowy.

Dla sprawnosci systemu istotna jest rola administratoréw systemu ALEPH w BS, ktorzy
m.in. rozbudowujg go o funkcje potrzebne w poszczegodlnych bazach danych. Ponadto przy-
dzielajg odpowiednie poziomy uprawnien osobom, ktore sg odpowiedzialne za te bazy.

Jezyki informacyjno-wyszukiwawcze stosowane w BS

Jezyk deskryptorowy (baza autorytatywna TEZ10)

Unikatowy w skali kraju stownik jezyka informacyjno-wyszukiwawczego — System
Tezauruséw Biblioteki Sejmowej (STEBIS) stworzyta od podstaw dr Ewa Chmielew-
ska-Gorczyca z zespotem. Prace nad wlasnym tezaurusem rozpoczety sie w Bibliotece
Sejmowej w 1993 r. od przettumaczenia na jezyk polski wielojezycznego tezaurusa Par-
lamentu Europejskiego EUROVOC. Do dzis EUROVOC stanowi czes¢ stownika jezyka
deskryptorowego BS, przy czym STEBIS jest znacznie rozszerzony w stosunku do te-
zaurusa EUROVOC (6.812 deskryptoréw EUROVOC na ogding liczbe 11.697, stan na
6 wrzesnia 2013), tak by umozliwi¢ prawidlowe przedstawienie tresci opracowywanych
dokumentéw w opisie rzeczowym.

STEBIS obejmuje dziesie¢ tezauruséw: 0 — Tezaurus prawa, 1 — Tezaurus zagadnien
panstwowych i parlamentarnych, 2 — Tezaurus polityki, 3 — Tezaurus zagadnien spotecz-
nych, 4 — Tezaurus gospodarki, 5 — Tezaurus handlu, transportu i pracy, 6 — Tezaurus eko-
nomii, 7 — Tezaurus nauki, 8 — Tezaurus organizacji i dokumentéw miedzynarodowych, 9
— Tezaurus nazw geograficznych. Ma charakter stownika uniwersalnego (politematycz-
nego), obejmujacego swym zakresem wszystkie dziedziny dziatalnosci ludzkiej, cho¢ na
niejednakowym poziomie szczegétowosci. Dziesie¢ tezaurusdw zostato scalonych w jeden
zbidr i stanowi spojny system terminéw wyszukiwawczych powigzanych relacjami hierar-
chicznymi i kojarzeniowymi. Tezaurus obejmuje szereg mikrotezauruséw (maksymalnie
10), z ktérych kazdy oznaczony jest dwucyfrowym kodem, np. 08 — Prawa cztowieka, przy
czym pierwsza cyfra jest jednoczesnie kodem odpowiedniego tezaurusa. Z kolei kazdy
z mikrotezauruséw moze mie¢ kilka dziatéw, z ktérych pierwszy (podstawowy) jest réw-
nowazny z nazwg mikrotezaurusa. Poszczegdlne dziaty (poza pierwszym) oznaczone
sg kodami trzycyfrowymi, w ktorych pierwsze dwie cyfry oznaczajg dany mikrotezaurus,
a ostatnia (po kropce) — kolejny dziat (np. 08.1 Ochrona praw cztowieka). O stopniu roz-
budowania poszczegélnych dziatéw decydowaty potrzeby Biblioteki Sejmowej, bedacej
nie tylko bibliotekg parlamentarng i prawniczg, ale posiadajgcej rowniez bogate zbiory
z zakresu historii spotecznej oraz pi$miennictwo ogdine®.

Rozwdj STEBIS odzwierciedla rozwdj ksiegozbioru BS. Nowe terminy sg propono-
wane na bazie zawartosci ksiegozbioru. Propozycje wynikajg z bezposrednich analiz

3  STEBIS — System Tezauruséw Biblioteki Sejmowej (cz. 2: Wykaz systematyczny), oprac. E. Chmielews-
ka-Gorczyca, Warszawa 2007, s. 5-12.
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0sOb zajmujgcych sie opisem rzeczowym (rosngca popularno$¢ zagadnienia w literatu-
rze, pojawienie sie nowego tematu popularnego w literaturze gromadzonej w zbiorach
BS), nastepujg tez podziaty w obszarach, gdzie duza liczba ksigzek opisanych jednym
terminem uniemozliwia przejrzyste poszukiwania. Celem opisu jest tworzenie niezbyt
duzych zbiordow, tatwych do przejrzenia przez uzytkownika biblioteki, w ktérych znajduje
sie literatura adekwatna do zapytania czytelnika. Poprzez terminy kojarzeniowe (Related
Terms — RT), szersze (Broader Terms — BT) i wezsze (Narrower Terms — NT) uzytkownik
moze przejrze¢ takze pokrewne tematy, potencjalnie przydatne w trakcie wykonywanej
kwerendy.

W koncu 2012 r. w autorytatywnej bazie TEZ10 znajdowato sie ok. 14.300 rekordow
zawierajgcych ok. 11.680 terminow (deskryptoréw) i ok. 19.400 okre$leh synonimicznych
(askryptoréw) oraz ok. 66.100 relacji (powigzan do termindw szerszych, wezszych i po-
krewnych). Podano tez odpowiedniki deskryptoréw w jezykach angielskim, francuskim
i niemieckim (ogo6tem ok. 35 tys. termindw obcojezycznych).

JHP BN (BIS10)

W 2012 r. udostepniono w Internecie czes¢ bazy BIS10 dotyczacg Jezyka Haset Przed-
miotowych (tematy rzeczowe i formalne). Pracownicy Dziatu Opracowania Rzeczowego
BS moga w razie potrzeby dodawac hasta przedmiotowe lub je modyfikowac. Uczestniczg
regularnie w warsztatach dotyczgcych JHP organizowanych przez Biblioteke Narodowa.
JHP BN uzywany jest wytgcznie w katalogu gtéwnym BS (baza BIS01).

Katalog Gtéwny: BIS01

W katalogu gtéwnym uzywane sg dwa jezyki wyszukiwawcze: jezyk deskryptorowy
i Jezyk Haset Przedmiotowych BN. Umozliwia to doktadny opis tresci i upraszcza wyszu-
kiwanie w zaleznosci od przyzwyczajen uzytkownika.

Dodawanie nowych terminéw do jezykéw wyszukiwawczych najczesciej wymaga prze-
prowadzenia melioracji zbioréw przez Dziat Opracowania Rzeczowego, tak by uwzglednié¢
publikacje ksigzkowe juz istniejgce w zbiorach. Zmiany terminéw w bazach wzorcowych sg
automatycznie przenoszone przez system do rekorddw, w ktorych zastosowano wczesniej
dany deskryptor lub hasto przedmiotowe.

Ogodtem w katalogu gtéwnym BISO01 jest ponad 100 tys. rekordéw z opisem rzeczo-
wym.

Mozliwosci lokalnego dodawania terminéw (deskryptorow)

W bazach BIS05, ARS01 i ATVA, w ktérych stosowany jest opis rzeczowy za pomocg
terminéw z TEZ10, istnieje takze mozliwos¢ dodawania przez katalogujgcych terminow
wiasnych w opisie rzeczowym. Te dodatkowe terminy sg stosowane tylko lokalnie, z zasady
nie wchodza do bazy autorytatywnej. Pracownicy opracowujacy rekordy w tych bazach
mogg zgtaszac stowa kluczowe, ktére uznajg za uniwersalne lub potencjalnie przydatne
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takze w innych bazach (zwtaszcza BIS01) do Dziatu Opracowania Rzeczowego i jesli
zgtoszony termin pasuje do opisu istniejacego ksiegozbioru oraz catego systemu bazy
TEZ10, jest opracowywany i wprowadzany do bazy autorytatywne;j.

Mozliwosci przeszukiwania pozostatych baz danych

Katalog klamrowy (zeskanowane karty katalogowe) mozna przeszukiwac przez in-
deksy: autor, tytut, rok wydania, sygnatura. Warto zauwazy¢, ze katalog kartkowy w ukia-
dzie rzeczowym jest wcigz dostepny w Informatorium BS.

W bazie POS01 mozliwe jest:

- przegladanie wg indeksow: przemawiajacy, teksty porzagdkéw, oznaczenia posie-
dzen, kasety wideo, funkcje méwcow,

- wyszukiwanie wg stdw w polach: przemawiajacy, tekst porzgdku dziennego, data
posiedzenia, oznaczenie posiedzenia, uwaga, data kopii nagrania, wszystkie powyzsze
pola, format rekordu oraz numer rekordu.

Przyktady wyszukiwania

Baza UST01 — Wykonywanie prawa UE w ustawodawstwie polskim

Baza powstata kilka lat przed wstgpieniem Polski do UE. Jej celem byto przedstawienie
procesu dostosowania ustawodawstwa polskiego do prawa UE. Tworzone byly rekordy
aktéw prawnych UE i polskich, ktére odpowiednio tgczono. W listopadzie 2002 r. powstat
w Bibliotece Sejmowej Osrodek Informacji i Dokumentacji Europejskiej (OIDE), ktéry
wkroétce przejat prowadzenie bazy USTO01, co czyni do dzi$. Obecnie publicznie dostepna
czes$¢ bazy prezentuje wytgcznie wykonanie prawa UE w ustawodawstwie polskim. Dla
pracownikéw z uprawnieniami jest tez dostepna archiwalna czes¢, prezentujgca prace
dostosowawcze sprzed akcesji do UE.

Dla oséb zainteresowanych tematykg wykonania prawa UE w prawie polskim pod-
stawowymi narzedziami do badania dziatan podejmowanych w resortach sg nastepujgce
bazy: Rzgdowy Proces Legislacyjny zarzgdzany przez Rzadowe Centrum Legislacji* i e-
step® (baza powstata w Urzedzie Komitetu Integracji Europejskiej, obecnie koordynowana
przez Ministerstwo Spraw Zagranicznych).

Etap sejmowy wygodnie jest badac przy pomocy bazy UST01. Z praktyki wynika, ze
podmioty rzagdowe poswiecajg mniej uwagi procesowi legislacyjnemu w Sejmie, co skut-
kuje czestym brakiem takich informacji (w e-step) lub ich matg przejrzystoscig (RCL).
Warto podkresli¢, ze zaréwno RPL jak tez e-step wypetniajg ré6zne podmioty (odpowied-
nie resorty, Rzgdowe Centrum Legislacji), odpowiedzialne za poszczegdine etapy. Baza
UST jest zarzadzana wytgcznie przez OIDE. Pracownicy Osrodka wykonujg aktualizacje
czesciej niz raz na miesigc (zwykle po posiedzeniach Sejmu).

4 http://legislacja.rcl.gov.pl
5  http://www.estep.pl
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Praktyka wskazuje, ze w pracach wyszukiwawczych dotyczgcych prawa UE warto
taczy¢ informacje z réznych baz, w tym unijnego EUR-Lexa®. Jezyk deskryptorowy jest
wsrod wymienionych baz uzywany wtasnie w EUR-Lex (EUROVOC) i sejmowej bazie
UST (STEBIS). Stanowi pomoc przy wyszukiwaniach tematycznych, gdy poszukujacy
niekoniecznie potrzebuje rekordu aktu prawnego o konkretnym tytule, a raczej chce zo-
rientowac sie w implementacji prawa w jakiej$ dziedzinie.

Wopisanie na przyktad hasta tezaurusowego ,dopfata bezposrednia” da w UST w od-
powiedzi cztery rekordy. Oczywiscie, nie oznacza to petnej informacji na temat wdrazania
prawa UE dotyczacego doptat bezposrednich w prawie polskim (rozporzgdzenia resortowe
nie przechodzg wszak drogi legislacyjnej w Sejmie, nie mozna wykluczy¢ takze wdrozen
niezasygnalizowanych przez autoréw ustaw), ale zawsze moze to by¢ dobrym punktem
wyjécia do dalszych poszukiwan.

Warto zauwazy¢, ze poszukiwania w bazie UST mozna prowadzi¢ takze przy uzyciu
interfejsu angielskojezycznego, a przy szukaniu przez opis tezaurusowy skuteczne jest
wpisywanie zardwno wersji polskiej deskryptora, jak tez wersji obcojezycznych (angiel-
ska: direct payment, francuska: payment direct, niemiecka: Direktzahlung). Pamietajgc
o tym, ze EUROVOC stanowi duzy zbiér w ramach STEBIS (ok. 58%), poprzez poszuki-
wania w bazie UST mozna takze uzupetnia¢ wiedze terminologiczng w obcych jezykach.
Owszem, EUROVOC (i szerzej EUR-Lex) majg zawartos¢ praktycznie we wszystkich
jezykach urzedowych UE, ale STEBIS — oprécz terminologii z EUROVOC ma tez wiele
deskryptoréw dodatkowych. Ich ttumaczenia na jezyki obce bywaja niekiedy najbardziej
czasochtonnym etapem w opracowaniu nowego terminu. Oprécz prostego przettumacze-
nia terminu ze stownikiem badane jest takze jego uzycie w analogicznych kontekstach.
Gdy takich brak, rezygnuje sie z ttumaczenia. Np. termin renta planistyczna ma jedynie
angielski odpowiednik, brak natomiast jego tlumaczen na jezyk niemiecki i francuski.

Jako przyktad mozna przesledzi¢ opis niedawno uchwalonej ustawy wykonujacej prawo
UE: Ustawa z dnia 21 czerwca 2013 r. 0 zmianie niektorych ustaw dotyczgcych praw pa-
sazeréw podrézujgcych drogg morskg i drogg wodng $rédlgdowa [druk nr 1268]. Jest tu
podanych wiele informacji identyfikujgcych ten akt prawny, ale warto pamieta¢, ze mozna
go wyszukac w katalogu przez pojedyncze elementy danych, czyli:

- date ustawy (2013.06.21),

- stowa z tytutu (jesli nie jest sie pewnym, w ktorym przypadku fleksyjnym wystapito
znane stowo, warto zastosowa¢ gwiazdke zamiast koncowki, np. pasazer®),

- numer druku (1268),

- deskryptor (np. transport, droga wodna $rédlgdowa).

W przypadku aktow unijnych mozna wyszukiwac¢ m.in. przez numer naturalny aktu oraz
numer CELEX. Dla os6b nie uzywajacych na co dzien numeru CELEX zaraz pod polami,
gdzie wpisuje sie zapytanie, jest podana instrukcja tworzenia tego numeru. | cho¢ w tej
bazie mozna poming¢ to dziatanie (numer naturalny wystarczy), to tym, ktérzy chcieliby
siegngc¢ do bazy e-step, ta instrukcja moze sie przydac, gdyz e-step nie przewiduje szu-

6  http://eur-lex.europa.eu/pl/index.htm
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kania przez numer naturalny, a jedynie CELEX, przy czym nie instruuje, jak znalez¢ lub
stworzy¢ ten numer. Inng metodg uzyskania numeru CELEX jest odnalezienie poszuki-
wanego aktu prawnego UE w bazie EUR-Lex i skopiowanie z niej tego numeru.

Zupetnie innym typem bazy jest ARS01, gdzie zostata zgromadzona i jest opracowy-
wana historyczna dokumentacja parlamentarna z okresu Il Rzeczypospolite;.

W bazie znajduja sie przede wszystkim trzy typy dokumentdéw: druki, interpelacje oraz
stenogramy z posiedzen. Dziat Opracowania Rzeczowego w BS obecnie pracuje nad opi-
sem tresci interpelacji. W bazie znajduje sie 10 905 rekorddw interpelacji. Opracowanie ma
przede wszystkim utatwi¢ wyszukiwanie tematyczne i geograficzne. Oprécz deskryptoréw
z systemu tezaurusow STEBIS, osoby opracowujgce mogg dodawac inne potrzebne ter-
miny, gtéwnie geograficzne. Tematyke w miare mozliwos$ci uogdlnia sie, bez podawania
szczegotdw. Np. przy interpelacji dotyczgcej rabunku siana, dokonanego przez komendanta
posterunku policji panstwowej w Krukowicach pow. tuninieckiego, osoba opracowujgca
wybrata nastepujgce deskryptory: policja polska 1918-1939, zajecie mienia, Krukowice,
powiat tuniniecki. Przy interpelacji typowo indywidualnej (Interpelacja posta Jozefa Putka
do rzadu w sprawie podania inwalidy Jana Janika z Woznik o nadanie mu upowaznienia
do sprzedazy tytoniu) takze stosuje sie uogélnienia (deskryptory: osoba niepetnosprawna
fizycznie, koncesja handlowa, sprzedaz, tyton).

Sa wsrdd tych interpelacji takze kwestie zdecydowanie bardziej kojarzone z podrecz-
nikéw historii (np. interpelacja Klubu Narodowego w sprawie ,,znecania sie nad osobami,
uwiezionemi [uwiezionymi] na mocy rozporzadzenia Prezydenta Rzeczypospolitej z dnia
17 czerwca 1934 r. w ,miejscu odosobnienia” w Berezie Kartuskiej, w czasie od czerwca
do pazdziernika 1934 roku”).

Z kolei kwestie dotyczace wojska opisane sg przewaznie przez termin ,wojsko pol-
skie”, ktéry zainteresowanym wojskowoscig || Rzeczypospolitej pomoze wyszuka¢ odpo-
wiedni zbiér danych.

Kolejng bazg, w ktorej wykorzystywany jest opis rzeczowy przy pomocy STEBIS, jest
TEKO01 —baza gromadzgca teksty konstytuciji (polskich i obcych) oraz dokumenty (tam, gdzie
to mozliwe, z polskim ttumaczeniem) takich organizacji miedzynarodowych jak: Organizacja
Narodéw Zjednoczonych, Rada Europy, NATO, czy Miedzynarodowa Organizacja Pracy.

W tej bazie wyszukiwanie mozna prowadzi¢ przez:

- stowa z tytutu,

- terminy tezaurusa (w czterech jezykach),

- zrodto tekstu (tu mozna wpisa¢ np. rok publikacji konwencji w Dzienniku Ustaw lub
nr pozycji w tymze dzienniku),

- rok dokumentu,

- nr rekordu.

W poczatkach tej bazy, we wczesnych latach 90., dotgczane teksty pochodzity z réznych
zrodet, takze ksigzkowych. Obecnie, przy zwiekszonej dostepnosci wersji elektronicznej
Dziennikoéw Ustaw, dokumenty sg stopniowo zamieniane na pliki pdf ze stosownych dzien-
nikéw. Bywajg problemy z uzyskaniem wersji elektronicznej zatgcznikéw do ,Dziennikdéw
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Ustaw” (w ktdrych to zatgcznikach publikuje sie teksty konwenciji), ale siegniecie do kilku zré-
det przewaznie pozwala wyeliminowac¢ te niedogodnosc¢ (baza sejmowa Internetowy System
Aktéw Prawnych’, Internetowa Baza Traktatowa MSZ8 i przede wszystkim strona internetowa
,Dziennika Ustaw™). Oczywiscie taki pdf jest dostepny wytgcznie w przypadkach, gdy dany
akt miedzynarodowy zostat przez Polske podpisany, ratyfikowany i opublikowany w ,Dzien-
niku Ustaw”. Ponadto w trakcie prac do rekordow poszczegdéinych dokumentow dodawane
sg daty (sporzadzenia, podpisu przez Polske i ratyfikacji oraz wejscia w zycie na poziomie
organizacji i w polskim porzgdku prawnym). Do czasu uzupetnienia tych dat we wszystkich
rekordach bedg one niedostepne dla uzytkownikéw zewnetrznych na stronach www.

Deskryptory sg w tej bazie stosowane do$¢ oszczednie. Zawsze jednym z nich jest
tytut dokumentu wraz z rokiem jego sporzadzenia. Kolejny deskryptor opisuje dziedzine,
ktérej dotyczy dokument. Dla Ukfadu w sprawie Antarktyki z 1959 roku zastosowano
nastepujgce deskryptory: Uktad w sprawie Antarktyki 1959 — umowa dotyczgca bezpie-
czenstwa miedzynarodowego — umowa dotyczgca Srodowiska. Oprécz tego, przy kazdym
akcie opisywany jest takze jego typ (dla powyzszego przyktadu to: dokumenty o zasiegu
miedzynarodowym — dokumenty innych organizacji — dokument dotyczgcy $rodowiska
— dokument dotyczacy bezpieczeristwa miedzynarodowego). Interesujacym aspektem
opracowania tego dokumentu jest fakt, ze opublikowany w ,Dzienniku Ustaw” w 1961
roku jako Uktad w sprawie Antarktydy, niemal 40 lat p6zniej doczekat sie sprostowania™.
W bazie TEKO1 podtgczone s3 oba pliki.

Warto podkresli¢, ze opis rzeczowy w bazach danych BS ma stuzy¢ zaréwno czytelnikom,
jak tez bibliotekarzom. Wspomniana baza TEKO1 jest dostepna w Internecie, ale przydaje
sie réwniez pracownikom Biblioteki, pytanym na przyktad przez uzytkownikéw o konkretne
akty (zwykle konwencje ONZ lub Rady Europy). Informacje czytelnikéw bywaja niepetne,
rok moze by¢ podany z btedem — w takich przypadkach dostepnos¢ urozmaiconych metod
wyszukiwania utatwia znalezienie wiasciwego dokumentu. Uzyteczna jest tez mozliwos¢
jednoczesnego wyszukiwania wedtug kryteriéw rzeczowych w wielu bazach danych' (tgcz-
nie ponad 350 tys. rekordow réznych typéw w bazach BS posiada opis rzeczowy).

Summary: The article presents the databases of the Polish Parliament Library that are accessible in
the internet. Among them there are bibliographic bases and text ones. In the subject descriptions used in
the databases there are terms typical of the pattern bases (the language of the thesaurus systems STEBIS
and the Language of Subject Headwords of the National Library, JHP BN). There have been described the
features of the unique dictionary STEBIS and the possibilities of modification of that dictionary and JHP
BN, as well as the possibilities of searching databases (some examples have been added).

http://isap.sejm.gov.pl

http://www.traktaty.msz.gov.pl

http://www.dziennikustaw.gov.pl

Dz.U. 1961, nr 46, poz. 237-zat., sprostowanie w Dz.U. 2000, nr 100, poz. 1087.
Zaktadka Wiele baz w menu gérnym na stronie katalogu (patrz przypis 1).
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Alicja Potocka, Agnieszka Kowalczyk
Biblioteka Gtéwna Politechniki Warszawskiej

OPRACOWANIE WYDAWNICTW ZWARTYCH
NA ETAPIE GROMADZENIA ZBIOROW:
WCZORAJ | DZIS

Stowa kluczowe: gromadzenie zbioréw bibliotecznych, opracowanie zbioréw bibliotecznych, orga-
nizacja pracy w bibliotece.

Streszczenie: Opis wydawnictwa zwartego (zatozenie rekordu bibliograficznego) to pierwszy etap
opracowania, jakiemu podlega ksiazka wprowadzana do zasobow biblioteki. Jako$¢ takiego opisu ma
szczegolne znaczenie w przypadku systemow zintegrowanych, gdzie raz wykonany badz skopiowany re-
kord umozliwia kolejnym agendom biblioteki przejecie go i uzupetnienie o niezbedne/lokalne informacje.

Katalogowanie zbiorow wymaga umiejetnosci formalnych niezbednych przy jego sporzadzaniu, ale tez
wiedzy ogdlnej, uwagi i czasu, ktéry staje sie coraz drozszy stad dgzenie bibliotekarzy i propozycje wydaw-
cow/dostawcow, by wyeliminowac¢ wielokrotne katalogowanie tych samych ksigzek. Opis wydawnictw zwar-
tych powinien by¢ wykonany, a najlepiej ,przejety” juz na etapie gromadzenia zbioréw, co nie tylko eliminuje
powielanie prac, ale stanowigc zrédto informaciji o zasobach biblioteki, réwniez tych w trakcie realizaciji,
pozwala na lepszg organizacje pracy wszystkich uczestnikéw zintegrowanego systemu bibliotecznego.

Gromadzenie wydawnictw zwartych to proces wymagajgcy znajomosci potrzeb uzyt-
kownikéw, rozeznania rynku wydawniczego, znajomosci realiéw finansowych. Gromadze-
nie zbioréw to takze umiejetnos$¢ katalogowania wydawnictw.

Nie jest mozliwe sprawne zarzgdzanie procesem gromadzenia zbioréw w bibliotecznych
systemach zintegrowanych bez umiejetnosci coraz bardziej czasochtonnego, bo wielowat-
kowego, katalogowania. Umiejetnos¢ ta pozwala jednak na precyzyjne porozumiewanie sie
z uzytkownikami, a w bibliotece — na wszechstronnie wzajemne informowanie sie o ksiego-
zbiorze na kazdym etapie realizacji zamoéwienia. Opis wydawnictwa winien zatem pojawi¢
sie w katalogu tak szybko jak to jest mozliwe, tzn. woéwczas gdy je zamawiamy. Zasobny
i dobrze skatalogowany, na biezgco i szybko uzupetniany ksiegozbior, to najlepszy spo-
sOb na pozyskanie i utrzymanie zaufania uzytkownikow, najlepszy ze sposobéw promogc;ji
biblioteki. Wydawcy, dostawcy ksigzek wiedzac, ze katalogowanie zbioréw to wazny etap
w pracy biblioteki, starajg sie je w tym wspiera¢ dostarczajgc opisy publikowanych przez
siebie ksigzek, ktére mozna pobra¢ np. z ich strony internetowej. Czy jednak opisy za-
mieszczane na stronach wydawcoéw/dostawcédw spetniajg wymogi bibliotek? Na ile pro-
ponowane opisy s3g istotnie gotowe, by je przejgc i wyeliminowaé czasochtonny proces
rejestracji nabytkow? Co nalezatoby zrobic¢, by prace zwigzane z opisem ksigzki wykony-
wane przez wydawcow, dostawcdw na rzecz bibliotek, byty przez nie wykorzystywane?
W artykule tym zajmiemy sie przejmowaniem opisow z NUKATu, IBUKa, Dawson Books,
ProQuestu.
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Opracowanie zbioréw w bibliotekach

Zbiory sa najwazniejszym elementem sktadajgcym sie na pojecie biblioteki
— wilasciwie dobrane i opracowane stanowig o jej wartosci merytorycznej
i uzytkowej. Do najwazniejszych zasad gromadzenia, warunkujgcych wprowadza-
nie do ksiegozbioru wtasciwych pozycji, nalezy zaliczy¢ rozeznanie potrzeb czytelni-
czych. Z myslg o potrzebach uzytkownikéw gromadzone jest piSmiennictwo polskie
i zagraniczne'. Zasoby biblioteki stuzg zaréwno tym, ktérzy prowadzg badania naukowe
lub poszukujg informacji o najnowszych osiggnieciach nauki i techniki dla zastosowania
ich w praktyce, jak i tym, ktérzy studiujg i zdobywajg kwalifikacje zawodowe.

Opracowanie zbioréw nalezy do jednej z podstawowych czynnosci bibliotekarskich,
na ktérg skladaja sie: rejestracja nabytkéw, katalogowanie, klasyfikowanie?, inwentary-
zacja. Katalogowanie i klasyfikowanie dokumentow jest jednym z elementoéw dziatalnosci
bibliotecznej, polegajacym na sporzgdzaniu opiséw katalogowych dokumentdw, tak by
uzytkownik mogt z nich skorzystac.

Opisy katalogowe dokumentéw sporzadzane sg zgodnie z obowigzujgca instrukcjg
/normg, przy ustalonej dla kazdego typu dokumentu jednostce opisu, w celu utworzenia
katalogu lub katalogéw bibliotecznych. Katalogowanie utozsamiane jest z opracowaniem
formalnym dokumentu, gdyz kompletuje i uporzadkowuje wedtug poszczegdlnych cech opisu
informacje o jego cechach wydawniczo-formalnych, pomijajgc cechy tresciowe i pozwalajgce
na tworzenie roznorodnych katalogéw typu formalnego. Do cech wydawniczo-formalnych
nalezy przede wszystkim autorstwo dokumentu, jego tytut, nazwa wydawnictwa, kolejnosé
i miejsce wydania, forma wydawnicza, objetosc¢, format (okreslany w centymetrach), a takze
migdzynarodowy znak ISBN (International Standard Book Number), dla wydawnictw zwar-
tych lub ISSN (International Standard Serial Numbers) dla wydawnictw ciagtych.

Klasyfikowanie jest natomiast procesem tgczenia podobnych pod wzgledem tresci ele-
mentéw zbioru, w celu pézniejszego szybkiego wyszukiwania dokumentéw relewantnych
w stosunku do zapytania uzytkownika. Proces ten sktada sie z kilku etapéw: charaktery-
zowania ich zawartosci tresciowej, znakowaniu wedtug przyjetego systemu lub systeméw
klasyfikacyjnych, az do finalnego usystematyzowania, a wigc uporzgdkowania (zwtaszcza
w wolnym dostepie do pétek) wedtug tresci®.

Na przestrzeni lat zmieniat sie sposdb katalogowania zbioréw ksigzkowych. Po raz
pierwszy w bibliotekarstwie polskim prébe ujednolicenia przepisow dotyczgcych zasad
opracowania podjat Jozef Grycz, redagujac wydane w 1934 r. Przepisy katalogowania
w bibliotekach polskich. Cz.1. Alfabetyczny katalog drukéw. Po wojnie, w 1945 r., ukazaty
sie Skrocone przepisy katalogowania alfabetycznego, opracowane przez J. Grycza i W.
Borkowskg. Od 1 stycznia 1984 r. obowigzywata natomiast, opracowana przez Instytut Bi-
bliograficzny Biblioteki Narodowej, norma PN-82/N-01152. W 1983 r. ukazaly sie Przepisy

1 Zmigrodzki Zb. (red.), Bibliotekarstwo, Warszawa 1998, s. 47-50.
2 Bilinski L., Biblioteki publiczne korica XX wieku, Warszawa 2001, s. 114.
3 Zmigrodzki Zb. (red.), Bibliotekarstwo, op. cit., s. 90.
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katalogowania ksigzek. Cz.1 Opis bibliograficzny, opracowane przez Marie Lenartowicz*.
Nowoczesne oprogramowanie i rozwoj sieci komputerowych utatwia prace osobom ka-
talogujgcym zbiory i umozliwia wymiane danych miedzy wszystkimi bibliotekami swiata.

Aby zapewni¢ jednolito$¢ opisu, zdecydowano sie na przyjecie sformalizowanego
formatu opisu. Bogata bibliografia sporzgdzona przez Biblioteke Kongresu udostep-
niana uzytkownikom na catym Swiecie, a takze daleko posuniete prace zwigzane
z przystosowaniem formatu USMARC, skfonity wiele bibliotek do uznania tego for-
matu za obowigzujacy. Ujednoliconemu formatowi postanowiono nada¢ nazwe MARC
21, nawigzujacag do dwudziestego pierwszego wieku. Nie jest to jednak nowy format,
a tylko nowa nazwa.

Od diuzszego czasu bibliotekarze dazyli do tego, aby sposéb opracowywania zbio-
row byt jednolity dla uzytkownikow wszystkich bibliotek. Pomyst katalogowania ksigzek
wedtug jednego, specjalnego schematu narodzit sie w koncu lat pie¢dziesiagtych. Prace te
prowadzono w Stanach Zjednoczonych, w Bibliotece Kongresu. Stworzono woéwczas tzw.
format MARC (Machine Readable Cataloging). Gtownym zatozeniem tego pomystu byta
czytelnos¢ formatu dla ludzi postugujgcych sie réznymi jezykami, a takze wykorzystanie
mozliwos$ci komputerowego gromadzenia i przesytania informacji. Duze zainteresowanie
pracami prowadzonymi przez Biblioteke Kongresu sprawito, ze zaczeto zastanawiac sie
nad opracowaniem specjalnych norm, zapewniajgcych swiatowe ujednolicenie zasad ka-
talogowania. Normy te zapewniajg jednolity opis umozliwiajgcy wymiane danych na skale
ogolnopolskg i miedzynarodowa.

Idea opracowywania zbiorow wedtug formatu MARC polega na tym, ze niezaleznie od
kraju w jakim sporzadzany jest opis, uzywanego sprzetu komputerowego i oprogramo-
wania, mozna jednoznacznie okresli¢ najwazniejsze cechy katalogowanego dokumentu
(autora, tytut, miejsce wydania, itp.). Od momentu rozpoczecia prac nad formatem, do-
konano juz wielu jego zmian i udoskonalen. Prace te trwajg bezustannie, gdyz formaty
muszg by¢ zgodne ze zmieniajgcymi sie przepisami katalogowania i wymaganiami no-
woczesnych bibliotek.

MARC ma wiele odmian narodowych i lokalnych, wszystkie one spetniajg jednakze
warunki normy ISO 2709, ktéra okres$la formalng budowe tego formatu. Format MARC
jest realizacjg stosunkowo prostej idei, polegajgcej na oznaczeniu wszystkich elementéw
opisu odpowiednimi etykietami tak, by bez wzgledu na jezyk, oprogramowanie, rodzaj
komputera, dany system mogt bez trudu rozpoznac kto jest autorem, co zas miejscem
wydania®.

Réwniez Polska, wychodzgc naprzeciw $wiatowym dgzeniom do wymiany zasobow
bibliotecznych i wspétpracy przy katalogowaniu, podjeta decyzje o sporzgdzaniu opiséw
w formacie USMARCE®. W 1993 r. grupa bibliotek wyzszych uczelni polskich wdra-

4 Zb. Zmigrodzki (red.), Bibliotekarstwo, Warszawa 1994, s. 91-94.

5  A. Radwanski, Komputery, Biblioteki, Systemy, Warszawa 1996, s. 51.

6  D. Gérska, Katalogowanie ksigzek w bibliotekach Federacji FIDES w oparciu u format USMARC, [dostep:
04.07.2013], Dostepny w Interneci3e: < http://digital.fides.org.pl/dlibra/docmetadata?id=1371&from=publi-
cation>
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Zajgcych oprogramowanie VTLS zaczeta tworzy¢ swoje katalogi online. Wigzato sie
to z zastosowaniem nieuzywanych do tej pory w Polsce kartotek haset wzorcowych
i formatow USMARC. W zwigzku z tym przygotowano niezbedne instrukcje, ktore
miatly wspomagac bibliotekarzy przy opracowywaniu dokumentéw zgodnie z nowymi
zasadami.

Trzy lata pracy przy tworzeniu baz danych pozwolity na okreslenie zasad postepowa-
nia w réznych sytuacjach’.

Pierwsze préby komputeryzaciji bibliotek w Polsce rozpoczety sie z poczatkiem lat 70.
Dotyczyty zazwyczaj niektérych, wybranych funkgji bibliotecznych. Byly prowadzone m.in.
przez biblioteki Politechnik: Wroctawskiej i Krakowskiej. W tej ostatniej powstat pierwszy
w Polsce $rodowiskowy projekt komputeryzacji bibliotek o nazwie KRAKUS. Inicjatywy te
nie miaty wowczas zbyt wielkich szans na realizacje ze wzgledu na koszty i niedostepnosé
sprzetu komputerowego. Dopiero rozpowszechnienie sie techniki mikrokomputerowej
stworzyto nowe mozliwosci wprowadzania tego typu zamierzen w zycie

Bibliotekarze w Polsce w petni wykorzystali sprzyjajgca sytuacje. Powstaty polskie
programy biblioteczne, takie jak MAK, SOWA, Co-Liber czy Prolib, ktére — stale rozbudo-
wywane — funkcjonujg w bibliotekach do dzis.

Szanse na komputeryzacje duzych bibliotek naukowych stworzyta dopiero mozliwos$¢
nabycia w krajach zachodnich profesjonalnych, zintegrowanych komputerowych syste-
mow bibliotecznych. Na poczatku lat 90 kilka bibliotek uczelnianych w Polsce zdecydowato
o implementacji amerykanskiego systemu VTLS8,

W Polsce bardzo popularnym systemem komputerowym, przyjetym przez wiele biblio-
tek uczelnianych jest system ALEPH. Program ten to nowoczesny zintegrowany system,
dziatajacy w 40 krajach, opracowany specjalnie dla potrzeb duzych bibliotek, osrodkow
informacji, archiwdw i muzeoéw.

Polska Grupa Uzytkownikow Systemu ALEPH — PolALEPH powstata 29 kwietnia 1999 .
na mocy porozumienia, ktérego sygnatariuszami byty polskie instytucje uzytkujgce zin-
tegrowany system biblioteczny ALEPH. Celem grupy jest m.in. wspomaganie rozwoju
systemu informacyjnego i poszerzanie oferty narzedzi informacyjnych w bibliotekach.
Efektem wspdlnych dziatan jest coraz lepsza obstuga uzytkownikéw i szerszy zakres
ustug informacyjnych.

ALEPH jest na tyle elastyczny, ze moze by¢ przystosowany do potrzeb roznego typu
instytucji, gdyz moze zarzadza¢ r6znymi danymi: opisami ksigzek, czasopism, materiatow
audiowizualnych, patentéw danych archiwalnych i innych zbioréw specjalnych, a takze
petnymi tekstami dokumentéw czy obrazami graficznymi (fotografie, kopie obrazéw,
plany, mapy itp.) wczytywanymi za pomoca skanera. System ALEPH sktada sie z modu-
téow: gromadzenia, opracowania, obstugi wydawnictw ciggtych, katalogu online, modutu
wypozyczen miedzybibliotecznych (rzadko stosowanego, ze wzgledu na duzg ztozonos¢

7 M. Lenartowicz, A. Paluszkiewicz, (red.), Katalogowanie ksigzek i wydawnictw ciggtych w formacie USMARC,
Warszawa 1997, s. 6.

8 M. Nahotko, Komputeryzacja bibliotek naukowych w Polsce, [dostep: 22.07.2013], Dostep w Internecie,< http://
www.wsp.krakow.pl/konspekt/19/nahotko2.html>
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i trudnosci z adaptacjg do warunkéw krajowych, udostepniania), poprzez ktéry realizo-
wana jest obstuga czytelnikdw?®.

Modut katalogowania ALEPH 500 integruje funkcje katalogowe z pozostatymi aspektami
systemu. Wszystkie dane sg przechowywane przy uzyciu kodowania Unicode. Zgodnos$¢
ze standardami katalogowania juz dzi$ zapewnia mozliwosci wdrazania nowych standar-
dow. Bibliotekarze moga swobodnie definiowac lokalne pola oraz odpowiednig walidacje
i indeksowanie. Definiowanie lokalnych pdl pozwala kazdej bibliotece na katalogowanie
wszystkich typéw materiatow bibliotecznych w jeden bazie danych.

Elastyczny modut katalogowania udostepnia szeroki wybér standardowych szablonow
do katalogowania i pozwala na stosowanie szablonéw zdefiniowanych przez biblioteke.
Korzystajgc ze standardowych skrétow klawiaturowych, minimalizuje sie liczbe klikniec¢.
Walidacja rekordéw odbywa sie w oparciu o warunki zdefiniowane w bibliotece podczas
zapisywania rekordow do bazy. Wyniki walidacji sg zapisywane w dziennikach i udostep-
niane do wgladu administratorom.

Indeksowanie odbywa sie w czasie rzeczywistym, dzieki czemu jego rezultaty sg wi-
doczne niemal od razu. Nowe rekordy sg dostepne w OPACu natychmiast. Dane i gotowe
rekordy mogg by¢ importowane od dostawcow, serwerdw bibliograficznych (BN, OCLC, RLIN
i innych) za posrednictwem, np. odrebnych programéw, interfejsu ALEPH.

Zalety katalogowania w systemie ALEPH:

— swoboda wyboru formatu wprowadzania danych dla réznych typéw dokumentdw,

— kontrola kartotek haset wzorcowych przy wprowadzaniu danych katalogowych,

— automatyczna aktualizacja zapiséw we wszystkich indeksach,

— mozliwo$¢ kopiowania opisoéw z katalogoéw bibliotek pracujgcych w sieci,

— rézne systemy klasyfikacji (Bibl. Kongresu, UKD, MESH itp),

— kontrola logiczna poprawnosci wprowadzanych danych,

— format ALEPHa spetnia wymagania normy ISO 2709 oraz standard formatu US
MARC,

— mozliwos¢ generowania wydawnictw bibliograficznych (nowe nabytki, bibliografie
tematyczne lub regionalne itp.).

ALEPH moze automatyzowac nie tylko pojedyncze biblioteki, ale rowniez lokalng
sie¢ bibliotek (np. biblioteke gtowng i wszystkie biblioteki wydziatowe i instytutowe danej
uczelni zlokalizowane nawet w r6znych punktach miasta). W ramach takiej sieci biblioteki
mogg posiadac¢ wspdélne bazy danych (katalogi), albo tez zarzgdza¢ swoimi katalogami
samodzielnie, decydujgc indywidualnie o formie opiséw ksigzek, czasopism i innych doku-
mentdw, wyborze sposobdw wyszukiwania dokumentéw w katalogu, zasadach udostep-
niania zbiordw itp. Biblioteki mogg wspétpracowac ze sobg na poziomie wypozyczalni™.

9  Zintegrowany System Biblioteczny Aleph, [dostep: 23.07.2013], Dostep w Internecie <http://pl.shvoong.com/in-
ternet-and-technologies/software/1907345-zintegrowany-biblioteczny-aleph/>

10  Unicode — komputerowy zestaw znakéw majgcy w zamierzeniu obejmowacé wszystkie pisma uzywane na
Swiecie. Definiujg go dwa standardy — Unicode oraz ISO 10646. Znaki obu standardéw s3 identyczne. Stan-
dardy te r6znig sie w drobnych kwestiach, m.in. Unicode okres$la sposoéb skiadu., [dostep: 23.07.2013], Dostep
w Internecie <http://pl.wikipedia.org/wiki/Unicode>

11 R. Maniecka-Dziubecka, System biblioteczny ALEPH, [dostep: 03.7.2013], Dostepny w Internecie < http://ebib.
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Biezgce utrzymywanie bazy danych utatwia bibliotekarzom mozliwosci sprawdzania
kartotek wzorcowych, przeszukiwanie katalogu, importowania rekordéw z zewnetrznych
baz danych, edycje wielu rekordéw jednoczesnie, uzywanie standardowego mechanizmu
~Kopiuj-wklej” oraz indeksowanie dowolnych pél w rekordéw bibliograficznych. Kartoteki
wzorcowe zapewniajg zachowanie wysokiej jakosci bazy danych'.

Bibliotekarze ze wspdtpracujgcych bibliotek wprowadzajg rekordy KHW do wspadlnej
kartoteki, np. Centralnego Katalogu NUKAT'3. Rekordy te sg sprawdzane i zatwierdzane
przez administratorow w khw, ktérzy nadajg tez numery kontrolne rekordom. Zatwierdzone
rekordy kopiuje sie w miare potrzeby do katalogdéw online poszczegodlnych bibliotek. Taki
tryb pracy gwarantuje stosowanie jednolitych haset we wszystkich bibliotekach.

Opis wydawnictw zwartych na etapie gromadzenia zbioréw dzis
(na przyktadzie Oddzialu Gromadzenia Drukow Zwartych Biblioteki Giéwnej
Politechniki Warszawskiej)

Gromadzenie wydawnictw zwartych powoduje koniecznos$¢ biezgcej rejestracji pod
wzgledem formalnym i finansowym. Rejestracja formalna wydawnictwa to opis, ktory po-
zwoli je jednoznacznie okresli¢ w zasobach biblioteki, zidentyfikowac i wyszukac. Opis
w katalogu biblioteki to niezbedny etap pracy w procesie gromadzenia — bez niego nie
jest mozliwe gromadzenie wydawnictw, zwtaszcza w sytuacji gdy gromadzeniem zajmuje
sie wiecej niz jedna osoba.

W bibliotecznych systemach zintegrowanych opis stanowi punkt odniesienia wszystkich
operacji wykonywanych na ksiegozbiorze — bez opisu nie jest tez mozliwe uregulowanie
naleznosci za nabyte wydawnictwa (ALEPH), wydruk inwentarzy (ALEPH), raportow.

Opis wydawnictw w formacie MARC 21 jest wszechstronny, ale tez czasochfonny
i co za tym idzie — kosztowny. Stgd zrozumienie wszystkich uczestnikéw rynku ksigzki
o koniecznosci wspétpracy, o koniecznosci takiej organizacji pracy, by opis raz wykonany
stuzyt wszystkim zainteresowanym, by mogt by¢ przejmowany/kopiowany. W wielu agen-
dach duzej biblioteki juz obecnie wystarczajgcg umiejetnoscia jest sporzadzanie opisow
skréconych oraz kopiowanie opiséw.

Mamy dobre do$wiadczenia z NUKATem. Wydawcy i dostawcy ksigzek coraz czesciej
informujg o opisach gotowych do pobrania (np. IBUK, ProQuest, Dawson Books), okazuje
sie jednak, ze mamy tez problemy do rozwigzania.

oss.wroc.pl/arc/e010-02.html>

12 Mozliwosci programu Aleph: Katalogowanie — Aleph Polska, [dostep: 05.07.2013], Dostep w Internecie < http://
www.aleph.pl/produkty/aleph/katalogowanie/>

13 Katalog NUKAT jest zbiorowo budowanym zrédiem gotowych opiséw katalogowych oraz centralng in-
formacjg o zasobach naukowych i akademickich bibliotek w Polsce., [dostep: 23.07.2013], Dostep
w Internecie <http://centrum.nukat.edu.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=59&ltemid=3>
Mozna w nim znalez¢ informacje o niemal kompletnej polskiej produkcji wydawniczej od 2002 r. obej-
mujacej rozne typy dokumentow, jak ksigzki i czasopisma, nagrania dzwigkowe, druki muzyczne, doku-
menty kartograficzne, dokumenty ikonograficzne, dokumenty zycia spotecznego, filmy, a takze informacje
o dokumentach wydanych przed 2002 r. oraz starych drukach.

14 M. Lenartowicz M., A. Paluszkiewicz (red.), Katalogowanie ksigzek i wydawnictw ciggtych w formacie USMARC,
Warszawa 1997, s. 7.

129



Kopiowanie opisow to praca, ktdra wymaga uwaznego porownania dokumentu opi-
sywanego z opisem kopiowanym, co doswiadczonemu bibliotekarzowi pozwala szybciej
uzupetni¢ katalog biblioteczny, ale w razie pomytki wymaga tez bardzo czasochtonnej,
wielowatkowej korekty.

Kopiowanie opiséw z NUKATu

Biblioteka Gtéwna Politechniki Warszawskiej przystapita do katalogowania w Nukacie
w 2004 r."®

Zdecydowano, ze wszyscy pozyskujgcy wydawnictwa bedg je katalogowali, bgdz kopiowali
z NUKATu. Wyjatkiem, z uwagi duzg ilos¢ realizowanych zamdéwien, pozostat Oddziat
Gromadzenia Drukéw Zwartych Biblioteki Gtéwnej, ktéry miat ograniczy¢ sie do kopiowa-
nia opiséw z NUKATu, a w przypadku ich braku, sporzadzaé opis skrécony na formatce
przygotowanej przez Oddziat Opracowania Drukéw Zwartych (zob. llustr. 1).
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llustr. 1. Formatka do katalogowania drukow zwartych dla Oddziatu Gromadzenia Drukéw Zwartych BG PW

Taka organizacja ma uzasadnienie: opisy sporzgdzane sg na biezgco, rowniez
wtedy, gdy nie ma ich w Nukacie, a natozenie opisu z NUKATu jest mozliwe w dowol-
nym momencie.

15 NUKAT. Prosto do informacji — katalog zbioréw polskich bibliotek naukowych. Wspéipraca. [dostep: 2013-08-19].
Dostepny w internecie: http://centrum.nukat.edu.pl/index.php?option=com_nubbw&layout=pl&ltemid=143
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Oddziat Gromadzenia Drukéw Zwartych ma wskazane pola (020, 040,100,245, 250,
260,502, 700), ktére nalezy skopiowac i natozy¢ na przygotowany formularz. Tak przygoto-
wany opis jest wystarczajgcy, by jednoznacznie odpowiedziec, czy ksigzka jest w zbiorach.
Mozliwy jest tez na biezgco wydruk wszelkich raportow, w tym inwentarza. Dokonczenie/

uszczegotowienie opisu nalezy do Oddziatu Opracowania Drukéw Zwartych.
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llustr. 2. Opis z NUKATu do ,,natozenia” na formatke przygotowana dla Oddziatlu Gromadzenia Dru-

kow Zwartych BG PW
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llustr. 3. Formatka do katalogowania e-ksiazki i opis skrécony przygotowany dla Oddziatlu Groma-
dzenia Drukéw Zwartych BGPW
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IBUK

Wydawca IBUKa informuje i proponuje opisy w formacie MARC 21. Jednak po blizszym
zapoznaniu z opisem okazuje sie, ze zawarte w nich dane uniemozliwiajg zaimportowanie
ich katalogu biblioteki (zob. llustr. 4).

Nauki matematyczno-przyrodnicze | Nauki o Ziemi | GIS x

GIS w wodociagach i kanalizacji
Marian Kwietniewski
ISBN/ISSN: 978-83-01-15429-5

Wydawnictwo: Wydawnictwo Naukowe P3N, 2013
XML: ONIX MARCZ21
Czytaj Kup z wydrukiem

Zagadnienia: srodowisko, kanalizacja, ochrona srodowiska, GIS

llustr. 4. e-ksigzka dostepna na platformie ibuk.pl: http://eczyt.bg.pw.edu.pl/han/ibuk/libra.ibuk.pl/books

Aktualnie w IBUKu, przy wspotpracy z NUKATem trwajg prace nad takim opisem, ktéry
ma spetnia¢ standardy, wypracowane i akceptowane przez biblioteki naukowe’®.

Przeglad propozycji opiséw MARC21 — ProQuest
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llustr. 5. Przyktad opisu wydawnictwa wg katalogu Biblioteki Gtéwnej Politechniki Warszawskiej
i ProQuestu

16 NUKAT: prosto do informacji : katalog zbioréw polskich bibliotek naukowych, [dostep : 26.08.2013], Dostgpny
w Internecie http://centrum.nukat.edu.pl/index.php?option=com_nubbw&layout=pl&ltemid=143
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Dawson Books
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llustr. 6. Przyktad opisu wydawnictwa wg Dawson Books

Opracowanie zbioroéw w Filii BGPW w Plocku

W 1967 r., zarzgdzeniem Ministra Oswiaty i Szkolnictwa Wyzszego, zostata powotana
do zycia pierwsza w dziejach Ptocka Uczelnia Techniczna — Filia Politechniki Warszawskiej
w Ptocku. W grudniu 1967 r. rozpoczeta prace tak bardzo potrzebna Uczelni biblioteka'.

Biblioteka w Ptocku jest Filig Biblioteki Gtéwnej Politechniki Warszawskiej od lipca 1995r.
(do tej pory w Ptocku funkcjonowata Biblioteka Wydziatowa). Od tego czasu Biblioteka Filii
BGPW w Ptocku wchodzi w sktad systemu biblioteczno-informacyjnego Biblioteki Gtownej
Politechniki Warszawskiej.

Filia BGPW w Ptocku zostata przejeta przez Biblioteke Gtéwna organizacyjnie, finan-
sowo i statutowo. Posuniecie to zaowocowato przejeciem finansowania przez Biblioteke
Gtowna: zakupdw bibliotecznych, 5 etatéw, komputera wraz z oprogramowaniem prze-
znaczonym do katalogowania zbioréw, szkolen bibliotekarzy, prac introligatorskich oraz
innych poczynan modyfikujgcych i usprawniajgcych prace Biblioteki'®.

Biblioteka Gtéwna i wszystkie jej agendy sg catkowicie skomputeryzowane, pracujg
w komputerowym systemie ALEPH Politechniki Warszawskiej. Kazda Filia BGPW samo-
dzielnie gromadzi i opracowuje swoje materiaty biblioteczne.

Od czasu powstania biblioteki opis bibliograficzny w Filii Biblioteki Gtéwnej Politechniki
Warszawskiej w Plocku zawsze byt jest i bedzie sporzadzany wedtug przepisow, zalecen norm

17 J. Kosmaczewski, Filia Politechniki Warszawskiej w Ptocku w latach 1967-1977. Ptock 1978, s. 9—11.
18 A. Ostrowska, Filia Biblioteki Gtéwnej Politechniki Warszawskiej w Ptocku, ,Notatki Ptockie” 2001, nr. 2,
s. 32-33.

133



czy formatéw obowigzujacych w danym okresie. Kiedy biblioteka organizowata sie, zaczeta
sporzgdzac opisy bibliograficzne w/g Przepiséw katalogowania alfabetycznego Jozefa Grycza.

Sporzgdzane opisy katalogowe wymieniaty cechy wydawniczo-formalne, niezbedne
do zidentyfikowania dzieta. Pierwsze karty do katalogu byly zapisywane jednostronnie
pismem recznym. Karta gtéwna reprezentowata w katalogu alfabetycznym posiadany
przez biblioteke egzemplarz druku zwartego, zawierata jego petny opis katalogowy oraz
sygnatury w prawym gérnym rogu. Oprécz kart gtéwnych w katalogu znajdowaly sie karty
pomochicze, tj. kartki czastkowe i odsytacze réznego typu'®.
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llustr. 7. Petny widok rekordu — rekordy doczepione w Filii BGPW w Ptocku

Wobec dynamicznego rozwoju ksiegozbioru konieczne stato sie stworzenie kata-
logu rzeczowego, dostosowanego do charakteru zbiorow i potrzeb czytelnikéw. Zgodnie
z poczatkowymi zamierzeniami zdecydowano sie na katalog dziesietny UKD. Poczgtki bu-
dowy katalogu komputerowego w naszej bibliotece nie byty tatwe. W 1996 r. przeszkoleni
pracownicy Filii zaczeli katalogowaé w systemie ISIS?°. Skatalogowano 2/3 zbioréw (druki
zwarte). Po zakonczeniu prac miat nastgpi¢ proces konwersji do systemu katalogowego
ALEPH. W 2005 r. okazato sie, ze konwersja zbioréw jest niemozliwa. Zgodnie z decy-
zjg Dyrektora BGPW, zaczeto w Ptocku, wprowadzac¢ wszystkie druki zwarte do katalogu
komputerowego ALEPH. W poczatkowej fazie pracy, przeszkoleni pracownicy Filii tylko
,<dopinali” tytuly ksigzek z biblioteki w Ptocku do rekordéw warszawskich.

19 A. Giermaziak, R. Rajchert Wczoraj, dzi$ i jutro-opracowanie drukéw zwartych w Bibliotece Uniwersytetu t 6dz-
kiego, [dostep: 06.08.2013], Dostep w Internecie <http://bcul.lib.uni.lodz.pl/Content/1881/141-159.pdf>

20 CC-systemy bezpieczenstwa sieciowego, [dostep: 30.07.2013], Dostgp w Internecie <http://www.cc.com.pl/pl/
prods/isis/po_polsku.php>
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Po rocznym szkoleniu w Oddziale Katalogowania Biblioteki Gtéwnej, bibliotekarze
mogli juz sami tworzy¢ nowe rekordy ksigzek, ktdrych Biblioteka Gtéwna nie posiadata.
Do r. 2011 wszystkie druki zwarte byly opracowane pod wzgledem formalnym i rzeczo-
wym. Pierwsze druki zwarte do modutu Gromadzenia w Filii zostaty wprowadzone 6
lipca 2006 r. Od tej chwili modut Gromadzenia i Opracowania w katalogu komputerowym
w Plocku zaczety ze sobg Scisle wspotpracowac.

Podczas etapu gromadzenia, rekordy ksigzek wpisanych wcze$niej do bazy przez
pracownikow z Oddziatu Gromadzenie oraz bibliotekarzy z Filii warszawskich Biblioteki
Gtéwnej, spisuje sie tylko numery kontrolne, po czym ,doczepia sie” rekordy z Ptocka.
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llustr. 8. Pelny widok rekordu — nowe rekordy drukéw zwartych skatalogowanych w Filii BGPW w Ptocku

W Filii BGPW w Ptocku na etapie gromadzenia nie stosuje sie opisu skroconego. Aby
wprowadzi¢ druki zwarte do Modutu Gromadzenia, najpierw bibliotekarze tworzg catkowity
rekord w Module Katalogowania.

Pozycje z faktury, jezeli nie ma ich w Bazie Biblioteki Gtéwnej, sg opracowywane for-
malnie i rzeczowo w systemie, potem wprowadzane do Modutu Gromadzenia,

Wiele rekordéw importuje sie ze zrodet zewnetrznych. Opcje kopiowania haset
z indeksow pozwalajg na wypetnienie pola lub podpola tekstem wczes$niej zaindek-
sowanego hasta. Od 2007 r, biblioteka zaczeta importowa¢ rekordy bibliograficzne
z Katalogu Centralnego NUKAT, a od r. 2012, po szkoleniu w Oddziale Opracowania
w Bibliotece Gtéwnej Politechniki Warszawskiej, Biblioteka Filii rozpoczeta wspotprace
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rowniez w zakresie tworzenia rekordoéw bibliograficznych. Katalogi Centralne, jak np.
Katalog KARO, Katalog Biblioteki Narodowej, petnig przy katalogowaniu tylko funkcje
pomocnicze.

Obecnie dostep do zasobow zgromadzonych w Filii BGPW w Ptocku i wprowadzanych
do katalogu komputerowego jest nieporéwnanie wiekszy dzieki duzej liczbie indekséw
wystepujacych w systemie bibliotecznym niz dostep do opisu bibliograficznego w kata-
logu kartkowym. Jest to mozliwe dzieki stosowaniu ujednoliconych zasad katalogowania,
ktére:

— gwarantujg wysokg jakos¢,

— utatwiajg wspotprace i korzystanie z systemu,

— 0szczedzajg czas,

— podnoszg efektywnos¢ funkcjonowania biblioteki.

Opis bibliograficzny byt, jest i bedzie podstawowym elementem katalogu zaréwno tra-
dycyjnego, kartkowego, jak i nowoczesnego, zautomatyzowanego.

Podsumowanie

Opis wydawnictwa zwartego wykonywany na potrzeby komercyjne rézni sie
od opisu na potrzeby katalogu biblioteki budowanego z myslg o dtugoletnim przechowy-
waniu i porzgdkowaniu ksiegozbioru.

W bibliotekach, gdy zachodzita koniecznos¢ porzgdkowania i udostepniania duzych
zasobow, pojawialy sie tez propozycje ich opisywania i porzadkowania, czego doskonatym
przyktadem jest dorobek J6zefa Grycza oraz idea UKD. Tak bedzie i tym razem. Biezace
i powszechne przejmowanie opisdw przez biblioteki od wydawcow/dostawcow to kwestia
czasu i porozumienia sig¢ wszystkich zainteresowanych. Biblioteki chetnie przejma do swo-
ich katalogéw gotowe opisy?!, o ile spetnig one m.in. nastepujgce kryteria:

— proponowany opis bedzie w formacie przyjetym przez biblioteke (tu: MARC 21),

— pola/podpola opisu przejmowanego bedg zgodne z polami/podpolami opiséw przyjetymi
przez biblioteke do katalogowania dokumentdw,

— kolejnos¢ danych w poszczegdlnych polach bedzie podawana wg wspdlnie przyjetych
i rygorystycznie stosowanych zasad (np. w polu 100 najpierw podajemy nazwisko autora,
a w drugiej kolejnosci jego imig/imiona),

— mozliwe bedzie przejmowania i wyprowadzanie z katalogu biblioteki wydawnictw kupo-
wanych na czas okreslony,

— kopiowanie opiséw bedzie mozliwie proste i ujednolicone, tak by jego przejecie opisu
byto uzasadnione ekonomicznie tzn. czas kopiowania i modyfikowania nie bedzie dtuz-
szy od czasu potrzebnego np. na sporzgdzenie opisu skréconego,

— zgoda dyrekgiji biblioteki i administratora systemu / uprawnienia administratora systemu.

21 Biblioteka Gtéwna Politechniki Warszawskiej w 2010 r. skopiowata z NUKAT-u 34.450 opiséw, w 2011-39.305,
a w 2012 zostato skopiowanych az 49.668 rekordéw (dane uzyskane od Kierownika Oddziatu Opracowania
Drukéw Zwartych Biblioteki Gtéwnej Politechniki Warszawskiej pani Matgorzaty Wornbard).
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Wydaje sie, ze najlepszym konsultantem dla wydawcéw/dostawcdw w kwestii opisow
bibliograficznych jest zespdt wywodzacy sie ze srodowiska bibliotekarskiego NUKAT,
ktory wypracowat i doskonali optymalne z punktu widzenia bibliotek zasady wspotkata-
logowania wydawnictw.

Zapewne z czasem nie tylko ilo§¢ wykonanych opiséw, ale i ilos¢ opiséw skopiowa-
nych bedzie stanowita o ocenie jakosci pracy biblioteki.
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Summary: Description of monographic publications (making bibliographic record) is the first stage of
cataloguing a book that is being introduced into the library. The quality of records is especially important
in case of integrated systems where the record made by one library is copied by other libraries and com-
pleted by them with necessary/local information.

Cataloguing requires not only formal abilities that are necessary but general knowledge, attention and
time that are becoming more and more expensive; hence the librarians’ aspirations and editors’/suppliers’
(supplying descriptions in the formats of — among others — ONIX and MARC21) proposals to eliminate
multiple cataloguing of the same books. The description of monographic publications should be made, or
rather ‘accepted’, already at the stage of gathering collections, which not only eliminates duplication of
works, but, being a source of information on the library’s resources, also the ones in preparation, allows a
better organisation of functioning of all participants of the integrated library system.
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Mirostaw Garbacz, Lucja Maciejewska
Biblioteka Gtéwna i OINT Politechniki Wroctawskiej

DYLEMATY OPRACOWANIA CZASOPISM.
Z DOSWIADCZEN BIBLIOTEKI POLITECHNIKI
WROCLAWSKIEJ

Stowa kluczowe: Biblioteka Politechniki Wroctawskiej, opracowanie czasopism, system biblioteczny
ALEPH, wydawnictwo ciggte.

Sreszczenie: Artykut ma na celu oméwienie gtéwnych probleméw zwigzanych z opracowaniem cza-
sopism, wynikajgcych z doswiadczen Biblioteki Politechniki Wroctawskiej. W pracy scharakteryzowano
najwazniejsze zadania Oddziatu Gromadzenia i Opracowania Wydawnictw Ciagtych oraz typy zbioréw
posiadanych i skatalogowanych w systemie ALEPH. Ponadto poruszono problem optymalizacji czasu
pracy i wysitku os6b opracowujgcych, trzymajgcych sie $cisle obowigzujgcych norm bibliotecznych,
poprzez probe odpowiedzi na takie pytania, jak: Czy opracowanie czasopism zgodnie z normami jest
oczekiwane przez uzytkownika biblioteki? Czy petne opracowanie jest robione wytgcznie na potrzeby
wewnetrzne biblioteki i/lub systeméw typu NUKAT? Zwrécono réwniez uwage na zagadnienie organi-
zacji pracy oddziatéw opracowania oraz ich struktury; czy moze mie¢ wptyw na jakos$¢ pracy przy ka-
talogowaniu zbioréw bibliotecznych? Na zakonczenie artykutu opracowano kilka wnioskéw bedacych
rezultatem doswiadczenia zawodowego oraz wtasnych refleksji autoréw na temat tworzenia i uzytko-
wania katalogu bibliotecznego.

Wstep

Warunkiem koniecznym funkcjonowania biblioteki sg jej zbiory, przez co stanowig
gtéwny przedmiot jej zainteresowania. Sg one elementem decydujacym o jej charakterze.
W bibliotece akademickiej wydawnictwa ciggte stanowig znaczgca czes¢ zbioréw biblio-
tecznych. Sktadajg sie na nie:

— czasopisma naukowe i popularno-naukowe oraz gazety; wsrod nich sg rowniez wy-
dawnictwa ciggte nieregularne, ukazujgce sie w nieokreslonych odstepach czasu,

— wydawnictwa seryjne — wydawnictwa zwarte wychodzgce w ramach serii wydawni-
czej: majace wspolng nazwe serii, szate graficzng i numeracje.

Wydawnictwa ciggte (potocznie nazywane czasopismami, nie tylko przez czytelnikow,
rowniez przez bibliotekarzy; w dalszej czesci artykutu autorzy bedg przemiennie postugi-
wac sie tymi dwoma nazwami) to wazne zrédta informacji oraz istotne ogniwo w komuni-
kacji naukowej. Zamieszczane w nich artykuty prezentujg biezacy stan badan naukowych
i nowe rozwigzania w wielu dziedzinach wiedzy, stwarzajg mozliwos¢ szybkiej weryfikac;ji
wynikéw prowadzonych prac naukowo-badawczych i realizowanych projektow.

Dynamicznie rozwijajacg sie formg publikacji obecnie sg czasopisma elektroniczne,
ktére stanowig znaczgce uzupetienie zrédet informacyjnych w bibliotekach naukowych,
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gromadzgcych zbiory na tradycyjnych i nowoczesnych nosnikach. Wnosza nowg, wyzszg
jakosé ustug bibliotecznych i stajg sie dominujaca forma przekazu wiedzy oraz uzyskiwa-
nia szybkiej i relewantnej informaciji.

Oddziat Gromadzenia i Opracowania Wydawnictw Ciggtych; tendencje
w gromadzeniu zbioréw

W Bibliotece Politechniki Wroctawskiej catoscig spraw dotyczgcych czasopism i innych
wydawnictw ciggtych oraz organizowania dostepu do czasopism elektronicznych oraz
baz danych zajmuje sie Oddziat Gromadzenia i Opracowania Wydawnictw Ciggtych. Od-
dziat wytgczony jest z odpowiedzialno$ci za magazynowanie i udostepnianie czasopism
w wypozyczalni i czytelniach. Na jego funkcje sktadajg sie nastepujace zadania zwigzane
Z opracowaniem zbiorow:

— gromadzenie i opracowanie naukowych periodykéw, drukowanych i elektronicznych, dla
bibliotek systemu biblioteczno-informacyjnego Politechniki Wroctawskiej,

— tworzenie centralnego katalogu czasopism,

— organizacja dostepu do czasopism elektronicznych oraz obstuga serwisu e-Cza-
sopisma,

— koordynacja dziatan bibliotek uczestniczgcych w projekcie tworzenia bazy Czasopisma
Zagraniczne w Bibliotekach Wroctawia i Opola,

— wspotpraca z Bibliotekg Narodowg w zakresie wspéttworzenia bazy Centralny Katalog
Czasopism Zagranicznych,

— prace zwigzane z selekcjg i uzupetnianiem kolekcji czasopism gromadzonych w Bibliotece.

Zarzgdzanie czasopismami polega gtéwnie na wiasciwym ich gromadzeniu, pod katem
zainteresowan i oczekiwan odbiorcow i poszukiwaczy informacji oraz wiedzy. Pozyskiwa-
nie materiatow bibliotecznych jest w wigkszosci planowe, zgodnie z okreslong polityka
gromadzenia i przyjetg specjalizacjg Biblioteki, uwzgledniajgce réwniez zmieniajgce sie
zapotrzebowanie na literature, co jest podyktowane rozwojem dyscyplin naukowych i po-
wstawaniem nowych kierunkéw ksztatcenia w Uczelni. Podstawowy zbidr jest gromadzony
i opracowywany centralnie dla catego systemu biblioteczno-informacyjnego Politechniki
przez Biblioteke Gtéwng. W zbiorach bibliotek systemu znajduje sie? 3.755 tytutdw cza-
sopism w wersji drukowanej, w tym:

— 566 biezgcych czasopism krajowych,

— 210 biezgcych czasopism zagranicznych.

39.887 tytutdw petnotekstowych w wersji elektronicznej, w tym:

—1.859 czasopism krajowych,

— 38.028 czasopism zagranicznych.

1 Politechnika Wroctawska — Biblioteka Gtéwna i OINT [online] Wroctaw [dostgp: 2013-09-11]. Dostepny w Inter-
necie: <http://www.biblioteka.pwr.wroc.pl/1032162.dhtml>.

2 R. Rohleder, A. Uniejewska, Dziatalno$c systemu biblioteczno-informacyjnego Politechniki Wroctawskiej w roku
akademickim 2011/2012. Raport Seria U nr 222. Biblioteka Gtéwna i Osrodek Informacji Naukowo-Technicznej
Politechniki Wroctawskiej, Wroctaw 2012.
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Poczatkowa nieufnos$¢ uzytkownikéw wobec innowac;ji technologicznych pojawiaja-
cych sie w Bibliotece ustgpita miejsca satysfakcji z wygodnego pod wieloma wzgledami
dostepu do poszukiwanych artykutéw czy informacji. Obecnie czasopisma elektroniczne
wypierajg w duzym stopniu formy drukowane czasopism z zakupow prowadzonych
przez Biblioteke.

93 05 07 P9 0 11 12 01 03 05 07 09 10 11 ‘12

[ Krajowe wzagranicre |

Wykr. 1. Czasopisma drukowane w I. 2003-2012 Wykr. 2. Czasopisma elektroniczne w I. 1999-2012
Zrédto: oprac. Krzysztof Moskwa.

W ostatnich latach zauwaza sie wyrazne odchodzenie od prenumeraty druko-
wanej (Wykr. 1) na rzecz elektronicznego zbioru, wzbogaconego przede wszystkim
dzieki udziatowi Biblioteki w wigkszosci tworzonych w kraju konsorcjach, organizujg-
cych dostep do e-zrodet gtownie zagranicznych, dofinansowywanych z budzetu Pan-
stwa. Zwieksza sie wiec dostep do tych zrédet, a powstate w ten sposéb w Uczelni
oszczednosci kierowane sg na zakup kolejnych zrédet oraz narzedzi do zarzgdzania
nimi, a takze multiwyszukiwarek — uniwersalnych i wygodnych platform informacyjno
-wyszukiwawczych.

Wraz ze spadkiem liczby czasopism drukowanych, z roku na rok, rosnie liczba
czasopism elektronicznych udostepnianych przez Biblioteke Politechniki, co ilustruje
Wykr. 2.

Drukowane wydawnictwa ciggte, wptywajgce do Biblioteki sg rejestrowane i opra-
cowywane w bazie Ksigzki i Czasopisma ° — w systemie ALEPH. Podobnie postepuje
sie z czasopismami elektronicznymi nabywanymi w prenumeracie. Natomiast sposrod
duzej liczby czasopism elektronicznych, udostepnianych w ramach konsorcjow, w ALE-
PHie opracowywane sg wytgcznie tytuty, do ktdrych Biblioteka uzyskata prawa wieczy-
stej archiwizac;ji.

Automatyzacja

Prace nad automatyzacja procesow biblioteczno-informacyjnych na Politechnice Wro-
ctawskiej rozpoczeto w r. 1971. Opracowano wtedy koncepcje budowy Automatycznego
Systemu Przetwarzania Informacji Naukowej (APIN), ktéry byt czescig programu Wielo-

3 Baza obstugiwana wspdlnie z Oddziatem Opracowania Drukéw Zwartych.
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dostepowego Abonenckiego Systemu Cyfrowego (WASC)*. Prace projektowe nad sys-
temem APIN zostaty powierzone Bibliotece Gtdwnej, w ktérej powotano specjalistyczny
zespot badawczo-projektowy. Gtéwnym celem budowy tego systemu byto usprawnienie
obstugi biblioteczno-informacyjnej pracownikéw i studentéw Politechniki, a podstawowym
zatozeniem jego funkcjonowania byto przyjecie ujednoliconego formatu opisu dokumen-
tow APIN/MARC i zapewnienie stosowania miedzynarodowych standardéw opisu réznych
typow gromadzonych dokumentéw bibliotecznych.

System APIN byt innowacyjny jak na tamte czasy, unowoczesnit warsztat pracy
bibliotekarzy oraz przyczynit sie do wzrostu autorytetu Biblioteki nie tylko w regionie,
ale réwniez w krajowym srodowisku bibliotecznym. Z czasem utrzymanie systemu
stawato sie zanadto kosztowne, malat tez potencjat zespotu informatykéw obstu-
gujacych system. Rowniez wzgledy organizacyjno-strategiczne, m.in. potrzeba ujed-
nolicenia oprogramowania bibliotecznego z innymi bibliotekami naukowymi, zawazyty
na decyzji zakupu w 2001 r. nowoczesnego Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
Bibliotekg ALEPH?®®.

W r. 2006 system ALEPH zostat wdrozony dla wydawnictw ciggtych. Zmiana wykorzy-
stywanego dotychczas systemu bibliotecznego byta przedsiewzieciem ztozonym i bardzo
obcigzajgcym biblioteke oraz zaangazowane jej agendy, a takze zwiekszyta zakres prac
zatrudnionych w Bibliotece informatykéw. Zastanawiano sie, jak najlepiej i najmniej bo-
lesnie, gtéwnie dla uzytkownikéw, zadanie to wykona¢. Czy ma to by¢ konwersja danych
ze starego systemu komputerowego, czy tez nalezy obra¢ inng droge? Po analizie kilku
koncepcji zwrécono sie z prosbg do Biblioteki Politechniki Warszawskiej o mozliwosé
skopiowania jej wlasnej bazy opiséw bibliograficznych wraz z bazg rekordéw egzempla-
rzy czasopism. A po uzyskaniu zgody i przestaniu bazy rekorddw mozna byto przystgpi¢
do prac wdrozeniowych modutu Czasopisma w ALEPHie oraz do napetniania bazy wta-
snymi danymi.

Katalogowanie wydawnictw ciagtych

Woplywajacym do Oddziatu czasopismom nadaje sie sygnature miejsca przeznaczenia
w magazynie (litera A lub M, cyfry arabskie oraz cyfra rzymska, np. A 1234 11). Biblioteka
posiada réwniez klasyfikacje wewnetrzng czasopismiennictwa, opracowang na potrzeby
lokalne, obowigzujgcg w Czytelni Biblioteki Gtowne;j.

Katalogowanie wydawnictw ciggtych w Bibliotece Politechniki Wroctawskiej funkcjonuje
gtéwnie w oparciu o wytyczne” opublikowane przez twércéw Narodowego Uniwersalnego
Katalogu Centralnego, chociaz na razie nie korzysta sie z zasady wspoétkatalogowania

E

65 lat Biblioteki Politechniki Wroctawskiej 1946—-2011. Red. oprac. J. Wojtczak. Wroctaw 2011, s. 6-7.
Obecnie Biblioteka Politechniki Wroctawskiej uzywa wersji 18.01 systemu ALEPH.

Zakup w ramach utworzonego konsorcjum bibliotek Wroctawia i Dolnego Slgska: Konsorcjum Bibliotek \Wroc-
tawskich [online].Wroctaw [dostep: 2013-08-06]. Dostepny w Internecie: <http://www.bibl.ar.wroc.pl/konbiwro.
html>.

7  Natecz B., Format MARC 21 rekordu bibliograficznego dla wydawnictwa ciggtego. Warszawa 2001.
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w ramach NUKAT. Ponadto wykorzystuje sie wewnatrzoddziatowe instrukcje® oraz zasady
zawarte w polskich normach dotyczgcych opisu bibliograficznego. Do kontroli zapisywa-
nych w systemie danych wykorzystywane sg m.in. hasta z KHW. Hasta przedmiotowe
oparte sg na jezyku naturalnym i przygotowywane przez Oddziat Opracowania Drukow
Zwartych, ktory jest odpowiedzialny za ich prawidtowg budowe dla wszystkich typow do-
kumentow bibliotecznych oraz ,czysto$¢” kartoteki KHW. Dla czasopism hasta przedmio-
towe majg postac¢ uproszczona, tzn. po hasle gtdéwnym wystepuje mysinik z dopowiedze-
niem ,czasopisma”, przy czym ustalono, ze dla wigkszej liczby haset obowigzuje zasada:
pierwsze z nich ma by¢ najwazniejsze i wedtug niego czasopismo trafia na odpowiednig
potke w czytelni. Nie wystepujg natomiast hasta podrzedne ani tez zadne okresliniki.

Utworzono specjalne formatki opiséw bibliograficznych, wedtug ktérych wprowadza
sie czasopisma do systemu. Sg trzy rodzaje szablonéw: jeden — dla wersji czasopisma
drukowanego i dwa dla czasopism elektronicznych, w zdalnym dostepie i na nos$niku
optycznym (przyktady 1 i 2 obrazujg zastosowanie dwéch sposrod wymienionych forma-
tek). Oprocz standardowych pdl rekordu opisu bibliograficznego w formacie MARC 21
dla czasopism wprowadzono dodatkowe pola i podpola opisujgce rejestrowane pozycje.
Ponadto do wielu pol dobudowano stowniki oraz etykiety programu informujgce o spo-
sobie wypetniania pdl i podpdl. Stuzy to usprawnieniu pracy katalogeréw oraz zapewnia
prawidtowe wypetianie formatek, zgodnie z obowigzujgcymi zasadami katalogowania®.
System reaguje rowniez na popetniane btedy poprzez wyswietlanie ostrzegawczych ko-
munikatow: kolor czerwony komunikatu = nie mozna zaakceptowa¢ btedu w rekordzie
oraz kolor zielony = decyzja zaakceptowania niezgodnosci z zatozonymi zasadami na-
lezy do osoby wprowadzajgcej opis do systemu.

Przykiad 1: Opis bibliograficzny czas. drukowanego w formacie MARC 21

FMT  SE

LDR nas 22 i4500

008 070828i18181831gwzup 0 Ogerd

040 |aWR 16 |c WR 16 |[d WR 16/LM

089 m 1315

089 |m 1205

090 |a A000222/000/00/0

24500 |a Archiv fur Bergbau und Huttenwesen.

260 |a Berlin : |b Verlag Wilibald August Holafer, |c 1818-1831.
300 |c 20 cm.

310 |a Nieregularne
690 |a Gérnictwo |x czasopisma |[m 1315
690 |a Metalurgia |x czasopisma |m 1205

8  Np.: Zasady opisywania dodatkéw do czasopism w systemie ALEPH, Opis rekordu egzemplarza.
9  Warsztat katalogera [online]. Warszawa: Centrum NUKAT [dostep: 2013-09-02]. Dostgpny w Internecie: <http://
centrum.nukat.edu.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=60&Itemid=4>.
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OWN |a CZASOP
TYP |a Czasopismo (SE)

Przykiad 2: Opis bibliograficzny czas. elektronicznego w formacie MARC 21 — zdalny dostep

FMT SE

LDR nas 22 4500

003 WR 16

006 m d|

007 Cr mn nnnuuuuu

008 121128c20109999xxkqr1 0 l0engd

022 a 2043-6262

040 aWR 16 |c WR 16 |d WR 16/AW

089 m 1204

24500 a Advances in Natural Sciences |h [Dokument elektroniczny] : |b Nanoscience and Nano-
technology.

256 a Dane tekstowe.

260 a Bristol : |b IOP, |c 2010-.

310 a Kwartalnik

500 a Dostep autoryzowany na podstawie IP komputera w sieci Politechniki Wroctawskiej lub
zdalnie przez serwer proxy.

538 a Tryb dostepu: Internet.

690 a Nanotechnologia |x czasogisma |m 1204

85641 u htép://iopscience.iop.org/2 43-6262

SPN aE

PDK a ESERIAL
OWN a CZASOP
TYP a Czasopismo (SE)

Problemy opracowania zbioréw czasopismienniczych

Opracowaniem wydawnictw ciggtych w Oddziale Wydawnictw Ciagtych zajmujg sie
3 osoby rejestrujgce na biezgco zbiory pochodzgce z prenumeraty, wymiany i daréw,
a takze pozyskiwanych z egzemplarza obowigzkowego, ktérymi dzieli sie Biblioteka Uni-
wersytetu Wroctawskiego. Praca ta, chwilami monotonna, przysparza tez wielu problemoéw
i wyzwan zwigzanych z wprowadzeniem do katalogu informacji o otrzymanych materia-
tach bibliotecznych. Jak opracowaé pozycje na réznych nosnikach, z rozmaitymi typami
dodatkéw, z wykorzystaniem réznych formatek, ponadto ustali¢ typ zbioru oryginalnego
(czasopismo czy ksigzka), powigzania rekordow itp.? Sa to czeste dylematy przy codzien-
nym katalogowaniu zbioréw.

Tytut trudny do zidentyfikowania jako wydawnictwo ciagte

Jednym z problemdéw najczesciej wystepujgcych przy opracowaniu jest niemoznos¢
jednoznacznego okreslenia typu otrzymanego wydawnictwa. Sytuacja taka ma miejsce,
gdy oprocz numeru ISSN wystepujg inne cechy charakterystyczne dokumentu takie, jak:
autor, rézna tematyka zeszytoéw, brak ciggtej numeracji i réwnolegle numeru ISBN — ele-
menty te mogg wystepowacé w réznych wariantach. Jak opracowac takg pozycje? Czy to
ksigzka, czy czasopismo?

Sytuacja powyzsza dotyczy m.in. prac naukowych uczelni wyzszych, wydawanych w réz-
nych seriach (niekoniecznie w monografiach). Przypadek taki wystepuje np. w ,Zeszytach
Naukowych Politechniki £édzkiej”. Seria: Rozprawy Naukowe. Wstepne cechy wskazujg
na wydawnictwo ciggte (jest tylko ISSN, numeracja zachowuje ciggtos¢), jednak odrebnosé
tematyczna i autorska poszczegdlnych numeréw kaze traktowac te pozycje jako monografie.
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Innym najczesciej zachodzgcym przypadkiem jest tytut, ktory posiada jednoczesnie
ISBN i ISSN. Czasem sprawe wyjasnia sam tytut i jednolita nazwa serii (np. ,Prace Na-
ukowe...” Seria: Mechanika.) badz numeracja, ktdra sugeruje przynaleznos¢ do drukéw
ciggtych. Sg tez przyktady, kiedy tytut po latach istnienia na wydawniczym rynku czasopi-
$mienniczym otrzymuje réwnolegle numer ISBN (na przyktad od 2013 r. ,Prace Naukowe
Politechniki Warszawskiej”). W tym przypadku czasopismo kieruje sie do podwdjnej re-
jestracji w dwdch oddziatach: Gromadzenia i Opracowania Wydawnictw Ciggtych oraz
Opracowania Drukéw Zwartych.

Czasem wydawcy wykazuijg sie wtasng inwencjg, dla bibliotekarzy nielogiczng, i wow-
czas wydawnictwo, ktére ma wiele cech ksigzki posiada wytgcznie numer ISSN. Taki przy-
padek jest jednak stosunkowo prosty do opracowania i taka pozycja trafia do magazynu,
opracowana na sygnaturze ksigzkowej, wedtug zasad przyjetych w Bibliotece Politechniki
Wroctawskie;.

Przy opracowaniu skomplikowanych pozycji duzg pomocg sg odwiedziny na stro-
nach www katalogoéw bibliotek posiadajgcych dany tytut oraz katalogu NUKAT. Po
wyrobieniu sobie opinii, mozna przystgpi¢ do dalszej pracy: przekaza¢ takie wydaw-
nictwo jako ksigzke do Oddziatu Opracowania Drukéw Zwartych albo wtaczy¢ je do
katalogu jako wydawnictwo ciggte, po uprzednim dodaniu stosownych uwag w opisie
bibliograficznym tytutu, w polach z serii 500 widocznych dla uzytkownika w katalogu
(informacje typu ,nr 3 wydano jako ksigzke”, ,nr 3 posiada ISBN” itp. — wszystko za-
lezy od osadu bibliotekarza).

Omowione na powyzszych przyktadach zagadnienie stanowi duze wyzwanie dla osoby
opracowujgcej czasopisma i zarazem jest jednym z powoddéw do zadowolenia z prawi-
diowo wykonanej pracy.

Czasopismo ,,podwdjnie opracowane”

Inng sytuacjg przy opracowaniu zbiorow stwarzajg tytuty poswiecone jednemu
specyficznemu zagadnieniu badz wydarzeniu (np. konferencji naukowej) lub, gdy do-
tyczg pracy jednego autora, stanowigc bardziej ksigzke niz czasopismo. Praca taka
ma jednoczesnie numer ISSN, ciggtg numeracje i tytut staty, przynalezny czasopismu.
Zostaje on ,podwdjnie opracowany”: najpierw powstaje opis bibliograficzny wydaw-
nictwa ciggtego, a nastepnie poprzez powigzania LKR tworzy sie drugi rekord dla
wydawnictwa zwartego, opracowanego w Oddziale Opracowania Drukéw Zwartych
(przykfady 3a, 3b).

W przypadku gdy egzemplarze sg poswiecone konferencjom zawsze kieruje sie je do
podwdjnego opracowania, nawet jesli te numery posiadajg wytgcznie cechy czasopisma.

Przyktad 3a: Opis bibliograficzny czasopisma z numerem na podwaéjnym opracowaniu

FMT SE

LDR nas 22 4500

008  060630c19939999pl zu p 0 Opold
022 |a 1230-9265

040 |aWR 16 |c WR 16 |d WR 16/AW
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0410 |a pol

044 la pl

089 |m1315

090  |aA003664/005/00/1

24500 |a Prace Naukowe. Politechnika Warszawska. Transport.
260 |a Warszawa : |b Oficyna Wydawnicza Politechniki Warszawskiej, |c 1993-.
300 |c 20 cm.

310 |a Nieregularne

690 |a Transport |x czasopisma |m 1315

78000 |t Prace Instytutu Transportu Politechniki Warszawskiej
SPN |aWK

TYP  |a Czasopismo (SE)

Przyktad 3b: Opis bibliograficzny numeru czasopisma opracowanego jako ksiazka

FMT BK

LDR nama22 4500

001 vtls002895336

003 NUKAT

008 13082652013 pla f 000 0 polc

020 |a 9788378141297

035 a xx002895336

040 a WA T72/CAR |c WA 72/CAR |d WA 72/0MK
0410 apol |b eng

089 m 1315

089 m 1209

1001 a Kardas-Cinal, Ewa.

24510 a Bezpieczenstwo i komfort jazdy pojazdu szynowego z uwzglednieniem loso-

wych nieréwnosci geometrycznych toru / |c Ewa Kardas-Cinal.
|a Running safety and ride comfort of railway vehicle in the presence of random geo-

24613 - . .
metrical track irregularities
260 a Warszawa : |b Oficyna Wydawnicza Politechniki Warszawskiej, |c 2013.
300 a118s.:|bil.;|c24 cm.
4901 a Prace Naukowe / Politechnika Warszawska. Transport, |x 1230-9265 ; |v z. 94
500 a Tyt. wg okt.
504 |a Bibliogr. s. 102-115.
546 |a Streszcz. ang.
690 |a Transport kolejowy |x bezpieczenstwo |m 1315
690 |a Pojazdy szynowe |x dynamika |[m 1209
7102 |a Politechnika Warszawska. |b Oficyna Wydawnicza. |4 pbl
8300 |a Prace Naukowe - Politechnika Warszawska. |p Transport [x 1230-9265 |v z. 94
920 |a 978-83-7814-129-7
|a ANA |b 000122668 || TURO1 |r 773 |y 2013 |v 2013 |i 94 |[m Bezpieczenstwo i kom-
LKR fort jazdy pojazdu szynowego z uwzglednieniem losowych nieréwnosci geome-

trycznych toru / [n Prace Naukowe. Politechnika Warszawska. Transport.
TYP |a Ksigzka (BK)

Wyjatkiem sg dokumenty okreslane jako studia lub monografie (przy czym nazwa musi
wystepowac jako element tytutu wydawnictwa), posiadajgce wiele elementow sktaniaja-
cych do podwdjnego opracowania. Nie trafiajg jednak do niego, poniewaz kazdy numer
takiego czasopisma poswiecony jest innej dyscyplinie naukowej, wobec tego opracowane
zostajg jako ksigzki.

Wspomniane powyzej ,Prace Naukowe Politechniki Warszawskiej” sg wydawane w se-
riach, wobec tego, jesli nawet kazdy numer dotyczy innego zagadnienia, nadal wszystkie
zeszyty skupiajg sie wokot jednej dziedziny nauki i wowczas decyduje sie, ze sg podwdj-
nie opracowane.
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Rodzaj ,opracowania podwdjnego” stuzy do tego, aby czytelnik mdgt wyszukac inte-
resujgcg go pozycje dysponujgc jedynie numerem i rokiem wydania czasopisma lub tylko
tytutem jednego zeszytu, ewentualnie nazwg czasopisma lub nazwiskiem autora — zeby
mogt wyszukac pozycje jako ksigzke i/lub czasopismo.

Brak jednoznacznosci opisu bibliograficznego

Ktopotliwe sg czeste zmiany podtytutu, nieraz co pare numerow. Zdarza sie, w jednost-
kowych przypadkach, ze co drugi numer posiada inny wariant tytutu (np. Prawo Przed-
siebiorcy): nr 1 nosi tytut Prawo Przedsigbiorcy, nr 2 zostat wydany pod tytutem e-Prawo
Przedsiebiorcy. W nastepnym numerze wraca do poprzedniej wersji tytutu i sytuacja re-
gularnie sie powtarza. Czy nalezy wiec zrobi¢ dwa opisy dla czasopisma, ktére co ktorys
numer, lawiruje miedzy dwoma tytutami? Powyzszg sytuacje rozwigza¢ mozna za pomocg
wprowadzenia pola 246 — jako wariantu tytutu oraz wymienienia numeréw wydanych pod
tytutem e-Prawo Przedsiebiorcy w polu uwag ogoinych 500.

Co jednak zrobi¢, gdy czasopismo posiada dwa rézne opisy tytutdw? Inny jest opis
na oktadce, a inny na stronie tytutowej? Rozwigzan jest kilka. Tymczasowo mozna wpro-
wadzi¢ uwage o dodatkowym tytule w polu 246 i opisa¢ w polu 500 o istnieniu dwdch
wariantéw tytutu.

W podobnych do wyzej wymienionych przypadkéw moze by¢ pomocny czas: po otrzy-
maniu nastepnych egzemplarzy mozna stwierdzi¢, czy zmiany pojawity sie tylko w jednym
numerze i czy byly wynikiem btedu lub chwilowej inwencji redaktora/wydawcy.

Przyktad 4: Zmiany formatu i wersji tytutu czasopisma

090 a A005622/000/00/0
24500 |a Prawo Przedsigbiorcy.
24613 |a e-Prawo Przedsigbiorcy
260 |a Warszawa : |b Wydawnictwo INFOR, |c 1990-.
300 |c 30 cm.
310 |a Tygodnik
500 |a Od 1995, R.5, nr 2 wyd.: Wydawnictwo INFOR - Ryszard Pienkowski.
500 |a Od 2004, R.14 podtyt.: od przepisu do praktyki.
5050 |a Wielka Ksiega Praw.
530 |3 Od 2001 |a dostepna réwniez wersja elektroniczna.
a Tyt.: Prawo Przedsigbiorcy: 2008 nry 14, 22, 26, 30, 34, 38, 42, 46; 2009 nry 4, 7, 10, 18,
500 24, 26, 30, 38, 42; 2010 nry 7, 10, 14, 18, 22, 26, 34, 38, 42, 46; 2011 nry 3, 9, 13, 25, 29, 33,
45;2012 nry 4, 8,10, 13, 17, 18, 22, 32, 34, 35, 41, 44 — format 21 cm.
a Tyt.: e-Prawo Przedsigbiorcy: 2008 nry 12, 16, 20, 24, 28, 32, 40, 44, 47; 2009 nry 2, 5, 12,
16, 20, 21, 36, 44; 2010 nry 2, 3, 12, 16, 40, 44, 48; 2011 nry 7, 11, 15, 19, 21, 23, 27, 31, 47;
2012 nry 2, 6,17
+ format 21 cm: 2012 nry 20, 23, 27, 31, 37, 43.
Od 2008 raz w miesigcu wspotwydane w ciggu numeracji spisy tresci i abstrakty wydania inter-
netowego.
690 |a Prawo |x czasopisma |m 1302
74002 |a Wielka Ksigga Praw
85641 |u http://biblioteka.inforlex.pl/szukaj.html
OWN |a CZASOP

500
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Zmiennos¢ nosnika

Pojawiajg sie tez sytuacje, gdy w ciggu jednego roku ukazuje sie czasopismo w dwéch
roznych formach wydawniczych, nieréwnolegle, co skutkuje niemoznoscig jednolitego
opracowania catego rocznika czasopisma. Chodzi o taki przypadek, kiedy np. 7 numerow
tytutu wydano w wersji drukowanej, a 5 w formie elektronicznej. Taka sytuacja wystepuje
np. w czasopismie ,,Oil and Gas Journal”. Problem dla katalogera: ktorej formatki uzyé —
dla drukowanych czasopism, elektronicznych czy obu. Rozwigzanie, jakie mozna zasto-
sowad, ilustruje ponizszy opis.

Przyktad 5: Zmiana nos$nika czasopisma

FMT SE

LDR nas 22  i4500

008 060208c19029999xxuwrp 0 Oeng

022 |a 0030-1388

040 |aWR 16 |c WR 16 |[d WR 16/LM

0410 |a eng

044 |]a xxu

089 |m 0604

089 |m 1503

090 |a A001356/000/00/0

24500 |a Oil and Gas Journal.

260 |a Tulsa : |b Petroleum Publishing Company, |c 1902-.
300 |c 25 cm.

310 |a Miesiecznik

515 |a 2010 nry 34-36,38-40,43-45,47-49; 2011 nry 2-5,7-9 —wyd. tylko w wersiji elektronicz-

nej.
530 3 0d 1991 |a dostepna réwniez wersja elektroniczna.
690 |a Paliwa |x czasopisma |m 1503

690 |a Energetyka |x czasopisma |m 0604

85641 u http://search.proquest.com/publication/41221#
SPN |laPZ

OWN  |a CZASOP

Btedy w numeracji, numerze ISSN itp.

Te fatwe do przeoczenie btedy pojawiajg sie na oktadce lub na stronie tytutowej cza-
sopisma. Na przykftad na oktadce widnieje nr 6, a na stronie tytutowej wystepuje ozna-
czenie ,nr 7”. Okazuje sie, ze nie jest to dublet nr 6 (a mozna go przez przypadek tak
wiasnie potraktowac, szczegolnie, gdy osoba rejestrujgca czasopismo nie ma kontaktu
z katalogerem). Tego typu btedy uda sie wychwyci¢ nieraz dzieki przypadkowi, dociekli-
wosci opracowujacego lub informacji zwrotnej od bibliotekarza, ktory otrzyma taki numer
i zorientuje sie o posiadaniu dwoch roznych egzemplarzy czasopisma o rzekomo tym sa-
mym numerze. Powinien wowczas poinformowac o zaistniatej pomytce osobe zajmujgca
sie zamowieniami i/lub rejestracjg czasopism.

Uwagi o btednych opisach zamieszczane sg zazwyczaj w polu opisu pojedynczego ze-
szytu (np.: ,2000, nr 3 — btednie wydany jako nr 2”). Z doswiadczenia bibliotekarzy wynika,
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ze tego typu informacje najlepiej zamieszcza¢ w rekordzie egzemplarza, a nie w rekordzie
bibliograficznym, gdyz czytelnik, ktdrego gtownie interesuje tytut czasopisma oraz sposob
jego dostepu, z reguty niedokfadnie czyta petny opis bibliograficzny.

Tytut wchioniety

W przypadku, gdy caty tytut zostaje wchtoniety przez inne czasopismo — opracowanie
takiej pozyciji jest stosunkowo fatwe. Lecz bywa tez taka sytuacja, jak przedstawiona w po-
nizszym przykfadzie, gdy tresci wchtonietego tytutu sg nadal publikowane w wybranych
rozdziatach kilku numeréw czasopisma, ktdre wchtoneto tytut oryginalny. O tym fakcie in-
formuje sie oddziaty udostepniajgce czasopisma w polu uwag lokalnych 590.

Przyktad 6a: Tytut wchtoniety

FMT SE
LDR nas 22 4500
003 WR16

008  060828d19932011pl up 0 Opold
022 |a 1230-7815
040 |laWR 16 |c WR 16 |d WR 16/LM

0410 |a pol
044 |a pl
089 |m 0204
089 |m 0604

090 |a A005582/000/00/0
24500 |a Automatyka Elektroenergetyczna : |b kwartalnik Komitetu Automatyki Elektroenergetycznej

SEP.
260 |a Bielsko-Biata, |b Zaktad Informatyki, Automatyki |c 1993-2011.
300 |c 30 cm.

310 |a Kwartalnik
a Od 2012 tyt. zostat wchioniety przez czasopismo ,Wiadomosci Elektrotechniczne”(A1310II)
590 i nadal ukazuje sie jako kwartalnik w numerach 3,6,9,12 jako rozdziat tych nréw (info od redak-
cji z dn. 05.03.2012).
690 |a Automatyka |x czasopisma |m 0204
690 |a Energetyka |x czasopisma |m 0604
78504 |t Wiadomosci Elektrotechniczne |g 2012
OWN |a CZASOP
|a PAR |b 000119816 || TURO1 |m Poprzedni tytut: Automatyka Elektroenergetyczna |n Na-
LKR . - )
stepny tytul: Wiadomosci Elektrotechniczne

Przyktad 6b: Tytut wchianiajacy

FMT SE

LDR nas 22 4500

008  068011c19339999pImrp 0 Opol d
022 |a 0043-5112

040 |aWR 16 |c WR 16 |d WR 16/LM

0410 |a pol
044 |a pl
089 |[m 0501

090  |aA001310/000/00/0

24500 |a Wiadomosci Elektrotechniczne : |b miesigcznik Stowarzyszenia Elektrykéw Polskich.
260 |a Warszawa : |b Wydawnictwo SIGMA-NOT, |c 1933-.

300 |c 25 cm.

310 |a Miesiecznik, |b 1990-

321 |a Dwutygodnik, |b 1974-1989

321 |a Miesiecznik, |b 1933-1973
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500 |a Zm. podtyt.: czasopismo Stowarzyszenia Elektrykéw Polskich.
a Od 2012 tyt. wchtonat czasopismo ,Automatyka Elektroenergetyczna” (kwartalnik), ktére

590 nadal bedzie sie ukazywato jako osobny rozdziat w numerach 3,6,9,12 (info od redakgji z dn.
05.03.2012).

690 |a Elektrotechnika |x czasopisma |m 0501

78005 |t Automatyka Elektroenergetyczna |x 1230-7815

SPN |aPK

OWN |a CZASOP

Dodatki do czasopism

Do grona problemoéw pojawiajacych sie przy rejestracji biezacych tytutéw dochodzg
tez sprawy zwigzane z réznymi dodatkami (wspotwydanymi, wspétoprawnymi, wersjami
czasopisma na innym nos$niku, tabelami, wykresami itp.) dostarczanymi wraz z czasopi-
smami. Jak oszacowa¢ merytoryczng wartos¢ takich dodatkéw, wpisywac tytuty kazdego
z nich i wprowadza¢ informacje na state do katalogu? Czy to ma sens, czy nie zasmiecamy
tym samym opisu bibliograficznego? Problem ten czesciowo rozwigzano we wspétpracy
z wydziatowymi i instytutowymi bibliotekami Uczelni, ktore informujg o merytorycznej przy-
datnosci poszczegolnych dodatkow, a to skutkuje wprowadzeniem do katalogu odrebnego
opisu egzemplarza dodatku z jego petng nazwg. Natomiast dodatki o mniejszej wartosci
zostajg po prostu opisane jako ,+ dodatek” przy konkretnym egzemplarzu/roczniku cza-
sopisma, bez podawania tytutu tego dodatku.

Przykiad 7a: Opis bibliograficzny czas. z wsp6twydanym dodatkiem drukowanym

FMT SE

LDR nas 22 14500

008 060906¢19809999gw br p 0 Opold
022 |a 0173-8046

040 |aWR 16 |c WR 16 |d WR 16/AW

0410 |ager
044 la gw
089 |[m 0312
089 |[m 0111

090 |a A003206/000/00/2

24500 |a AIT. Architektur Innenarchitektur Technischer Ausbau.
2461  |a Architektur Innenarchitektur Technischer Ausbau

260 |a Stuttgart : |b Verlagsanstalt Alexander Koch, |c 1980-.

300 |c 25 cm.

310 |a Dwumiesiecznik

5050 |a Wspotwyd. dod.: 1995 - ,XIA International”, 1995 - , XIA IntelligenteArchitektur”.
690 |a Architektura |x czasopisma |m 0111

690 |a Budownictwo |x czasopisma |m 0312

74002 |a XIA Intelligente Architektur
74002 |a XIA International

78010 |t Architektur + Wohnwelt

SPN |aPZ

OWN |a CZASOP

Przyktad 7b: Fragment rekordéw egz. czasopisma z wspotwydanym dodatkiem drukowanym

Vol. 120, 2012, nr 5 Bl-Architektury i Urbanistyki A3206ll
Dod.: XIA Intelligente Architektur nr 79 (2012) Bl-Architektury i Urbanistyki A3206ll
Vol. 120, 2012, nr 4 Bl-Architektury i Urbanistyki A3206ll
Dod.: XIA Intelligente Architektur nr 78 (2012) Bl-Architektury i Urbanistyki A3206ll
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Przyktad 8a: Opis bibliograficzny czas. z wspétwydanym dodatkiem elektronicznym

FMT  SE

LDR nas 22 14500

008  000612c20029999gw brp 0 Ogerd
022  |a1610-1928

040  |aWR 16 |c WR 16 [d WR 16/AA

0410 |ager
044 |a gw
089 |m 0703

090 |a A001994/000/00/1

24500 |a Acta Acustica.

260 |a Stuttgart : |b S. Hirzel Verlag, |c 2002-.

300 |c 25 cm.

310 |a Dwumiesiecznik

500 |a W 1. 2003-2010 do kazdego nru dotagczony dod. na CD-ROM z zawartoscia czasopisma
690 |a Akustyka |x czasopisma |m 0703

78010 |t Acustica

SPN |aPZ

OWN |a CZASOP

Przyktad 8b: Fragment rekordéw egz. czasopisma z wspoétwydanym dodatkiem elektronicznym

Vol. 96, 2010, nr 1 + CD-ROM Bl-Telekom., Teleinfor.i Akust. A1994lI
Vol. 95, 2009, nr 5 + CD-ROM Bl-Telekom., Teleinfor.i Akust. A1994lI
Vol. 95, 2009, nr 4 + CD-ROM Bl-Telekom., Teleinfor.i Akust. A1994lI

Monotonia pracy

Wykonujgc te sama prace godzina po godzinie, mozna, mimo uwagi, narazi¢ sie na
popetnienie btedu. Tak niestety bywa, gdy biblioteka gromadzi duze zbiory, a posiada
maty zespot ludzi. Nabierajgc rutyny mozna stracic ,Swieze” spojrzenie na sprawe. Lepiej
jest, jesli kataloger swojg podstawowa prace wykonuje z przerwg na inne obowigzki, co
zdecydowanie jest wskazane. Znacznie mniej korzystnie wypadng efekty jego pracy, gdy
przy opracowaniu dokumentow spedza wiele godzin/dni z rzedu. Zaczynajg sie zlewaé
w jedno komunikaty modutu Katalogowanie w ALEPHie. Ze znuzenia monotonig pracy
wynikajg drobne btedy typu: zaznacza sie, ze numer nie wptyngt, mimo ze jest on na
poice, kasuje sie cos, co juz wplyneto (a to tylko zmylit zmeczonego katalogera podobnie
brzmigcy tytut). ,Pomystowos¢” opracowujgcego w takich sytuacjach jest nie do oszaco-
wania. Na szczescie te pomyiki sg do wychwycenia albo poprzez kontrolne raporty sys-
temu, albo przez samego bibliotekarza po chwili odpoczynku od tej istotnej merytorycznie,
lecz zmudnej pracy. Nalezy pamietaé, ze mimo wielu typéw raportow, system przyjmie
wszystko, co sie do niego wprowadzi i w zwigzku z tym najwazniejsza jest szczegdlna
uwaga przy wprowadzaniu danych z opisywanego egzemplarza, a takze kontrola pracy.

Czy zatem warto wykonywac prace katalogera rotacyjnie, czy tez powierzyc¢ jg na state
doswiadczonym osobom? Czy nowa osoba bedzie wdrazata sie szybciej i pracowata le-
piej niz osoba juz przeszkolona i terminujgca na tym stanowisku, czy taki zabieg poprawi
jakosé pracy? A moze ktos nowy (po przeszkoleniu) usprawni proces katalogowania po-
przez swoje $Swieze spojrzenie? Na te i podobne pytania mogg by¢ ré6zne odpowiedzi.
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W duzym stopniu to zalezy od zespotu ludzi, z ktérymi sie wspétpracuje. Jedni bowiem
wolg prace w swojej okreslonej specjalizacji i w niej osiggajg dobre efekty i satysfakcje,
inni zas preferujg r6znorodnos¢ w wykonywaniu powierzonych obowigzkow.

Opracowanie wydawnictw ciagtych zgodnie z normami

Wykonujgc wazng, lecz pracochtonng i wymagajacg skupienia prace katalogera powstaje
pytanie: czy opracowanie czasopism zgodnie z obowigzujgcymi normami jest oczekiwane
przez uzytkownikdw? A moze takie szczegétowe opracowanie jest potrzebne ze wzgledu
na wymiane danych miedzy bibliotekami lub twércami baz bibliograficzno-informacyjnych
takich, jak NUKAT, czy tez dla specjalistow bibliotekoznawcdw oraz dydaktykow zajmujgcych
sie tematykg informacji naukowej? Wszystko sprowadza sie do ponoszonych naktadéw
pracy wzgledem oczekiwanej jakosci produktu koncowego. Réwniez dyrekcja Biblioteki
Politechniki Wroctawskiej zauwazyta ten problem i podjeta decyzje przyjecia skréconego
opisu bibliograficznego w odniesieniu do wydawnictw ciggtych. Wynikneto to poniekad
rowniez z obserwacji i rozmow z pracownikami i studentami Politechniki, dla ktérych naj-
wazniejsze okazaly sie: szybka i konkretna informacja na temat poszukiwanych pozyciji.
Najczesciej wymieniali nastepujgce elementy opisu: tytul, autor, rok wydania, stowa klu-
czowe, tom/numer egzemplarza.

Wobec powyzszego opracowanie wydawnictw ciggtych w Bibliotece Politechniki Wro-
ctawskiej prowadzone jest w na podstawowym stopniu szczegdtowosci, chociaz i tak
wydaje sie, ze uwzglednia najistotniejsze, z punktu widzenia przecietnego uzytkownika,
informacje bibliograficzne (co obrazujag przykiady 1i 2). Uwaza sie przede wszystkim, ze
najwazniejszy jest czytelnik i jego wygoda. Gaszcz informacji, ktére czesto sg dla niego
nieczytelne, wprowadza tylko szum informacyjny, w ocenie czytelnika, i absolutnie nie-
potrzebny stres. Oczywiscie, wszystko zalezy od profilu biblioteki, inne sg potrzeby czy-
telnika filologa, kulturoznawcy czy bibliotekoznawcy, a inne uzytkownika biblioteki uczelni
technicznej, dla ktérego nie liczy sie ,bogactwo” opisu bibliograficznego, tylko przejrzysta
i zwiezta informacja.

Mozna postawi¢ nastepujacg hipoteze: opracowanie czasopism zgodnie z normami
i z duzym stopniem szczegoétowosci jest prawdopodobnie oczekiwane przez wyspecjalizo-
wanego w pojeciach bibliotekarskich i zapoznanego z normami uzytkownika biblioteki. Pew-
nikiem natomiast jest, ze uzytkownik biblioteki technicznej nie bedzie upominat sie o petny
opis bibliograficzny, opracowany z najwyzszym stopniem szczegétowosci, zdecydowanie
ograniczajgc w ten sposéb zasadno$¢ zamieszczania zbyt wielu dodatkowych informaciji.

Czy struktura organizacyjna biblioteki ma znaczenie dla jako$ci opracowania
zbiorow?

W Bibliotece Politechniki Wroctawskiej wyodrebnia sie dwa oddziaty, ktérych zadania
zwigzane sg gtéwnie z omawiang tematykg. Sg to: Oddziat Opracowania Drukéw Zwar-
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tych oraz Oddziat Gromadzenia i Opracowania Wydawnictw Ciggtych. Obecna struktura
sprawia, ze bibliotekarze w Oddziale Wydawnictw Cigglych posiadajg wezszg specjali-
zacje, a wiec bardziej szczegotowg wiedze na temat specyfiki wydawnictw ciggtych oraz
warsztat ich katalogowania, ale z drugiej strony taki uktad organizacyjny wydtuza czas
oczekiwania uzytkownika na biezgcy numer czasopisma — zachodzi to w przypadku ko-
niecznosci opracowaniu czasopisma o cechach ksigzki, ktore to opracowanie odbywa sie
w innym oddziale. Powstaje pytanie: czy jeden oddziat wykonatby te prace szybciej? Ale
czy rownie dobrze jak oddziat, ktory wyspecjalizowat sie w ksigzkach? Zakres prac do
wykonania w oddzielnych sekcjach czy w jednej i tak pozostaje ten sam. Ale czy osoba
opracowujgca posiadataby réwnie bogatg wiedze na temat drukach zwartych jak i cia-
gltych, a jesli tak, to czy normy czasowe katalogera bylyby mniejsze niz w sytuacji, gdy
dwie osoby zajmujg si¢ oddzielnie ksiazka i wydawnictwem ciggtym? W omawianych wyzej
zagadnieniach chodzi bardziej o zmiane zakresow kompetencji — w kierunku poszerzenia
ich, a nie o aspekt czysto administracyjny.

Warto tez zauwazy¢ problem norm czasowych w odniesieniu do struktury organi-
zacyjnej. Czy w ogdle normy czasowe majg podstawy do istnienia przy katalogowaniu
i opracowaniu zbioréw? Z jednej strony normy pozwalajg na pewng obiektywnos$¢ oceny
wydajnosci pracy na stanowisku, ale z drugiej strony w pracy katalogera nie chodzi
o czas wykonania okreslonych czynnosci, lecz o ich jak najwyzszg jakos¢. Wiadomo,
ze jeden tytut moze by¢ kilkakrotnie bardziej skomplikowany od innego i czas jego
opracowania nie zmiesci sie w ramach narzuconej normy. Moze wiec lepiej opracowac
i opisa¢ jedno czasopismo raz a porzadnie, niz pracujgc szybko dopusci¢ mozliwosé
powaznych pomytek.

Whioski

Trend migracji zbioréw w kierunku zrodet w formie elektronicznej prawdopodobnie
bedzie sie nadal utrzymywat w bibliotekach uczelnianych. Jednak wydaje sie, ze groma-
dzenie drukowanych zrédet nie ulegnie catkowitej likwidacji, przynajmniej w odniesieniu
do krajowych wydawnictw ciggtych, gdyz w najblizszych latach wydawcy nie bedg w sta-
nie catkowicie zastgpi¢ wersji drukowanych tych Zrodet elektronicznymi odpowiednikami.

Rotacja pracownikow na stanowiskach pracy w oddziatach zajmujgcych sie wydawnic-
twami ciggtymi ma sens tylko wowczas, gdy stuzy urozmaiceniu przypisanych zakresem
obowigzkdéw zajec, na zajmowanym miejscu pracy oraz jako element ksztatcenia w celu
poszerzenia i rozwinigcia kompetencji personelu. Rozmija sie jednak z celem, gdy przy-
czynia sie do powstawania niedoktadnie skonstruowanych rekordéw bibliograficznych
poprzez brak dostatecznej znajomosci zasad katalogowania przyjetych przez biblioteke
(opisu bibliograficznego jak i posiadanych egzemplarzy).

Oczywiscie, wszystko zalezy od profilu biblioteki i potrzeb jej uzytkownikow. W przy-
padku uczelni technicznej nie jest tak wazna szczegdtowos¢ opisu bibliograficznego, jak
prosta i konkretna informacja.
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Ocena pracy katalogujacego zbiory powinna by¢ wymierna. Trzeba wzig¢ jednak po-
prawke na elementy, ktére bedziemy przy tej ocenie uwzglednia¢. Jeden opis moze byé
bardziej ,wymagajgcy” niz kilka innych mniej skomplikowanych.

Przy opracowaniu zbioréw nie powinno by¢ wazne kryterium czasu pracy, lecz najwyzsza
jako$¢ wykonanego zadania, na ktore sktada sie nienarzucane tempo katalogowania, ale
wywazona opinia, doswiadczenie, intuicyjna znajomos$c¢ tematu bibliotekarzy pracujgcych
w optymalnej dla danej biblioteki strukturze organizacyjnej, wykorzystujgcych istniejace
zaplecze warsztatowe w postaci instrukcji, norm i innych materiatéw pomocniczych oraz
odpowiednio przystosowany system komputerowy.

Zakwalifikowanie dokumentu bibliotecznego zalezy m.in. od tradycji w bibliotece,
a takze czasu, ktory mozna poswieci¢ na wykonanie zmian w zakresie opracowanego
wczesniej zasobu, w sytuacjach spornych réwniez od opinii dziatdw udostepniania — nie-
raz przewaza decyzja uwzgledniajgca wygode uzytkownika.

Wykorzystanie nowoczesnego zintegrowanego systemu bibliotecznego w procesie
opracowania wydawnictw ciggtych przynosi okreslone korzysci w zakresie komplekso-
wej, ptynnej i szybkiej obstugi uzytkownikdw, rownoczesnie stwarza nowe mozliwosci
podwyzszajgce jakos¢ pracy bibliotekarza, jak m.in.: szybka rejestracja nabytkow, auto-
matyczne przygotowanie raportu do reklamacji, budowanie inwentarza elektronicznego.
Ponadto zastosowany system biblioteczny, np. ALEPH, stwarza mozliwo$¢ komplekso-
wego administrowania i zbiorami, i procesami, i w efekcie podnosi zdecydowanie jakos$¢
oferowanych przez biblioteke ustug.

Nawet przy najlepszym systemie komputerowym praca bibliotekarzy musi by¢ wspie-
rana przez informatykéw-programistéw (zatrudnionych najlepiej na etacie biblioteki), gdyz
uniwersalnos¢ systemu typu ALEPH jest w pewnym sensie pozorna, gdyz czesto bez
tworzenia tzw. nakfadek do istniejgcego software nie mozna bytoby zatatwi¢ niezbed-
nych lokalnych potrzeb, ani sprosta¢ oczekiwaniom uzytkownikéw/kontrahentow/dyrekc;ji
biblioteki/wtadz uczelni.

Nalezy tez pamieta¢, ze kazdy system komputerowy posiada swoje wady i to osoba
katalogera zawsze bedzie mie¢ decydujgcy wptyw na jakos$¢ informacji w bibliotecznym
katalogu.
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Summary: The article analyses the main problems concerning catalogues of periodicals exemplified
with the experiences of the Wroctaw Polytechnic’s Library. The article outlines the main tasks of the Depart-
ment of Gathering and Cataloguing the Serial Publications and the types of the collections catalogued in the
system ALEPH. Another problem raised by the article is optimisation of work time of the people who are in
charge of cataloguing and who comply with the strict library norms. The article also puts some questions:
Is cataloguing serial publications that complies with the library norms expected by the library users? Is
complete cataloguing carried out only to the benefit of the library itself and/or the systems such as NUKAT?
The article pays some attention to the problem of work organisation in the cataloguing departments and
their structures and whether these factors affect the quality of collections cataloguing. The article closes
with some conclusions that result from the professional experience and personal reflections of the authors.
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Magdalena Gotota-Majewska

Biblioteka Uniwersytecka w Toruniu

OPRACOWANIE CZASOPISM
W BIBLIOTECE UNIWERSYTECKIEJ W TORUNIU:
OD KATALOGOW KARTKOWYCH
DO KOMPUTEROWYCH

Stowa kluczowe: komputeryzacja bibliotek, opracowanie czasopism, Centralna Kartoteka Tytutdw
czasopism (CKTCz), centralny katalog NUKAT, zintegrowane systemy biblioteczne, zintegrowany system
biblioteczny Horizon, Biblioteka Uniwersytecka w Toruniu, format MARC, digitalizacja czasopism.

Streszczenie: Zmiany zachodzgce w latach 90-tych w bibliotekach polskich, zastosowanie zintegro-
wanych systemow bibliotecznych, formatéw do opracowania réznego typu dokumentéw, spowodowaty
wprowadzenie zmian organizacyjnych w bibliotekach. W Bibliotece Uniwersyteckiej w Toruniu zmiany
dotyczyly catej struktury Biblioteki, ale w sposéb szczegdiny dotknety opracowania zbioréw, zaréwno for-
malnego, jak i rzeczowego. W artykule autorka omawia problematyke opracowania czasopism w Biblio-
tece Uniwersyteckiej w Toruniu, ze szczegdélnym uwzglednieniem okresu przemian zwigzanych z wprowa-
dzeniem zintegrowanego systemu bibliotecznego HORIZON. Porusza zagadnienia wspdtpracy z CKTCZ
i NUKAT, przedstawiajac ptyngce stad korzysci dla bibliotek. Autorka odnosi sig¢ do niektorych tematow
zasygnalizowanych w zapowiedzi konferencji przez organizatoréw takich jak: integracja prac zwigzanych
z gromadzeniem i opracowaniem, przyspieszenie prac zwigzanych z tworzeniem lokalnych katalogow,
a wspotpraca z NUKAT, czy tez problem monotonii w pracy.

Opracowanie czasopism w Bibliotece Uniwersyteckiej w Toruniu

Opracowanie zbioréw bibliotecznych to zespo6t czynnosci majgcych na celu przygoto-
wanie zgromadzonych materiatéw bibliotecznych do ich udostepnienia. Obejmuje katalo-
gowanie, czyli opracowanie formalne, oraz klasyfikowanie, czyli opracowanie rzeczowe'.
W efekcie opracowania powstajg katalogi biblioteczne, ktére dostarczajg czytelnikom in-
formacji o zasobach biblioteki i pozwalajg na korzystanie ze zbiordw.

Biblioteka Uniwersytecka w Toruniu powstata w 1945 r. W swej prawie 70-letniej historii
kilkakrotnie zmieniata swg strukture organizacyjng. W pierwszych latach istnienia powo-
tano Dziat Czasopism i to jemu powierzono, obok zadan zwigzanych z gromadzeniem
i udostepnianiem wydawnictw ciggtych, obowigzek opracowania czasopism wptywajgcych
do Biblioteki. Poczgtkowo byty to czasopisma pochodzgce z ksiegozbiorow zabezpie-
czonych, przewaznie niemieckojezyczne, zagraniczne czasopisma z daréw, czesto nie-
kompletne, a takze nieliczne czasopism polskie o tematyce zgodnej z prowadzonymi na
Uczelni kierunkami studiow, kupowane z myslg o pracownikach naukowych i studentach.
Wkrétce Biblioteka otrzymata prawo do egzemplarza obowigzkowego. Zaczely sie wiec

1 Bibliotekarstwo pod red. Zbigniewa Zmigrodzkiego, s. 90— 91.
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pojawia¢ czasopisma naukowe polskie z réznych dziedzin wiedzy, a takze czasopisma
popularnonaukowe i popularne, a wsrdd nich réwniez gazety z roznych regionéw kraju.
Z roku na rok kupowano coraz wiecej czasopism zagranicznych, zgodnie z dezyderatami
pracownikéw naukowych ze wszystkich wydziatéw UMK.

W r. 1952, zgodnie z zarzadzeniem Ministra Szkolnictwa Wyzszego, w Bibliotece
wprowadzono nowg strukture. Zabrakto w niej miejsca dla Dziatlu Czasopism. Zadania
zwigzane z periodykami rozproszono do trzech oddziatéw: Oddziatu Gromadzenia, Od-
dziatu Udostepniania i Oddziatu Opracowania Zbiorow Nowych. Osoby zajmujgce sie do
tej pory opracowaniem czasopism z Dziatu Czasopism trafity do Oddziatu Opracowania.
W krétkim czasie zostat powotany w jego ramach Referat Czasopism, przeksztatcony p6z-
niej w Sekcje Opracowania Czasopism, nastepnie w Samodzielng Sekcje Opracowania
Czasopism, a w koncu powotano Oddziat Opracowania Wydawnictw Ciaggtych. Te liczne
zmiany organizacyjne nie miaty jednak wiekszego wptywu na metodyke pracy w zakresie
opracowania czasopism. Od poczatku tworzony byt katalog alfabetyczny czasopism. Karty
informujgce o tytutach wydawnictw ciggtych trafiaty rowniez do katalogu wydawnictw zwar-
tych, a takze do katalogu rzeczowego. Opracowaniem rzeczowym czasopism zajmowali
sie od poczgtku pracownicy Dziatu Opracowania Rzeczowego.

Przy opracowaniu formalnym wydawnictw ciggtych wzorowano sie prawdopodobnie
na metodach stosowanych w Bibliotece Uniwersyteckiej w Wilnie, stosowano réwniez
zasady opracowania zbioréw stworzone przez J. Grycza?, wzorowano sie réwniez na
instrukcjach katalogowania opracowanych przez inne biblioteki naukowe, a takze wypra-
cowywano wtasne metody.

Lata 90-te przyniosty wrecz rewolucyjne zmiany. W zwigzku z planowanym zakupem
zintegrowanego systemu bibliotecznego, zaistniata konieczno$¢ zmiany drogi ksigzki i cza-
sopisma. Konsekwencjg tego byta reorganizacja Biblioteki UMK, wprowadzona w zycie
1.01.1994 roku®. Woéwczas to z potgczenia Oddziatu (Samodzielnej Sekcji) Opracowania
Wydawnictw Ciagtych, Sekcji Akcesji Czasopism (Oddziat Gromadzenia) oraz Czytelni
Czasopism Biezacych (Oddziat Udostepniania) utworzony zostat Oddziat Czasopism. Po-
wotanie Oddziatu miato utatwi¢ prace zwigzane z prenumerata, akcesjg, opracowaniem
i udostepnianiem czasopism biezgcych, zaniechanie wielokrotnego rejestrowania czaso-
pism wptywajgcych do biblioteki, oraz w rezultacie wprowadzenie systemu komputerowego
w zakresie akcesji i opracowania wydawnictw ciggtych. Zakup antykwaryczny, wymiana
i dary pozostaty nadal w gestii Oddziatu Gromadzenia i Opracowania. Zakres obowigzkéw
Oddziatu Czasopism z czasem sie poszerzat. Doszly zadania zwigzane z digitalizacjg cza-
sopism oraz z obstugg baz czasopism elektronicznych. Poczatkowo Oddziat Czasopism
byt podzielony na Sekcje Gromadzenia i Sekcjge Opracowania i Udostgpniania. W r. 2006
sekcje zostaly zlikwidowane, w zamian za to zostaty powotane dwa samodzielne stano-
wiska: Specjalista ds. Akcesji Czasopism i Specjalista ds. Czasopism Elektronicznych.

2  Przepisy katalogowania w bibljotekach polskich, 1. Alfabetyczny katalog drukéw, Warszawa 1934; J. Grycz,
Skr(?cone przepisy katalogowania, Warszawa 1946 (i kolejne wydania).

3 M. Sliwinska, Zmiany organizacyjne w Bibliotece Uniwersyteckiej w Toruniu. ,Przeglad Biblioteczny” 1994
nr1-2, s. 82.
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Obecnie wszyscy pracownicy Oddziatu sg przeszkoleni w zakresie opracowania
czasopism w systemie HORIZON, w formacie MARC 21 wprowadzajg zasoby i rekordy
egzemplarzy, tworzac tym samym baze katalogowa. Proces katalogowania czasopism
rozpoczyna sie w momencie wprowadzenia rekordu bibliograficznego, rekordu zasobu
i rekordu egzemplarza. W rekordzie egzemplarza umieszczane sg informacje, jakie
dawniej znajdowaly sie w kartotekach akcesyjnych (zrédto wptywu, cena). Czynnosci te
wykonujg pracownicy zajmujgcy sie akcesjg wptywajacych do biblioteki nabytkow cza-
sopism, ktorzy sg jednoczesnie katalogerami. Zaciera sie coraz bardziej granica pomie-
dzy gromadzeniem a opracowaniem wydawnictw ciggtych. Czasopisma nieregularne po
opracowaniu trafiajg do magazynu lub do kolekcji dziedzinowych, regularne czasopisma
kompletowane sg w ciggu roku w Czytelni Czasopism i po skompletowaniu — katalogo-
wane. Przy tak szerokim spektrum dziatania Oddziatu trudno wiec méwi¢ o monotonii
pracy zwigzanej z katalogowaniem czasopism, gdyz oprécz opracowania pracownicy
zajmuja sie gromadzeniem, prowadzg ewidencje zbioréw, przygotowujg czasopisma do
digitalizacji, a takze dyzurujg w Czytelni Czasopism. Petnig tez role przewodnikéw po
katalogach czasopism dostepnych online, informujg uzytkownikéw o bazach czasopism
elektronicznych. Wydaje mi sie, ze powigzanie gromadzenia i opracowania czasopism
przyniosto oczekiwane rezultaty.

Zintegrowany System Biblioteczny HORIZON

W r. 1994 zakupiony zostat dla potrzeb Biblioteki UMK zintegrowany system biblio-
teczny Horizon (pierwotnie Marquiz), ale sporo czasu mineto do momentu jego wdrozenia
w zycie. Pierwsze prace zwigzane z wprowadzeniem Horizona w Oddziale Czasopism
nastgpity w 1998 r. W tym samym roku nawigzana zostat wspdtpraca, jeszcze wéwczas
nieformalng, z Centralng Kartotekg Tytutow Czasopism (CKTCZ) w Sopocie. W drugiej
potowie 1998 r. rozpoczeto tworzenie bazy czasopism. Jako pierwsze trafity do katalogu
komputerowego czasopisma zagraniczne, przekazywane do Biblioteki Wydziatu Mate-
matyki i Informatyki jako dtugoterminowy depozyt. Wprowadzenie pierwszych rekordéw
bibliograficznych, rekordéw zasobu i rekordéw egzemplarzy, poprzedzone byto szkoleniem
w zakresie stosowania formatu USMARC (pézniej MARC 21), a takze szkoleniem w za-
kresie modutu czasopism w systemie Horizon (tworzenie kontroli czasopism, rekordéw
egzemplarzy i rekordéw zasobu). Dla pracownikéw Oddziatu Czasopism wprowadzenie
systemu komputerowego byto catkowitg nowoscig i wymagato duzego wysitku poniewaz do
1998 r. czasopisma byly katalogowane wytgcznie w sposéb tradycyjny w katalogu kartko-
wym. Miato to swoje dobre i zte strony. Zte, bo dla wigkszosci pracownikow byt to pierwszy
kontakt z pracg na komputerze i trzeba byto pokonac stres z tym zwigzany oraz poznaé
nowe narzedzie pracy. Dobrg strong byto to, ze nie miatySmy przyzwyczajen zwigzanych
z innym systemem bibliotecznym, a to wbrew pozorom czasami przeszkadza. W r. 1998
wprowadzono do bazy Horizon pierwsze 30 tytutéw (903 rekordy egzemplarzy) czasopism
zagranicznych i kilkanascie tytutéw polskich, wszystkie z petnym zasobem. W pierwszym
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etapie nie byto mozliwosci kopiowania rekorddw bibliograficznych z CKTCZ, a kopiowa-
nie np. z Library of Congress wymagato wprowadzania wielu modyfikacji. Poczgtkowo
opracowaniem komputerowym zajmowaty sie dwie osoby i stopniowo wdrazaty kolejnych
pracownikéw. Oddziat Czasopism BG UMK, jako pierwszy w bibliotekach posiadajgcych
system Horizon, wprowadzit modut czasopism. W zwigzku z tym w grudniu 1999 r., oraz
we wrzesniu 2000 r., zorganizowali$my 5-dniowe szkolenie na temat : ,Opracowanie
czasopism w systemie Horizon” (rekordy bibliograficzne, kontrola czasopism, wptywy, re-
kordy egzemplarzy i zasobu) dla bibliotek uzytkujacych zintegrowany system biblioteczny
Horizon. W pierwszym szkoleniu brato udziat 12 bibliotekarzy, a w kolejnym — 16 oso6b
z bibliotek Poznania, £odzi, Bydgoszczy, Warszawy i Olsztyna, oraz 2 osoby z naszego
Oddziatu. Kolejne szkolenia w zakresie opracowania czasopism w systemie Horizon dla
bibliotek bydgoskich odbyto sie w czerwcu 2004 r., a poszerzone byly o tematyke doty-
czgca wspotpracy z katalogiem NUKAT. W czasie od 1998 r. do chwili obecnej przeszko-
lilismy réwniez wielu pracownikdw z bibliotek specjalistycznych UMK, a takze z innych
bibliotek. Szkolenie te byly jednoczesnie okazjg do podnoszenia wtasnych umiejetnosci
w zakresie komputerowego opracowania czasopism.

Poczatkowo baza czasopism zwiekszata sige powoli. Jednoczesnie, do korca 1999 r.
obok opracowania w Horizonie, rownolegle opracowywano czasopisma w sposob trady-
cyjny. Od 1.01.2000 r. zaniechano opracowania tradycyjnego czasopism, ktérych opis
znajdowat sie juz w katalogu komputerowym. Karty katalogowe zostaty opatrzone pie-
czatka ,c.d. zob. katalog komputerowy Horizon”, natomiast nowe tytuly, wprowadzane
wytacznie do bazy komputerowej, jeszcze przez kolejny rok otrzymywaty karty informa-
cyjne w katalogu kartkowym, na ktérych znajdowat sie tytut czasopisma z pieczgtkg ,zob.
katalog komputerowy Horizon”.

Rozpoczynajgc katalogowanie komputerowe wydawnictw ciagtych w 1998 r. musieli-
$my ustali¢, jakie czasopisma majg wejs¢ do bazy w pierwszej kolejnosci, jakie informacje
powinien zawierac rekord egzemplarza. Ustalilismy, ze naszym celem jest wprowadzenie
w pierwszej kolejnosci czasopism biezgcych, natomiast dla celéw szkoleniowych kata-
logowalismy na poczatku czasopisma z petnymi zasobami. Nastepnie wprowadzali$smy
gtéwnie czasopisma biezgce. Jezeli nie byt to nowy tytut, opracowanie obejmowato réw-
niez zasob z ostatnich pieciu lat, cofajagc sie w dalszej kolejnosci do zasobdw wczesniej-
szych. Rekord egzemplarza od poczatku zawierat wszystkie potrzebne informacje: kod
kreskowy woluminu, lokalizacje, kolekcje, sygnatury inwentarzowe, znaki miejsca, a takze
cene i znak akcesji. W wielu bibliotekach zastanawiano sie wéwczas nad sensem wpro-
wadzania kodéw kreskowych dla czasopism, ktdre przeciez nie sg wypozyczane do domu.
Zdecydowalismy sie na wprowadzanie kodu, mys$lgc o umozliwieniu w przysztosci zama-
wiania elektronicznego czasopism do czytelr. Zamawianie zostato wprowadzone w 2010 .

Po konsultacjach z Oddziatem Opracowania Rzeczowego podjelismy decyzje o pozo-
stawieniu w jego gestii opracowania rzeczowego czasopism. Obecnie opisy wszystkich
opracowywanych przez naszg biblioteke wydawnictw ciaggtych wysytane sg do NUKATu
z petng charakterystyke rzeczowa.
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Duzym udogodnieniem dla katalogujacych, ale przede wszystkim dla uzytkownikéw,
byto zeskanowanie katalogu kartkowego czasopism Dzieki temu opisy wszystkich czaso-
pism wydanych po r. 1800 dostepne sg online. Czasopisma zamawiane sg elektronicznie
do czyteln zaréwno z bazy komputerowej, jaki i ze skanowanego katalogu.

Kolejnym usprawnieniem byto zapoczatkowanie automatycznego importu opiséw cza-
sopism z katalogu NUKAT. Dzieki temu do naszej bazy automatycznie naptywajg rekordy
z opisami nowych tytutéw czasopism polskich z NUKATu, zawierajgce w polach statej
dtugosci date poczatkowa z ostatnich trzech lat. Dzieki temu pracownik prowadzacy ak-
cesje czasopism biezgcych i katalogujgcy nie musi poszukiwac i kopiowac potrzebnego
opisu z NUKATu do Horizona. Narzedzie to pozwala réwnoczesnie kontrolowaé wptyw
egzemplarza obowigzkowego wydawnictw ciggtych.

Tytutdéw z roku na rok przybywato coraz wiecej, zwtaszcza ze w 1999 r. zaczeliSmy ko-
piowac (na razie nieformalnie) opisy z CKTCZ, a w styczniu 2000 r. podpisaliSmy umowe
o wspotpracy z CKTCZ. Wptyneto to na znaczne przyspieszenie w tworzeniu bazy cza-
sopism i dato mozliwos$¢ sukcesywnego przenoszenia opisow czasopism z katalogu kart-
kowego do komputerowego. Od r. 2000 wprowadzono do bazy Horizon opisy czasopism
wraz z petnym zasobem z kolekcji Teologia w Czytelni Gtéwnej, wybrane tytuty z dziedziny
prawa, czasopisma z kolekgcji Informatorium, wiekszo$¢ czasopism z pozostatych kolekgji
Czytelni Gtdwnej, wszystkie czasopisma z dziedziny chemii znajdujgce sie w depozycie
w Bibliotece Wydziatu Chemii oraz czasopisma udostepniane w Czytelni Pomorzoznaw-
czej. Obecnie wykorzystujac mozliwosci pozyskiwania funduszy zewnetrznych w ramach
grantéw DUN MNiSzW rozpoczynamy realizacje projektu retrokonwersji opiséw z kata-
logu kartkowego czasopism do bazy komputerowej, zaplanowanego na lata 2013-2014.
Retrokatalogowaniem objete zostang opisy czasopism z XIX i | pot. XX w. wraz z petnymi
zasobami, tgcznie 20 tysiecy woluminow.

Katalog komputerowy Biblioteki UMK zawiera obecnie 17.832 opisy bibliograficzne
czasopism z zasobem i 251.850 rekordéw egzemplarzy (stan na 15.09.2013). Do bazy
wprowadzone sg wszystkie czasopisma biezgce, w znacznej czesci z petnym zasobem
oraz wiele tytutdw czasopism przenoszonych z katalogu kartkowego na zasadzie retroka-
talogowania. Czasopisma regularne, ktére na biezaco znajdujg sie w Czytelni Czasopism
Biezgcych lub w Wolnym Dostepie opatrzone zostaty informacjg dla czytelnika o miejscu
ich przechowywania (numer potki lub nazwa kolekgiji).

Taki stan bazy czasopism nie bytby mozliwy, gdyby nie wspotpraca z NUKAT, a wcze-
$niej z CKTCZ.

Wspétpraca z CKTCZ (Centralna Kartoteka Tytutéw Czasopism)
— przyspieszenie prac zwigzanych z opracowaniem czasopism
w Bibliotece UMK

CKTCZ zostata utworzona w 1995 r. z inicjatywy konsorcjum bibliotek, ktére
zakupity zintegrowany system biblioteczny VTLS. Zadanie to byto popierane przez
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MEN i KBN, podobnie jak powstajgce w tym samym czasie bazy KHW. CKTCZ po-
sadowiona byta na serwerze Biblioteki Gtéwnej Uniwersytetu Gdanskiego. Byta
publicznie dostepng bazg opiséw czasopism, tworzong dla potrzeb srodowiska
akademickiego. Wprowadzata przede wszystkim opisy czasopism o charakterze na-
ukowym, poczatkowo polskie, pézniej rowniez zagraniczne, z czasem pojawiaty sie
réwniez opisy czasopism popularnych (do bazy wprowadzaty opisy biblioteki, ktére
posiadaty egzemplarz obowigzkowy). Zawierata rekordy bibliograficzne w formacie
USMARC, a nastepnie MARC 21, kontrolowane kartotekami haset wzorcowych. CK-
TCZ byta centralng kartotekg wzorcowg opisow czasopism. Tworzona byta na zasa-
dzie wspotkatalogowania. Poczgtkowo tworzyto jg 5 bibliotek posiadajacych system
VTLS wprowadzajgc opisy bibliograficzne do CKTCZ i pobierajgc z bazy opisy do
swoich lokalnych katalogéw. Biblioteka Uniwersytecka w Toruniu w r. 1999 zaczeta
kopiowanie rekordow bibliograficznych z CKTCZ. Wptyneto to na przyspieszenie
tworzenia bazy czasopism w naszym lokalnym katalogu, ale nie mieliSmy wowczas
mozliwosci pobierania plikow z modyfikacjami rekordow oraz prawa do wprowadza-
nia wiasnych rekordow bibliograficznych czasopism do CKTCZ. 26 stycznia 2000 r.
podpisana zostata umowa o wspétpracy dotyczgcej bazy CKTCZ pomiedzy Bibliotekg
Uniwersytetu Gdanskiego i Bibliotekg Uniwersyteckg w Toruniu. Podpisanie umowy
poprzedzity szkolenia 2 pracownikéw Oddziatu Czasopism w zakresie stosowanych
formatow do opracowania czasopism oraz zasad przesytania, modyfikowania i za-
twierdzania rekorddw bibliograficznych.

Trudnosci techniczne, zbyt mata ilos¢ sesiji, zta tgcznos¢ w sieci spowodowaty
ze pierwsze rekordy z naszej biblioteki pojawity sie w CKTCZ dopiero w kwietniu
2000 r., po migracji bazy na inny serwer. Od tej pory, az do chwili przeniesienia
CKTCZ do NUKAT-u, wprowadziliSmy ok. 400 rekordéw bibliograficznych. W chwili
podpisywania przez naszg Biblioteke umowy z CKTCZ, wspotpracowato z nig 16 bi-
bliotek (VTLS). Biblioteka UMK byta pierwszg bibliotekg wspotpracujgcg z CKTCZ,
a pracujgcg w innym systemie. Baza zawierata wowczas okoto 8 tysiecy rekordéw
bibliograficznych. Wspoétpraca z CKTCZ uktadata sie bardzo dobrze, uczestniczy-
liSmy w naradach, na ktérych omawiane byly problemy zwigzane z opracowaniem
czasopism, dyskutowane byty wszelkie zmiany wprowadzane do formatow. Korzy-
$ci ze wspotpracy byty obustronne, dla nas byta to mozliwo$¢ pobierania gotowych,
starannie przygotowanych rekordow bibliograficznych, dla CKTCZ oprécz rekordow,
ktére wprowadzalismy (w niewielkiej ilosci), Biblioteka UMK posiadajgca odmienny
system dostarczata dodatkowego narzedzia do formalnej kontroli rekordéw w po-
staci raportow z systemu HORIZON. VTLS nie miat wowczas mozliwo$ci generowa-
nia takich raportéw*. Baza CKTCZ od poczatku swego istnienia byta baza czysta,
kontrolowang przez KHW, w zwigzku z tym w dniu 21.09.2002 w catosci migrowata
do NUKAT. Tym samym od 30 wrzesnia 2002 r. rozpoczeliSmy wspétprace z kata-
logiem centralnym NUKAT.

4 |. Suszko-Sobina, Baza CKTCZ zasilita NUKAT. ,Bibliotekarz” 2002, nr 12, s. 17— 20.
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W chwili zamkniecia CKTCZ zawierata ona 21.943 rekordy bibliograficzne, w tym 400
rekordéw bibliograficznych naszego autorstwa, do swojego lokalnego katalogu skopio-
walismy ok. 5.500 opisdw czasopism.

Wspotpraca z NUKATem (Narodowy Uniwersalny Katalog Centralny)
— przyspieszenie po raz drugi

Wspottworzony przez polskie biblioteki NUKAT obejmuje opisy bibliograficzne wy-
dawnictw zwartych wprowadzane od lipca 2002 r., oraz wydawnictw ciggtych (tworzone
od 1995 r. w ramach CKTCZ), obstugiwany jest przez kartoteke haset wzorcowych (two-
rzong od 1993 r.). Obecnie z NUKATem wspotpracuje czynnie w zakresie opracowania
czasopism 60 bibliotek, biernie 113 bibliotek® uzytkujgcych rézne zintegrowane systemy
biblioteczne (m.in. Virtua, Aleph, Koha, Horizon, Prolib). Wspétpraca nasza w zakre-
sie tworzenia rekordéw bibliograficznych, ich modyfikaciji, jest kontynuacjg wspotpracy
z CKTCZ. Rekordy tworzone w naszej bibliotece przesytane sg do bufora bazy NUKAT,
ktéry znajduje sie w Warszawie, po zatwierdzeniu rekordu, pobierany jest on do naszej
lokalnej bazy. Zmienity sie sposoby przesytania rekordéw do bazy i ich kopiowania, na-
tomiast zasady wspoétkatalogowania pozostaty takie same. Czasopisma do opracowa-
nia poczatkowo rezerwowane byty na specjalnie do tego przygotowane;j liscie tytutdw
zarezerwowanych do opracowania. Obecnie, zeby zarezerwowac tytut do opracowania,
wprowadza sie go do bufora w statusie Nowy1. Eliminuje to dublowanie pracy, nie do-
puszczajgc do sytuaciji, zeby dwie biblioteki w tym samym czasie opracowywaty ten sam
tytut. Jest to bardzo wazne, poniewaz stworzenie rekordu bibliograficznego czasopisma,
zwilaszcza dawnego, ktore ukazywato sie czasem nawet przez kilkadziesiat lat, jest bar-
dzo pracochtonne. Opis czasopisma powinien by¢ sporzadzony na podstawie pierwszego
numeru, jaki sie ukazat. Jezeli akurat go nie posiadamy, to na podstawie bibliografii lub
pierwszego numeru, jaki biblioteka posiada. Biblioteka, w swoim lokalnym katalogu po
skopiowaniu rekordu bibliograficznego, podigcza do opisu zaséb. W przypadku stwier-
dzenia zmian bibliograficznych w kolejnych tomach czasopisma, ma obowigzek zmodyfi-
kowania opisu w NUKAT. Najczesciej modyfikacje dotyczg zmian czestotliwosci, instytucii
sprawczej, podtytutéw, tytutow nastepnych lub wczesniejszych, wariantow tytutu. Obecnie
baza czasopism w katalogu NUKAT zawiera 79.402 opisy bibliograficzne, z czego 3.045
opisow jest naszego autorstwa, natomiast do naszego katalogu skopiowalismy 17.136
rekordow®. Juz z tej pobieznej statystyki wida¢ wymierne korzysci, jakie biblioteka moze
mie¢ wspotpracujgc z NUKATem. Baza NUKAT jest bazg coraz bardziej nasycong opi-
sami czasopism, stad coraz rzadziej mamy konieczno$¢ tworzenia opisu bibliograficz-
nego. Bibliotekarze wspdtkatalogujgcy w NUKAcie wielokrotnie zastanawiali sie nad
sensem stosowania czasem bardzo szczegdtowych opiséw, rygorystycznego stosowania
zasad wynikajgcych ze stosowania formatu MARC 21, tworzenia kartotek wzorcowych.

5  [NUKAT] Statystyka http://www.nukat.edu.pl/nukat/pl/statystyka.phtml|?id=14&srt=3&stid=3 (stan na 15.09.2013)
6 [NUKAT] Statystyka http://www.nukat.edu.pl/nukat/pl/statystyka.phtml|?id=14&srt=4&stid=3 (stan na 5.09.2013)
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Odpowiedz na te watpliwosci nasuwa sie sama. Zasady wspotkatalogowania muszg by¢
bezwzglednie przestrzegane. Opis musi jednoznacznie identyfikowa¢ czasopismo, jest
to wazne tak samo dla uzytkownikdw bibliotek, jak i dla bibliotekarzy tworzgcych katalog
centralny i katalogi lokalne.

Dla bibliotekarzy wspoétkatalogujgcych czasopisma w katalogu NUKAT bardzo wazne
sg spotkania robocze, na ktérych omawiane sg problemy pojawiajgce sie w zwigzku
z opracowaniem czasopism, dyskutowane sg zmiany w formacie MARC 21, czy tez
zmiany w zasadach wspotpracy. W ostatnich latach spotkania takie organizowane byty
co dwa lata. Ostatnie zorganizowane byto w 2012 r. w Bibliotece Uniwersyteckiej w To-
runiu. Omawiano na nim bardzo szczegdtowe problemy zwigzane ze stosowaniem for-
matu, poruszano zagadnienia dotyczgce typologii, zasad katalogowania ré6znych typow
dokumentdw, problemy zwigzane z opracowaniem rzeczowym. Na stronach Kujawsko
-Pomorskiej Biblioteki Cyfrowej mozna znalez¢é opublikowane materiaty z torunskiego
spotkania’.

Wspotpraca katalogiem centralnym NUKAT przyniosta naszej Bibliotece wymierne
korzysci. Na potwierdzenie tego faktu przedstawie troche danych liczbowych:

— CKTCZ 1999- 2002 wprowadzilismy 400 opiséw; skopiowalismy 5.512 opiséw,

— NUKAT 2002- 2012 wprowadzilismy 2.645 opiséw, skopiowalismy 11.561 opisow,

—razem 1999- 2012 wprowadzilismy 3.045 opisow, skopiowalismy 17.073 opisy.

W chwili rozpoczecia wspotpracy w zakresie wspotkatalogowania czasopism stan in-
wentarza czasopism Biblioteki UMK (stan na 31.12.1998) wynosit:

— 37.674 tytuty,

—453.708 wolumindw.

Obecnie stan inwentarza na 31.12.2012 wynosi:

—46.396 tytutdw,

—582.999 wolumindw.

Z poréwnania przyrostu inwentarzy i bazy HORIZON wynika, ze w latach 1999-
2012 skatalogowano 8.722 nowe tytuty, opracowano 129.291 woluminéw czasopism
biezgco wptywajgcych do biblioteki, natomiast do bazy czasopism w katalogu kom-
puterowym wprowadzono 17.241 tytutéw i 242.113 rekordow egzemplarza — wolu-
mindéw czasopism. Réznica pomiedzy bazg a inwentarzem wskazuje na ilos¢ tytutow
wprowadzonych w ramach retrokonwersji katalogu kartkowego, czyli 8.519 tytutow
i 112.822 woluminéw. Te liczby wskazuja, jak duzy procent zbioréw dawnych zostat
skatalogowany.

Zmiany wprowadzone w latach 90-tych w zakresie opracowania czasopism w Biblio-
tece Uniwersyteckiej w Toruniu przyniosty oczekiwane rezultaty. Byt to okres niezwykle
ciekawy w dziejach biblioteki. Potgczenie opracowania i gromadzenia czasopism pozwo-
lito na zintegrowanie wielu proceséw w tym zakresie, oszczedzajgc w ten sposob cenny
czas. Dzieki temu, oprécz opracowania czasopism biezgcych, byto mozliwe rozpocze-

7  Katalogowanie wydawnictw ciggtych w katalogu NUKAT: materiaty, Torun, 23-24.05.2012 http://kpbc.umk.pl/
publication/67071 [dostgp 15.09.2013]
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cie retrokonwersji opisdw czasopism z katalogu kartkowego do bazy komputerowe;.
Wprowadzenie zintegrowanego systemu bibliotecznego Horizon poczatkowo spowolnito
prace, zwlaszcza ze w pierwszym okresie, na szczescie bardzo krotkim, katalogowano
réwnoczesnie czasopisma w katalogu tradycyjnym i w komputerowym. Przeszkolenie
wszystkich pracownikéw Oddziatu Czasopism w zakresie katalogowania wkrétce zaowo-
cowato doskonatymi efektami, zmienito i przyspieszyto znacznie proces katalogowania
czasopism. Szczegolnie korzystng decyzjg byto przystgpienie do wspodtkatalogowania
w ramach CKTCZ i NUKAT.

Summary: Introduction of integrated library systems and formats to catalogue documents of various
types in the 1990s changed the organisation of libraries. In case of the University Library in Torun its whole
structure was changed; especially the collections were changed, both the formal and the subject ones. In
the article the author analyses the question of cataloguing periodicals in the University Library in Torun,
concentrating on the period when the integrated library system HORIZON was introduced. The author
discusses the cooperation with CKTCz and NUKAT, and presents the benefits for libraries; and touches
on some other questions such as integration of works on collecting and cataloguing, speeding up creating
local catalogues, cooperating with NUKAT, monotony at work.
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Grazyna Dittrich
Powiatowa Biblioteka Publiczna w Gliwicach

DOKUMENTY ZYCIA SPOLECZNEGO
W POWIATOWEJ BIBLIOTECE PUBLICZNEJ W GLIWICACH.
GROMADZENIE | OPRACOWANIE
W PROGRAMIE PATRON

Stowa kluczowe: dokumenty zycia spotecznego — opracowanie.

Streszczenie: Dokumenty zycia spotecznego to materiaty biblioteczne, ktére forma i tre$cig odbie-
gaja od typowych zbioréw gromadzonych przez biblioteki. Niejednolite pod wzgledem cech formalnych
i tresciowych przysparzajg wiele problemoéw w zakresie ich gromadzenia, opracowania, przechowywania
oraz udostepniania. Dotyczy to gtéwnie matych bibliotek, w ktérych ze wzgledu na trudnosci kadrowe i lo-
kalowe, a takze brak odpowiednich pomocy metodycznych dla tychze bibliotek, gromadzenie dzs-6w jest
sporadyczne, a ich opracowanie i udostepnianie niewielkie. Do niedawna okreslane byty drukami ulotnymi,
niedoceniane zrédto informaciji, dzi$ bezcenna skarbnica wiadomosci dokumentujgca zycie kulturalne i po-
lityczno-spoteczne regionu i lokalnej spotecznosci.

Powiatowa Biblioteka Publiczna gromadzi systematycznie dokumenty zycia spotecznego od momentu
jej powotania, tj. od r. 2006. Dzieki swym dotychczasowym dziataniom, pozyskata do swych zbioréw sporg
ilo$¢ dzs-6w archiwalnych. Gromadzone w bibliotece dzs-y dotyczg przede wszystkim powiatu gliwickiego
i wojewddztwa $lgskiego.

Na podstawie rekordu opisu bibliograficznego plakatu i kalendarza opracowanych z autopsji w PBP,
przedstawione zostang w referacie problemy, z jakimi musiata sie zmierzy¢ biblioteka podczas ich opra-
cowania, klasyfikowania, katalogowania, zastosowania opiséw bibliograficznych i ich szczegétowosci oraz
opracowania elektronicznego tychze dokumentow.

Dokumenty zycia spotecznego okreslane mianem ,drukéw ulotnych”, ,dokumentow
chwili”, ,efemerydami” lub ,szarg literaturg”, nie pasujgce ani formg ani trescig do trady-
cyjnych zbioréw bibliotecznych, jeszcze do niedawna traktowane byly po macoszemu.
Dzi$ jest to nieocenione zrodto informacji dla bibliotekarzy, archiwistow, historykéw, re-
gionalistéw.

Powiatowa biblioteka Publiczna w Gliwicach to niewielka i stosunkowo mtoda instytu-
cja kultury. Powotana zostata uchwatg Rady Powiatu w lutym 2006 r. Juz na poczatku jej
dziatalnosci okreslony zostat charakter gromadzonych zbioréw i zadania, jakie ma petnic¢ ta
biblioteka, zgodnie z zapisami ustawy o bibliotekach. Biblioteka powstata od podstaw, tak
wiec jej zbiory réwniez sg niewielkie. Ksiegozbidr biblioteki liczy obecnie zaledwie 3.000
wolumindw z zakresu bibliotekarstwa, bibliotekoznawstwa i informacji naukowej oraz wy-
dawnictw regionalnych dot. powiatu gliwickiego i Slaska. Biblioteka gromadzi wydawnictwa
zwarte, wydawnictwa ciggte: prase fachowa, regionalng i lokalng oraz dokumenty zycia spo-
tecznego. | te ostatnie chciatabym oméwic szerzej, zgodnie z tematem mojego wystgpienia.
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DZS-y w PBP gromadzone sg niemalze od poczatku jej powstania. Decyzje o groma-
dzeniu dokumentow zycia spotecznego przyspieszyta analiza ankiety przeprowadzonej
w bibliotekach naszego powiatu, ktéra ewidentnie wykazata, ze biblioteki nie gromadzg
prawie zadnych dzs-6w powstatych na ich terenie. A jesli takie sg w posiadaniu biblioteki, to
w momencie ich dezaktualizacji czesto sg po prostu wyrzucane. Wyjgtek stanowig wycinki
z gazet. W tej sytuaciji Biblioteka Powiatowa zwrdcita sie do wszystkich instytuciji, rowniez
bibliotek, dziatajgcych na terenie powiatu o wspottworzenie ,dezetesowego” zbioru. W wy-
niku nawigzania wspotpracy z réznymi instytucjami, do PBP zaczety systematycznie na-
ptywac¢ wszelkiego rodzaj dokumenty zycia spotecznego. O innych, niekonwencjonalnych
niekiedy metodach zdobywania plakatéw, ulotek itp. materiatow nie bede tu wspominacé.
Na dzien dzisiejszy zgromadzono ponad 2.000 jednostek inwentarzowych tychze doku-
mentoéw. Niestety, ,szczupta” kadra nie pozwalata na ich systematyczne ewidencjonowa-
nie i biezgce opracowanie. Dlatego tez materiaty te gromadzone byty przez ponad 5 lat
w roznych kartonach i pudetkach. Pudetka oznakowane byly gtéwnie nazwg miejscowo-
Sci, ktorej dotyczyt zbidr. Ten sposéb gromadzenia i przechowywania umozliwiat w razie
potrzeby znalezienie poszukiwanego materiatu. Do uporzadkowania i ewidencji zbioréw
biblioteka przystgpita dopiero w 2011 r. Okazato sie, ze zgromadzony zbiér dzs-6w jest
bardzo réznorodny i wymagat ogromu pracy przy jego uporzgdkowaniu i sklasyfikowaniu.
Do klasyfikacji dzs-0w zastosowano schemat bibliografii regionalnej. W grupie materiatéw
bibliotecznych poza tradycyjnymi: plakatami i afiszami, kalendarzami, ulotkami, folderami
czy programami, znajdowalty sie takze takie, ktdre juz na pierwszy rzut oka nie przypomi-
naty formy jakiegokolwiek dokumentu, tj. proporczyki, znaczki okolicznosciowe, breloczki,
kubki, tzw. smycze z nadrukami, plecaki i torby. Najpierw wigc sporzgdzono, w najprostszy
mozliwy sposéb (w Excelu), ewidencje zgromadzonego materiatu. Powstata w ten sposéb
ksiega inwentarzowa, pozwolita na okreslenie struktury i rodzajéw zgromadzonych dzs-6w,
wstepng selekcje ( dla unikniecia ewidencjonowania wieloegzemplarzowych nabytkéw)
oraz sporzgdzenie stanu ilosciowego i wartosciowego zbioru.

W nastepnej kolejnosci biblioteka przystgpita do pierwszych préb opracowania tego nie-
typowego zbioru. Niestety brak odpowiednich materiatbw metodycznych, instrukcji opraco-
wania dla dokumentow zycia spotecznego spowolnity znacznie proces ich porzgdkowania.
Metoda ,podpatrywania” jak to sie robi w innych bibliotekach, pokazata, ze nie ma jednolitych
zasad elektronicznego opracowania dokumentow zycia spotecznego. Jest ono rézne w roz-
nych Bibliotekach i zalezy nie tylko od typu biblioteki, rodzaju gromadzonych dokumentéw,
ale takze od programu bibliotecznego stosowanego w danej bibliotece. Inaczej opracowujg
dzs-y duze biblioteki z wydzielonymi do tych dziatan odrebnymi dziatami, inaczej biblioteki
mniejsze, a te najmniejsze nie robig tego wcale. Rekord opisu bibliograficznego np. plakatu
sporzgdzany przez rézne biblioteki rozni sie miedzy sobg, cho¢ format Marc 21 wydawatoby
sie, ze jest jednakowy dla wszystkich programéw bibliotecznych. W jednych bibliotekach
opisy sg bardzo rozbudowane i szczegdétowe, w innych ograniczone do minimum, czasami
trudno jest nawet wywnioskowac, ze jest to opis dot. dokumentu zycia spotecznego. Mozna
wiec Smiato powiedzie¢, ze w tej sytuacji, opracowanie dokumentoéw zycia spotecznego
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zalezy od wagi opracowywanego dokumentu, ale takze od samego bibliotekarza. Ponizej
przyktady opisu bibliograficznego plakatu sporzgdzonego przez MBP W Jasle, Dolnoslgska
Biblioteke Publiczng we Wroctawiu i Biblioteke Slaska w Katowicach.

PRZYKLAD 1

001 JasD2008000464

005 20080801122423.0

008 080801s2008----pl------------ 000-0-pol-d

040 aJasto McJasto MdJasto M

245 00 adasto ,Blizej Ludzi” ? - debata obywatelska : bmasz gfos, masz wybér, samorzad to my.
260 aJasto : bUrzad Miasta, ¢28.05.2008.

300 aAfisz - szt. 1.

600 14 aKurowska, Maria

610 24 aUrzad Miasta (Jasto)

650 04 aPrezentacje i wsytapienia xsamorzad

651 04 aJasto (woj. podkarpackie) xsamorzad

693 a07.08.01

949 p000-006570-00-0aV11.8.1d20080801hCeDx0662/2008tDj
991 a662/08, Sygn. VI1.8.1

PRZYKLAD 2

FMT DZ

LDR 00000npc i

005 20130703133743.0

008 80010152013  pl 000 0 pol d

040 |a WR M |d KLO

0410 |a pol

1102 |a Akademickie Stowarzyszenie Kultury Wagant |c (Wroctaw).
24500 |a Festiwal Maj z Muzykg Dawng 2013. |h [Dokument Zycia Spotecznego].
24613 |a Dwudziesty Drugi Festiwal Maj z Muzykg Dawng

260 |a Wroctaw : |b Akademickie Stowarzyszenie Kultury Wagant, |c 2013.
650 4 |a Muzyka

650 4 |a Studenci

651 4 |a Wroctaw (woj. dolnoslgskie) |x kultura

655 4 |a Plakat x 6

7102 |a Osrodek Kultury i Sztuki (Wroctaw)

999 ao bk

CAT |a TSMAG |b 10 |c 20130604 || WBPO1 |h 0901

CAT |a TSMAG |b 10 |c 20130604 || WBPO1 |h 1320

CAT |a TSMAG |b 10 |c 20130703 || WBPO1 |h 1308

CAT |a TSMAG |b 10 |c 20130703 || WBPO1 |h 1337

CAT |a TSMAG |b 10 |c 20130703 || WBPO1 |h 1337

OPL |aNIE

SYS 001179380

PRZYKLAD 3
LDR 01257nkm#a2200253#i#4500

001 0032102348935
003 KAT SL
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005 20130202011221.9

007 kkic]||

008 101113r20081980pl#nnnitgtttHtt| #itti|pol#d

040 %a KAT SL %c KAT SL %e PNN

1001 %a Kili$, Michat %d (1945- ).

24510%a Tydzien Kultury Beskidzkiej %h [Dokument ikonograficzny] : %b 2-10 sierpnia 2008 : Wista,
Szczyrk, Zywiec, Makow Podhalariski, Oswiecim / %c M KIis.

2463#%a 45 Tydzien Kultury Beskidzkiej

260 %a [S.I. : %b s.n.], %c 2008.

300 %a 1 reprod. (plakat) : %b dr. barw. ; %c 98 x 68 cm.

500 %a Sygn i data na komp. u dotu z lewe;j.

61129%a Tydzien Kultury Beskidzkiej %n (45 ; %d 2008)

650 9%a Folklor %x konkursy i festiwale %z Polska %y 21 w.

650 9%a Zespoty folklorystyczne %x konkursy i festiwale %z Polska %y 21 w.

651 9%a Beskidy %x etnografia %x konkursy i festiwale %y 21 w.

655 9%a Plakat

8564+#%u http://opacwww.bs.katowice.pl/cgi-bin/wspd_cgi.sh/wo_ropis.p?IDRek=0032102348935 %z
Rekord w katalogu OPAC WWW biblioteki %9 LinkOPAC

Tydzien Kultury Beskidzkiej [Dokument ikonograficzny] : 2-10 sierpnia 2008 : Wista, Szczyrk, Zywiec,
Makow Podhalanski, Oswiecim / M Kiis. - [S.1. : s.n.], 2008. 1. Kli$, Michat (1945- ).

2. Tydzien Kultury Beskidzkiej (45 ; 2008)

3. Folklor - konkursy i festiwale - Polska - 21 w.

4. Zespoly folklorystyczne - konkursy i festiwale - Polska - 21 w.

5. Beskidy - etnografia - konkursy i festiwale - 21 w.

6. Plakat

(kursywa — pola powtarzajace sie w opisach; bold i bold kursywa — pola powtarzajace sie w opisach nie-
ktérych bibliotek; plain — pola nie powtarzajgce sie w zadnym z opiséw podanych przyktadéw)

Opracowanie dzs-6w pochtania duzo czasu. Druki ulotne charakteryzujg sie w duzej
mierze brakiem danych identyfikujgcych dokument, np. brakuje dat powstania, nazwy
wydawcow czy miejsca wydania. Dane te musi wiec uzupetni¢ bibliotekarz, a to wymaga
od niego ogromnego zaangazowania i wiedzy o regionie. Dobrze jest wiec, gdy opraco-
waniem dzs-6w zajmuje sie bibliotekarz lub zespot bibliotekarzy dobrze zorientowanych
W zyciu spotecznosci lokalnej. W przypadku naszej biblioteki, problem jest jednak innego
rodzaju. Gromadzeniem, opracowaniem, udostepnianiem zbioréw zajmuje sie instruktor,
ktory jest jednoczesnie instruktorem metodycznym dla terenu i ktérego inne obowigzki
nie pozwalajg na systematyczne opracowanie dzs-éw. Jest to problem wielu matych,
jedno- lub dwuosobowych bibliotek. Duzym wiec utatwieniem dla matych bibliotek jest
zakup programu bibliotecznego z modutem opracowanie elektronicznego réznych typow
zbioréw. Taki program zakupita Powiatowa Biblioteka w Gliwicach w 2009 r.

Jak wyglada opracowanie dzs-6w w PPB w Gliwicach?

Powiatowa Biblioteka Publiczna w Gliwicach opracowuje swoje zbiory w programie
PATRON, ktéry posiada modut opracowania opisu bibliograficznego dla dokumentu zycia
spotecznego. Duzg pomocg metodyczng przy opracowaniu dzs-6w stata sie Instrukcja
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obstugi Formatu Marc 21 dla Dokumentéw Zycia Spofecznego wydana przez Dolnosla-
skg Biblioteke Publiczng we Wroctawiu w r. 2012. W oparciu o nig opracowanie zbiorow
nabrato tempa. W chwili obecnej opracowany zostat zgromadzony w bibliotece zbior pla-
katéw i kalendarzy. Zostaty one wyodrebnione z catosci zbioréw ze wzgledu na forme
fizyczng dokumentu. DZS-y opracowywane sg jednostkowo.

Na przyktadzie opisu bibliograficznego plakatu i kalendarza sprébuje przedstawi¢ dy-
lematy zwigzane z opracowaniem dokumentéw zycia spotecznego. Pomine pola etykiety
rekordu, dane kontrolne i pola informacyjne, a skupie sie na pozostatych.

Hastem gtéwnym rekordu dla plakatu jest Hasto korporatywne (pole 110), w tym wy-
padku nazwa ciata zbiorowego np. Centrum Kultury ,Zamek w Toszku”, w podpolach a, b,
¢, d i n umieszczane s3 kolejno: nazwa ciata zbiorowego podrzednego (jesli wystepuije),
miejsce imprezy, data imprezy, czasami numer edycji. Przyktady:

110 aCentrum Kultury ,Zamek w Toszku”c(Toszek)d(19.05.2013)n8.;
110 aPowiat Gliwicki c(Pyskowice)d(4-5.09.2010)n11;
110 aStarostwo Powiatowe c¢(Gliwice)d(2012).

Nie do wszystkich rodzajow dzs-éw mozna zastosowac nazwe ciata zbiorowego jako
hasto gtéwne rekordu. Hastem gtéwnym moze by¢ nazwa osobowa (pole 100), nazwa
imprezy (pole 111) lub tytut ujednolicony (pole 130). Co jest wazniejsze w przypadku pla-
katu dot. imprezy: nazwa ciata zbiorowego, czy tytut imprezy?

W strefie tytutu i oznaczenia odpowiedzialnosci (pole 245) wpisuje sie tytut wydarzenia
np. aBrewerie Toszeckie, typ dokumentu h[Dokument Zycia Spotecznego] oraz podtytut
(jesli taki wystepuje np. bCzyli Dobre i Zte Porzadki Hrabiny Anny Marii Colonny)

245 aBrewerie Toszeckie h[Dokument Zycia Spotecznego] : bCzyli Dobre i Zte Porzadki Hrabiny Anny
Marii Colonny.

245 aDni Rodzinyh[Dokument Zycia Spotecznego] :bDni Pyskowic.

245 aDozynki Powiatu Gliwickiego [Dokument Zycia Spotecznego ] :bPyskowice 750-lecie Nadania
Praw Miejskich.

Okreslenie typu opracowywanego dokumentu [Dokument Zycia Spotecznego ] podpole
h czesto jest pomijane przez biblioteki, a informacja ta jest dosc¢ istotna w opisie bibliogra-
ficznym tej kategorii zbiorow. W opisie rekordu bibliograficznego moze czasami wystepo-
wac pole 246, czyli pole tytutu rownolegtego. Jednak przy opisie plakatéw czy kalendarzy
zdarza sie to bardzo rzadko. Cho¢ czasami jest trudno stwierdzi¢ jednoznacznie, czy jest
to podtytut (pole 245 b), czy jest to tytut rownolegty.

246 aPowiecie Gliwicki — i co powiecie? :bPowiat Gliwicki 2012

W polu strefy adresu wydawniczego (pole 260) umieszczone sg kolejno: miejsce wy-
dania np. aToszek, nazwa wydawcy np. bCentrum Kultury ,Zamek w Toszku” (ktéra, bar-
dzo czesto pokrywa sie z instytucjg sprawczg, czyli nazwg ciata zbiorowego) oraz data
wydania dokumentu np. c2013. W tej strefie jedynym problemem jest brak informacji, do
ktérych bibliotekarz sam musi dotrze¢.
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260 aToszek :bCentrum Kultury ,Zamek w Toszku”,c[2013].
260 aPyskowice :bRada Miejska,c2012.
260 aPyskowice :bPowiat Gliwicki,c2010.

Rekord opisu bibliograficznego dzs-u stosowany w PBP pomija strefe opisu fizycznego
(pole 300). Nie jest to do korica chyba stuszne. Opis fizyczny plakatu jest dos¢ istotny dla
tego typu dokumentu. Okresla bowiem m.in. format plakatu, kolor i in. cechy fizyczne do-
kumentu. Jednak, jak prawidtowo opisa¢ Kalendarz tréjdzielny + oktadka, ktory w kazdej
czesci zawiera 12 stron kalendarza. Czy w ogole tak szczegdtowo sporzgdzac opis fizyczny
dokumentu? Jak dalece jest on istotny dla czytelnika, a jak dla bibliotekarza. W przypadku
innych rodzajéw dzs-6w jednakze pole to bedzie niezbedne np. foldery, mapy, CD.

Kolejne pole rekordu bibliograficznego to strefa uwag. W zaleznosci od tresci dokumentu
stosuje sie rézny rodzaj uwag przypisany do pol, od 500-Uwaga ogdlna do pola 599-Pole
lokalne. W opisie dot. plakatu, kalendarza, w polu uwag ogolnych (pole 500), umieszczony
jest rodzaj opisywanego dokumentu oraz w nawiasie ilos¢ posiadanych egzemplarzy np.
500 aplakat(4). 505 aKalendarz sciennyg(4). Informacja ta jest chyba jednak bardziej
istotna dla bibliotekarza niz dla czytelnika. Tu mozna bytoby sie zastanowic, czy uwagi te
nie pasowataby bardziej do opisu fizycznego (pole 300). Kilka bibliotek taki zapis stosuje.

Kolejng strefa, sg pola haset przedmiotowych. Tu stosowane sa hasta przedmiotowe
w formie m.in. nazwy osobowej (pole 600), nazwy ciata zbiorowego (pole 610), nazwy
imprezy (pole 611 poszerzone o podpola n -numer imprezy, d -data imprezy i c -miejsce
imprezy). Pole 611 jest bardzo istotne dla przeszukiwania katalogu wg haset przedmio-
towych.

611 aKoncert Zespotu Donegald(19.05.2013 ;cToszek)
611 aKoncert Marikid(02.06.2012 ;cPyskowice)
611 aKoncert Pectus i Filip Moniuszkod(1-3.06.2012 ;cPyskowice)

Pole 650 Hasto przedmiotowe — nazwa ogdlna lub jednostkowa z okresInikami rzeczo-
wymi, geograficznymi i chronologicznymi przyjmowana jest w formie ustalonej w Stowniku
Jezyka Haset Przedmiotowych Biblioteki Narodowej. Nazwa geograficzna hasta przedmio-
towego (pole 651) zawiera nazwe geograficzng miejsca imprezy np. 651 aToszek (woj.
$lgskie), 651 aPyskowice (woj. Slgskie), 651 aGliwice (woj. $laskie ; okreg). Pole to moze
by¢ rozszerzone o okreslniki: rzeczowe, geograficzne i chronologiczne.

Wazng informacje w opisie bibliograficznym dzs-u jest termin indeksowy (pole 655), czyli
okreslenie postaci, rodzaju/formy fizycznej dokumentu np. 655 aPlakat, 655 aKalendarz

Przy opracowaniu grupowym dzs-6w terminéw indeksowych moze by¢ wigcej. Nie-
ktdre biblioteki uzupetniajg terminy indeksowe iloscig posiadanych egzemplarzy. Termin
indeksowy jest istotny dla czytelnika przeszukujgcego katalog wg haset przedmiotowych.
W przypadku naszej biblioteki jest to powtdrzenie pola uwag. Nalezatoby sie wiec zasta-
nowi¢, czy tej informacji nie usungc¢ z pola uwag.

Hasta dodatkowe, pole 700 — nazwa osobowa, 710 — nazwa ciata zbiorowego, w przy-
padku opisu bibliograficznego plakatu sg nie mniej istotne, niz odpowiednie hasta przed-
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miotowe, bowiem w przypadku opisu plakatu dostarczajg one informacji o wspottworcach
wydarzenia lub wspotorganizatorach.

710 aMiejski Osrodek Kultury i Sportud(1-3.06.2012 ;cPyskowice).
710 aBurmistrz Miastad(1-3.06.2012 ;cPyskowice).
710 aGmina Pyskowicen(11 ;d4-5.09.2010 ;cPyskowice).

Czesty dylemat: Czy w opisie bibliograficznym (hasta dodatkowe) wymienia¢ sponso-
row, patronaty medialne? Sg to niejednokrotnie firmy ,ktére dzi$ sg, a jutro ich nie ma”. Dla
wydarzenia sg to informacje wazne, ale czy ich nazwy sg istotne dla catosci opisu?

PBP nie stosuje w opisie pola 850 Instytucja posiadajgca dokument, poniewaz wszyst-
kie opracowywane dokumenty zycia spotecznego znajdujg sie w Bibliotece Powiatowe;j.
Zamiast pola 852 pole lokalne stosowane w opisach przez niektére biblioteki, nasza bi-
blioteka stosuje pole 960, ktére umozliwia umieszczenie pozostatych istotnych informa-
cji, takich jak: sygnatura, miejsce przechowywania, data nabycia, cena, itp. Mam jednak
dylemat, czy nie bardziej wtasciwym bytoby zastosowanie pola 923, ktére daje mozliwos¢
umieszczenia jeszcze wiekszej ilosci informacji o dokumencie.

Ostatnim polem rekordu opisu bibliograficznego jest pole 999, gdzie bibliotekarz
umieszcza swoje inicjaty, identyfikujgce autora opracowania.

Przyktad rekordu bibliograficznego i karty katalogowej dla Kalendarza i Plakatu

005 a20120801103353.0

008 a120730p20122012pl an d b||||||| |a

041 apol

110 aStarostwo Powiatowec(Gliwice)d(2012).

245 aPowiat Gliwicki 2012h[Dokument Zycia spotecznego] :bTradycje, obrzedy i obyczaje powiatu gliwi-
ckiego /cStarostwo Powiatowe w Gliwicach.

246 aPowiecie Gliwicki - i co powiecie? :bPowiat Gliwicki 2012
260 aGliwice :bStarostwo Powiatowe w Gliwicach,c2012.

505 aKalendarz sciennyg(4).

610 aStarostwo Powiatowec(Gliwice)

651 aGliwice (woj. $laskie ; okreg)

655 aKalendarz

960 al-13cCzytelniaf2012i15,00j2012e157m4 egz.

999 aDIbGD

Starostwo Powiatowe (Gliwice) (2012). | 1-14

Powiat Gliwicki 2012 [Dokument zycia spotecznego] : Tradycje, obrzedy i obyczaje powiatu gliwi-
ckiego / Starostwo Powiatowe w Gliwicach.

Gliwice : Starostwo Powiatowe w Gliwicach, 2012.

Kalendarz $cienny (4).

Starostwo powiatowe (Gliwice) ; Gliwice (woj. Slgskie ; okreg) ; Kalendarz
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041 apol

110 aCentrum Kultury ,Zamek w Toszku”c(Toszek)d(19.05.2013)n8.
245 aBrewerie Toszeckie h[Dokument Zycia Spotecznego] :bCzyli Dobre i Zte Porzadki Hrabiny Anny
Marii Colonny.

260 aToszek :bCentrum Kultury ,Zamek w Toszku”,c2013.

500 aplakat (4).

611 aKoncert Zespotu Donegald(19.05.2013 ;cToszek)

651 aToszek (woj. Slaskie)

655 aPlakat

960 aVIl-5cCzytelniaf2013gDarh5/D/2013i10,00j2013oplakat

999 aDIbGD

Centrum Kultury ,,Zamek w Toszku” (Toszek) (19.05.2013) 8. | VII-5
Brewerie Toszeckie [Dokument Zycia Spotecznego] : Czyli Dobre i Zte Porzadki Hrabiny Anny Marii
'Ic'::slggw Centrum Kultury ,Zamek w Toszku”, 2013.

plakat (4).

Koncert Zespotu Donegal (19.05.2013 ; Toszek) ; Toszek (woj. $laskie) ; Plakat

1901

Opracowanie dokumentow zycia spotecznego to dla bibliotekarza praca autorska.
Gotowego bowiem opisu bibliograficznego dla dokumentu zycia spotecznego, jak do
tej pory, nie mozna ,$ciggna¢” z zadnej biblioteki. Dotyczy to gtéwnie tych wydaw-
nictw, ktére powstajg na okreslonym terenie (gmina, miasto, powiat), a sg to m.in.
plakaty z imprez, kalendarze instytucji, foldery i materialty promocyjne samorzgdéw
terytorialnych itp. Pokazane przyktady opracowania rekordu bibliograficznego dla
plakatu i dla kalendarza $ciennego wraz z kartami katalogowymi, pokrétce przedsta-
wiajg spos6b opracowanie dzs-6w przez Powiatowg Biblioteke w Gliwicach. Znajdzie
w nich czytelnik najpotrzebniejsze informacje. Dokumenty zycia spotecznego zgro-
madzone w Powiatowej Bibliotece Publicznej nie majg jeszcze zbyt wielkiej wartosci
historycznej. Ale z czasem dla przysztych pokolen stang sie nieocenionym zrodtem
minionych wydarzen.

Opis bibliograficzny dzs-u na przyktadzie plakatu i kalendarza stosowany w Powiatowej
Bibliotece Publicznej w Gliwicach jest bardzo szczegotowy, moze nawet zbyt szczegdtowy,
jak na tak matg biblioteke. Uwazam jednak, ze w razie zaginiecia takiego dokumentu, a jak
sama nazwa wskazuje jest to druk ulotny, pozostanie w bibliotece $lad, szczegétowy jego
opis. Uzupetniony poprzez digitalizacje o obraz graficzny stanie sie kompletnym zrédtem
informacji. W bibliotekach dokumenty zycia spotecznego, to czasami peretki w zbiorach
bibliotecznych, zastugujg wiec na oprawe godng peret.
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Summary: Social life documents are library materials whose form and content are different from the
typical collections in libraries. Being heterogeneous in form and content they cause problems with their
gathering, cataloguing, storing and making them available. It is especially true in case of small libraries
where — because of scantiness of staff and space as well as of appropriate methodological tools — gathering
SLDs is sporadic, and their cataloguing and availability limited. Not long ago were SLDs called ‘ephemera’,
and were underestimated as a source of information; whereas today they are considered a treasury of
knowledge that testify the cultural, political, and social life of the local society.

The County Public Library in Gliwice has been gathering SLDs since the moment of its founding, i.e.
since 2006. It has acquired a lot of archival SLDs as well. The SLDs in the Gliwice Library concern mostly
the Gliwice County and the Silesian Voivodeship.

The author presents the problems the Library has had to face while cataloguing and classifying the
bibliographic records of poster and calendar catalogued from personal observation in PBP.
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Agnieszka Lakomy

Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej Uniwersytetu Slaskiego
w Katowicach

OFERTA UStUG WSPOMAGAJACYCH PROCES
OPRACOWANIA ZBIOROW W BIBLIOTEKACH
- WYBRANE PRZYKLADY

Stowa kluczowe: automatyczne opracowanie, outsourcing, centralnie drukowane karty katalogowe,
import danych bibliograficznych, retrokonwersja katalogoéw kartkowych.

Streszczenie: Proces opracowania zbioréow zawsze wymagat od bibliotekarzy duzej specjalizacji
i naktadu pracy, z kolei od bibliotek znacznych wydatkéw na prace dziatu opracowania. W bibliotekach,
w ktorych zatrudniana byta niewystarczajgca liczba specjalistéw, szczegétowo$é opisu schodzita czgsto
na drugi plan, ustepujac miejsca biezgcej obstudze czytelnika. Aby zaradzic¢ tej sytuaciji, firmy komercyjne,
wydawnictwa oraz niektore biblioteki wypracowaty oferte ustug wspomagajgcych proces opracowania zbio-
row. W artykule przedstawiono najciekawsze zdaniem autorki rozwigzania usprawniajgce opracowanie
zbioréw, a wprowadzane w bibliotekach w Polsce i na $wiecie.

Opracowanie zbioréw jest jednym z podstawowych procesow bibliotecznych. Popraw-
nie i relewantnie stworzony opis fizyczny oraz rzeczowy umozliwia czytelnikowi znalezienie
interesujgcego go dokumentu sposréd catego ksiegozbioru. Proces ten jest jednak czaso-
chtonny i wymaga od bibliotekarza duzej specjalizacji, a takze ciggtego $ledzenia zmian
w przepisach katalogowania. W matych bibliotekach, w ktorych bibliotekarz odpowiedzialny
jest za wszystkie czynnosci biblioteczne, szczegétowos¢ i doktadnosé opracowania ksie-
gozbioru schodzi na drugi plan. Najwazniejsze jest bowiem zapewnienie jak najwyzszego
poziomu biezgcej obstugi czytelnika. Z kolei w duzych bibliotekach, w zwigzku z niewystar-
czajacy liczbg pracownikow dziatu opracowania, wystepuija trudnosci np. z retrokonwersjg
katalogow kartkowych na komputerowe. Problem coraz wiekszych naktadow czasowych
na prace dziatu opracowania zbioréw, zaréwno formalnego jak i rzeczowego, bedzie sie
regularnie pogtebiat. Zwigzane jest to przede wszystkim z duza liczbg publikacji dostepnych
na rynku. Nie mozna zapominac¢ takze o drastycznie zwiekszajgcej sie ofercie publikaciji
elektronicznych dostepnych online. Wydaje sie, ze w niedtugim czasie réwniez informacja
o tego typu wydawnictwach bedzie podawana w katalogach bibliotecznych, szczegdinie
bibliotek narodowych. Wszystkie te zmiany spowodujg, ze praca zwigzana z opracowaniem
zbioréw bedzie wymagata coraz wiekszych naktadéw czasu, zwiekszenia liczby pracowni-
kéw, a co za tym idzie wiekszych wydatkoéw na ten aspekt pracy bibliotecznej.

Aby utatwi¢ prace dziatu opracowania zbiorow, zaréwno same biblioteki, jak i firmy ko-
mercyjne, wypracowaly ustugi, ktére majg wspomagac bibliotekarzy w codziennej pracy
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oraz skroci¢ czas opracowania pojedynczej pozycji. Pierwsze inicjatywy tego typu zwig-
zane byly z ideg centralnego katalogowania. Zauwazono bowiem, ze wigkszos¢ bibliotek
gromadzi te same tytuty, ktére opracowywane sg rownolegle w kilku placéwkach. Jedng
Z pierwszych propozycji zwigzanych z kooperatywnym katalogowaniem wysunat juz w latach
60-tych XIX w. Charles Coffin Jewett, bibliotekarz Smithsonian Insitution'. Zaproponowat on
utworzenie biura, ktére bedzie opracowywato dokumenty dla bibliotek i udostepniato efekty
swojej pracy wszystkim placowkom gromadzgcym te same zbiory?. Jego plany, niestety, nie
zostaly zrealizowane zaréwno ze wzgledow technicznych, jak i administracyjnych. Dopiero
40 lat pézniej rozwoj technologii i wykorzystanie w bibliotekach drukowanych kart katalo-
gowych umozliwito wprowadzenie w zycie jego idei w postaci ustugi wspomagajgcej prace
dziatu opracowania zbioréw. W 1900 r. Cooperation Committee Stowarzyszenia Bibliotek
Amerykanskich ogtosit, ze planuje wydawanie drukowanych centralnie kart katalogowych,
ktére bedg potem rozprowadzane przez Biblioteke Kongresu innym placéwkom. Jednak
w 1901 r. role zaréwno producenta, jak i dystrybutora kart, przejeta sama biblioteka. We
wrzesniu tego roku gotowos¢ do swiadczenia tego typu ustugi ogtosit dwczesny dyrektor
placéwki, Herbert Putnam?, a jej realizacje rozpoczeto juz miesigc pdzniej*.

Ustuga zostata pomyslana dla bibliotek réznego typu — zaréwno publicznych, jak
i specjalnych. Wigkszos$¢ przygotowywanych w ofercie opiséw bibliograficznych dotyczyta
najnowszych nabytkéw biblioteki, jednak z biegiem lat oferta miata by¢ poszerzona takze
o karty z opisami ksigzek starszych. Ze wzgledu na to, ze w Stanach Zjednoczonych nie
przyjeto jednego znormalizowanego formatu kart katalogowych®, Biblioteka Kongresu
zdecydowata, ze przygotowywane na sprzedaz kopie kart bedg miaty wymiar tych wyko-
rzystywanych w bibliotece, jednak opis bibliograficzny zostanie umieszczony w ten spo-
s6b, aby ewentualnie inne biblioteki mogty docig¢ karty do swoich potrzeb. Oferowane do
zakupu kopie wycenione zostaty na dwa centy za pierwszg oraz pottora centa za kolejne.
Kwota ta miata pokry¢ koszty ich wytworzenia oraz dodatkowe dziesie¢ procent zysku.
W pierwszych dziewieciu miesigcach sprzedano 212 bibliotekom karty o wartosci 3.785,39
dolaroéw. Ze wzgledu na duze zainteresowanie w kolejnych latach tego typu ustuge wpro-
wadzity inne biblioteki rzagdowe w Stanach Zjednoczonych, wzbogacajgc oferte rozpro-
wadzanych kart katalogowych o nowe tytuty. W 1908 r. biblioteki mogty wybiera¢ sposrod
az 347.000 tytutéw. W kolejnych latach organizacje bibliotekarskie oraz biblioteki w USA
probowaty ulepszy¢ system rozprowadzania kart katalogowych. Do systemu witgczono
m.in. opisy ksigzek orientalnych.

1 J. M. Dawson, The Library of Congress. Its role in cooperative and centralized cataloging [online]. [dostep:
2013-09-01]. Dostepny w Internecie: <http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.185.1285&r
ep=rep1&type=pdf>, s. 85; Putnam, H. Distribution of printed catalogue cards by the National Library [online].
[dostep: 2013-09-01]. Dostepny w Internecie: <http://www.unz.org/Pub/Outlook-1902feb08-00383>, s. 384.
H. Putnam, op. cit., s. 384.

Zweihundert Jahre Library of Congress in Washington. Von R. Wist [online]. [dostep: 2013-09-01]. Dostepny

w Internecie: <http://www.b-i-t-online.de/archiv/1999-02/fachbeit/wuest/artikel.htm>.

4 Juzw 1876 r. w Filadelfii na kongresie zatozycielskim Stowarzyszenie Bibliotek Amerykanskich Malvin Dewey
podkreslat, ze organizacjg centralnego katalogowania powinna zajg¢ sie Biblioteka Kongresu, jako centralna
ksiaznica kraju. Por. Dawson J.M. op. cit., s. 85-86.

5  Stowarzyszenie Bibliotek Amerykanskich jako standard podawat dwa formaty 5 cali x 3 cale oraz 5 cali x 2 cale.
Por.: Putnam H. op. cit., s. 385.
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Biblioteka Kongresu w Waszyngtonie byfa pierwszg znang biblioteka, ktéra wprowadzita
ustuge rozprowadzania kopii kart katalogowych. W innych krajach biblioteki wprowadzaty
rowniez tego typu oferte. W Zwigzku Radzieckim przygotowaniem kart katalogowych dla
innych bibliotek zajeta sie w 1925 r. Panstwowa Biblioteka ZSRR im. W. I. Lenina w Mo-
skwie. Z kolei dostarczaniem na potrzeby bibliotek naukowych kart z opisami ksigzek,
czasopism i artykutow zajeta sie dwa lata pozniej Vsesojuznaja Kniznaja Palata. Az do
1945 r. w poszczegdinych republikach Zwigzku Radzieckiego, tzw. izby ksigzki przygoto-
wywaty karty katalogowe ksigzek wydawanych na danym terytorium®.

Biblioteka Narodowa w Niemczech uruchomita tego typu ustuge w 1937 r. Karty ka-
talogowe dostarczane byty wtedy do 350 bibliotek, instytutéw naukowych i ksiegarni’.
Obejmowaty opisy bibliograficzne dokumentéw rejestrowanych w bibliografii narodowej
tego kraju. Powstata po Il wojnie Swiatowej w zwigzku z podziatem Niemiec Biblioteka
Narodowa we Frankfurcie nad Menem, w 1951 r. réwniez podjeta sie zadania przygoto-
wywania kart katalogowych®. W ofercie biblioteki ustuga ta dostepna byta do ostatniego
pazdziernika 2013 r. Umozliwiata zamawanie kart katalogowych opiséw znajdujgcych sie
w nastepujgcych czesciach bibliografii narodowej: Reihe A, B, C, H, M, T oraz w informa-
cji o nowych tytutach. Karty dostarczane byty w komplecie dla wybranej czesci bibliografii
lub selektywnie wedtug grup Dziesietnej Klasyfikacji Deweya. Sortowano je wedtug grup
DKD lub alfabetycznie. Kazda kopia drukowana byta w standardowym formacie na pa-
pierze o gramaturze 190 gram i kosztowata 0,07 centow.

W Polsce rowniez oferowane byto tego typu rozwigzanie. Biblioteka Narodowa w War-
szawie uruchomita te ustuge w 1951 r. Jednostka, ktora zajmowata sie rozpowszechnia-
niem kart, byta Rozdzielnia Kart Katalogowych. W poczgtkowym okresie oferowano karty
katalogowe rejestracyjne. Po trzech latach funkcjonowania ustugi biblioteka przygotowy-
wata takze karty adnotowane, ktére rozprowadzane byty do 1981 r.° Klasyfikowane byty
wedtug dziatéw Przewodnika Bibliograficznego, a roczny ich nakfad siegat nawet 12 mi-
lionow™. W 1992 r. Biblioteka Narodowa zrezygnowata z tej ustugi'.

Wprowadzenie komputeréw do bibliotek rozpoczeto prace nad sposobem, ktéry umoz-
liwi dostarczanie opiséw bibliograficznych nie na kartach katalogowych, ale w wersji czy-
telnej dla komputeréw. W 1966 r. Biblioteka Kongresu oraz Council on Library Resources
rozpoczety Projekt MARC, ktéry obejmowat opracowanie maszynowego formatu opisu
dokumentdw oraz rozprowadzanie tasm z gotowymi opisami do bibliotek. W poczgtko-
wej, eksperymentalnej fazie projektu przygotowywano opisy 125 tytutdw dziennie, ktére

6  Arbeitsgemeinschaft der Spezialbibliotheken Bericht tiber die 11. Tagung in Stuttgart: 15. bis 17. Mé&rz 1967
[online]. Kiel, 1967. [dostep: 2013-09-01]. Dostepny w Internecie: <opus4.kobv.de/opus4-tuberlin/files/3080/11_
ASPB_1967_OCR.pdf>, s. 116.

7 J. P.Barbian, Simon-Ritz F. Zum 100. Griindungstag der Nationalbibliothek in Leipzig. TLZ.de [online]. 16.09.12
[dostep: 2007-09-01]. Dostepny w Internecie: <http://www.tlz.de/web/zgt/kultur/detail/-/specific/Zum-100-Gru-
endungstag-der-Nationalbibliothek-in-Leipzig-355209710>.

Arbeitsgemeinschaft der Spezialbibliotheken, op. cit., s. 117.
50 lat Biblioteki Narodowej. Warszawa 1928-1978. Warszawa 1984, s. 102.

0 Biblioteka Narodowa w latach 1945-1956. Warszawa, 1958, s. 138-139; Biblioteka Narodowa w dwudziestoleciu
PRL. Jej prace i klejnoty. Warszawa 1958, s. 19.

11 Korespondencja z Bibliotekg Narodowa [2013-09-17].
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wysytano 16 bibliotekom raz w tygodniu'®. Pierwsza tasma testowa opuscita biblioteke
w pazdzierniku, a regularny tygodniowy serwis rozpoczat sie miesigc pozniej. Placowki,
ktére przystgpity do programu miaty opiniowa¢ nowg ustuge.

Opracowanie formatu MARC i rozwdj protokotdéw przesytu danych miedzy kompute-
rami spowodowato, ze wspotczesnie budowa katalogu komputerowego biblioteki moze
by¢ wspomagana importem opiséw bibliograficznych z innych zrédet. Wiekszo$¢ dostep-
nych na rynku systemow bibliotecznych udostepnia taka funkcjonalnos$¢. Mozliwosé po-
bierania danych oferujg przede wszystkim biblioteki narodowe. Moga to by¢ ustugi ptatne,
czesciowo ptatne, bgdz tez darmowe. Wsraéd bibliotek, ktore zdecydowaty sie Swiadczy¢
je odptatnie wymieni¢ mozna m.in. Biblioteke Kongresu. W ofercie tej placéwki znajduje
sie MARC Distribution Services', w ramach ktérej zainteresowane biblioteki poprzez FTP
mogg pobra¢ rekordy w formacie MARC z czternastu specjalnie opracowanych baz da-
nych. Dostepne sg dwie opcje tej ustugi: abonament na biezgcy rok, albo dostep do da-
nych retrospektywnych. Rekordy pobrane moga by¢ w formacie MARC 21 i MARC XML.
Szczegodtowe dane o liczbie dostepnych rekordéw oraz cenie ustugi podano w Tab. 1.

Tab. 1. Cennik ustugi MARC Distribution Services

Biezaca subskrypcja Ustuga retrospektywna
Baza danych Zawartos¢ Liczba Cena Zakres Liczba Cena
rekordéw rekordéw
ksigzki we wszyst-
e i 13925 (tyg.) .
Books Al kich jezykach pub- | g3 50y | 45675 | 1988~ | 9880000 | 20430
likowane na catym (dzienna) 2012
Swiecie
Books English | KSia2Ki angloje- 420 000 9 600 1968~ 1 5 053 000 | 12 325
zyczne 2012
ksigzki wydane 1968—
Books U.S. w Stanach Zjedno- 285 000 7 670 2012 3350000 | 7890
czonych
Classification Klasyfikacja Biblio- 5000 3975 - 635000 | 3975
teki Kongresu
. ) 19 155 (tyg.) .
Complete Service ‘;”S:ri’ stkiebazyda- | 1 000000 | 21905 12906182 12 201 600 | 27 750
y (dzienna)
Computer Files | dokumenty elektro- 1, 960 19901 6o 670
niczne 2012
Copyright Catalo-
ging: Monographs, |nformagje zawarte 700 000 28 700 1978- 25112 000 | 50 225
Documents, and | w copyright 2012
Serials

12 Bytly to: Argonne National Laboratory; Georgia Institute of Technology; Harvard University; Indiana University;
Montgomery County Public Schools; Nassau (County) Library System; National Agricultural Library; Redstone
Scientific Information Center; Rice University; University of California Institute of Library Research, Los Angeles;
University of Chicago; University of Florida; University of Missouri; University of Toronto; Washington State Li-
brary; and Yale University. Biblioteki te wybrano spos$rod czterdziestu, ktére zgtosity sie do projektu. Por.: Aram,
H.D. Machine-Readable Cataloging (MARC) Program [online]. [dostgp: 2013-09-01]. Dostepny w Internecie:
<http://polaris.gseis.ucla.edu/gleazer/260_readings/avram.pdf>, s. 1712-1713.

13 MARC Distribution Services [online]. [dostgp: 2013-09-01]. Dostepny w Internecie: <http://www.loc.gov/cds/
products/marcDist.php>.
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informacje zawarte
Copyright Select | w copyright — we- . .
(database) diug selekcji zama- wycena indywidualna
wiajgcego
1973-
Maps mapy 25000 1170 2012 297 000 1335
dokumenty dzwie- 1984
Music kowe i druki mu- 46 000 1170 2012 512 000 1595
zyczne
Hasta osobowe, 1977
Name Authorities | korporatywne i geo- | 900 000 10 565 2012 8607 000 | 10 675
graficzne
rekordy programu: 1973—
Serials Cooperative Online 170 000 4740 1274000 | 6050
; 2012
Serials Program
. ... | hasta rzeczowe Bi- 1986—
Subject Authorities blioteki Kongresu 7 500 2990 2012 412 000 1525
Visual Materials | materialy wizuaine -, o, 1170 1972= 1 520000 | 1335
m.in. nagrania video 2012

Opracowanie wtasne na postawie MARC Distribution Services [online]. [dostep: 2013-09-01]. Dostepny
w Internecie: <http://www.loc.gov/cds/products/marcDist.php>

Z kolei biblioteka, ktéra zdecydowata sie na udostepnianie opiséw innym bibliotekom
tylko za czesciowg odptatnoscia jest Biblioteka Narodowa w Niemczech. Ustuga Daten-
shop bazuje na rekordach znajdujgcych sie w katalogu tej biblioteki'. Potgczenie i pobie-
ranie danych organizowane jest poprzez protokét SRU lub protokot OAI-PMH i aby z niego
korzystaé, nalezy podpisa¢ umowe z bibliotekg. Biblioteka zdecydowata o podziale na
dane, ktére mozna pobieraé bezptatnie, oraz te, za korzystanie z ktérych nalezy zaptacic.
Wszystkie dokumenty, ktdrych opisy ukazaty sie w bibliografii narodowej do 31 grudnia
2011 r. sg darmowe. Za te rejestrowane po tym roku nalezy uisci¢ optate. Biblioteka wpro-
wadzita jednak rozwigzanie o nazwie Moving Wall, ktore polega na tym, ze wyznaczona
data graniczna z zakonczeniem kazdego roku przesuwa sie o kolejne 12 miesiecys. Do-
datkowo wszelkie opisy dokumentow elektronicznych, ktére rejestrowane sg w czesci
O niemieckiej bibliografii narodowej oraz hasta wzorcowe z prowadzonej przez biblioteke
kartoteki haset wzorcowych, niezaleznie od roku ich powstania, mogg by¢ pobierane bez
optat. Optaty za ustuge sg zalezne od liczby pobranych rekordéw (Tab. 2). Specjalng
ustugg jest takze importowanie danych wedtug indywidualnych kryteriéw wyszukiwaw-
czych uzytkownika ustugi np. numeréw ISBN, czy grupy rzeczowej. Mozliwe jest takze
dostarczenie zestawu danych retrospektywnych wedtug zyczenia klienta. Rekordy mogg
by¢ pobierane w nastepujgcych formatach: MARC 21-XML, MABxmI-1, oai-dc, RDFxml"’.

14 Katalog Biblioteki Narodowej w Niemczech petni jednoczes$nie role bibliografii narodowe;j.

15 Istnieje mozliwo$¢ dostepu testowego umozliwiajgcego pobér 100 opiséw. Bibliografische Dienste. Leipzig,
Frankfurt am Main, 2012, s. 22.

16 Geschéftsmodell fiir die Nutzung von Datendiensten der Deutschen Nationalbibliothek seit 1. Juli 2012 [online].
[dostep 2013-09-01]. Dostepny w Internecie: <http://www.dnb.de/DE/Service/DigitaleDienste/Geschaeftsmodell/
geschaeftsmodell_node.html;jsessionid=C42BC967D3D824770F8D920088EF08C8.prod-worker3>.

17 Willkommen im Datenshop [online]. [dostgp 2013-09-01]. Dostepny w Internecie: <https://portal.dnb.de/meta-
dataShop.htm>.
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Tab. 2. Cennik ustugi Datenshop

Liczba rekordow Cenaw EUR
do 100 10,00

do 500 47,00

do 1 000 89,00

do 2 500 211,00

do 5 000 402,00

do 10 000 760,00

Do 20 000 1435,00

Zrédto: Informacja otrzymana z Biblioteki Narodowej w Niemczech

Bezptatng ustuge eksportu danych bibliograficznych z wtasnego katalogu oferuje Biblio-
teka Narodowa w Warszawie. Rozprowadzanie danych w postaci elektronicznej rozpoczeta
pod koniec lat dziewiecdziesigtych. W lipcu 1992 r. Pracownie Centralnie Drukowanych Kart
Katalogowych przeksztatcono w Osrodek Rozpowszechniania Danych Biblioteki Narodo-
wej na Nosnikach Elektronicznych, a rok pdzniej w Osrodek Upowszechniania Informac;ji
na Nosnikach Elektronicznych, ktéry zajmowat sie tylko dystrybucjg danych na nosnikach
elektronicznych™. Od grudnia 2010 r. zainteresowane poborem danych biblioteki muszg
zgtosi¢ sie do Biblioteki Narodowej, aby otrzymac¢ dostep do serwera i protokotu Z239.50.
Przed tym terminem potgczenie sie z serwerem i pobdr danych nie wymagat dodatkowych
formalnosci'®.

Ustuge dostarczania danych katalogowych oferujg nie tylko biblioteki, ale takze centralne
katalogi. Przyktadem moze by¢ katalog NUKAT. Zainteresowane importem danych z tego ka-
talogu placowki musza podpisa¢ umowe o wspotpracy biernej. W jej ramach moga nieodptat-
nie pobiera¢ rekordy. W zamian za to informacja o bibliotece, ktéra posiada dany dokument
i pobrata opis, pojawia sie w katalogu i jest widoczna dla wszystkich jego uzytkownikow?.

Biblioteka moze takze powierzy¢ opracowanie zbioréw firmie zewnetrznej na zasadzie
outsourcingu. Jest to rozwigzanie, ktére ma przede wszystkim obnizy¢ koszty pracy, ale bu-
dzi watpliwosci przede wszystkim z punktu widzenia jakosci $wiadczonych ustug. W dyskusji
nad wykorzystaniem ustug outsourcingowych w opracowaniu zbioréw zwraca sie uwage, ze
sprzedawca w celu obnizenia kosztow moze nie zatrudnia¢ specjalistow z dziedziny opra-
cowania zbioréow. Dodatkowo rozwigzanie to moze spowodowac zanik umiejetnosci katalo-
gowania i indeksowania wérod pracownikow bibliotek, a takze bedzie dziata¢ szkodliwie na
inicjatywy katalogowania kooperatywnego. Z drugiej strony skupienie si¢ nad jedng czynno-
$cig powoduje duzo lepsza specjalizacje i jest gwarantem jakosci dostarczanych bibliotekom
opisow, a odcigzenie bibliotekarzy biezgcym katalogowaniem, da im mozliwos¢ poswiecenia
czasu na poprawianie jakosci starszych opisow, czy uczestnictwo w pracach nad kartotekami
autorytatywnymi na poziomie narodowym?',

18 Korespondencja z Bibliotekg Narodowg [2013-09-17].

19 Pobieranie danych z katalogu BN [online]. 27.02.2011 14:33 [dostep: 2013-09-01]. Dostepny w Internecie:
<http://www.bn.org.pl/archiwum-ogloszen/78-pobieranie-danych-z-katalogu-bn.html>.

20 Rodzaje wspodtpracy [online]. 05.08.2011 [dostep: 2013-09-01]. Dostepny w Internecie: <http://centrum.nukat.
edu.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=31&ltemid=98>.

21 K. A.Libby, D. M. Caudle, A survay on the outsourcing of cataloging in academic libraries. College & Research
Libraries [online]. 1997, Vol. 58, no. 6 [dostep 2013-09-01]. Dostepny w Internecie: <http://crl.acrl.org/con-
tent/58/6/550.full.pdf+html>. Online ISSN 2150-6701, s. 551-552.
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Outsourcing opracowania zbioréw skierowany jest do trzech typow odbiorcéw. Pierwszym
sg biblioteki, ktére potrzebujg pomocy w opracowaniu specjalnej grupy dokumentéw np. doku-
mentoéw dzwiekowych, elektronicznych, filmow, publikacji w wybranym jezyku, czy przekazywa-
nych bibliotece daréw. Kolejng grupa sg biblioteki specjalne, kitdére ze wzgledu na matg liczbe
pracownikow nie sg w stanie opracowywac zbioréw na biezgco. Sg to takze takie placowki, ktdre
majg zbyt matg liczbe nabytkow, aby zatrudni¢ wysoko wykwalifikowanego pracownika, ktéry
bedzie zajmowat sie tylko i wytgcznie opracowaniem zbioréw. Ostatnia grupa to duze biblioteki,
ktore decyduijg sie na przekazanie catego biezgcego opracowania firmie outsourcingowe;j?.

Pierwszg instytucjg, kidra zdecydowata sie powierzy¢ w catosci katalogowanie for-
malne i rzeczowe firmie zewnetrznej, byt Wright State University. Ustuga zewnetrzna miata
obnizy¢ koszty katalogowania z 17 do 6 dolaréw. Oprocz tego poszczegdlne biblioteki
uniwersyteckie nie byty w stanie szybko i regularne wprowadza¢ nowych nabytkéw do
katalogu bibliotecznego, a wprowadzane przez dyrekcje placéwki zmiany w organizaciji
pracy nie przynosity w tym wzgledzie znaczacej poprawy. Zdecydowano wiec, w 1993 r.,
0 powierzeniu opracowania firmie OCLC. W 1985 r. wprowadzita ona ustuge o nazwie
TECHPRO (Technical Processing) obejmujgcg biezgce opracowanie zbioréw. Byto to
uzupetnienie istniejgcej ustugi o nazwie RETROCON, w ramach ktérej firma oferowata
spersonalizowang retrokonwersje. Obecnie w ofercie OCLC ustuga opracowania zbioréw
nosi nazwe Contract Cataloging. Obejmuje ona opracowanie réznych typéw dokumen-
tow w 30 jezykach. Oprécz tego pracownicy OCLC mogg opatrzy¢ dokumenty znakami
wiasnosciowymi, a poczatkowo oferowano takze wydruk kart katalogowych. Minimalna
wielko$¢ zlecenia to 200 tytutéw rocznie i 25 tytutéw w jednej dostawie?®.

Jednym z najnowszych rozwigzan przyspieszajgcych i wspomagajgcych formalne
i rzeczowe opracowanie zbioréw jest automatyczne katalogowanie. Jedng z bibliotek,
ktéra zdecydowata sie na przetestowanie i wdrozenie takiego rozwigzania jest Biblioteka
Narodowa w Niemczech. Decyzje podjeto w zwigzku z rozszerzeniem zadan Biblioteki
Narodowej, do ktérego doszto w 2006 r. Dodatkowo ustawowo zobowigzano wtedy biblio-
teke do gromadzenia w ramach egzemplarza obowigzkowego takze dokumentow elektro-
nicznych. Oprécz probleméw zwigzanych z technikg pozyskiwania i archiwizowania tego
typu zbiordw, biblioteka staneta takze przed problemem ich opracowania i publikowania
rekordow w bibliografii narodowej. Przy rocznym wptywie dokumentéw na poziomie pra-
wie 750.000 rocznie?* biblioteka nie dysponuje odpowiednig liczbg pracownikéw, aby bez
opdznien opracowywac takze dokumenty elektroniczne. Na poczatku 2009 r. rozpoczeto
Projekt PETRUS (Prozessunterstiitzende Software fiir die digitale Deutsche Nationalbi-
bliothek). W projekcie tym uczestniczyli pracownicy dziatéw: formalnego i rzeczowego
opracowania zbiordéw, IT oraz odpowiedzialnego za ustugi cyfrowe. W ramach projektu

22 C. M. Whitacre, OCLC’s TECHPRO service. In Vendors and librarians speak on outsourcing cataloging and
acquisitions. Ed. E. Duranceau. Balance Point [online]. Fall 1994 [dostep: 2013-09-01]. Dostgpny w Internecie:
<http://www.columbia.edu/cu/libraries/inside/units/bibcontrol/osmc/block.pdf>, s. 77.

23 Contract Cataloging. Overview [online]. [dostep: 2013-09-01]. Dostepny w Internecie: <http://www.oclc.org/
contract-cataloging/overview.en.html>

24 Dane z 2011 roku. Por. Deutsche National Bibliothek Jahresbericht 2011. Leipzig, Frankfurt Am Main, 2012,
s. 40.
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zostat wypracowany system tgczacy konwencjonalne i maszynowe metody opracowania
zbioréw. Wprowadzony w bibliotece system automatycznego katalogowania aktualnie
dotyczy tylko dokumentow elektronicznych, jednak w dalszej perspektywie zatozono, ze
obejmie wszystkie formy dokumentéw dostepnych w bibliotece?.

Caly system obejmuije procedury dotyczace réznych aspektdéw opracowania. Pierwsza,
w ramach opracowania formalnego, dotyczy rozpoznania danych bibliograficznych opraco-
wywanych jednostek i polega na tagczeniu dokumentow o podobnych danych. Odbywa sie to
m.in. na podstawie analizy danych zewnetrznych oraz opisdw znajdujgcych sie w bibliotecz-
nych bazach danych i umozliwia wykorzystanie istniejgcych juz rekordéw. Automatycznie
przejmowane sg opisy formalne innych wydan tego samego dzieta oraz od marca 2011 r.
rownolegle ukazujgcych sie wydan papierowych. Z kolei od potowy 2011 r. automatycznie
taczone sg nazwy osobowe wystepujgce w przejetych rekordach z odpowiednimi hastami
z kartoteki haset wzorcowych. Zgodnie z ideg FRBR/RDA w przysziosci rozpoznawane po-
winny by¢ takze inne réwnolegte wydania opracowywanego dokumentu elektronicznego, nie
tylko te drukowane. Planuje sie takze funkcje rozpoznawania publikacji jednego wydawcy?.

Procedura druga to analiza tekstu i jego opracowanie rzeczowe. Jako podstawe tego
postepowania system przyjmuje petne teksty opracowywanych dokumentéw, zdigitalizowane
spisy tresci publikacji drukowanych oraz dane bibliograficzne. Na podstawie tych zrodet
przeprowadzana jest automatyczna analiza tekstu, po ktérej nadawane zostajg symbole
grup Klasyfikacji Deweya lub klasyfikacji dokumentéw o tematyce medycznej oraz hasta
rzeczowe pochodzace z Gemeinsame Normdatei. Klasyfikowanie w odniesieniu do pu-
blikacji niemiecko- i angielskojezycznych uruchomiono w 2012 r. W opisach dokumentéw
poddanych tej procedurze w odpowiednim polu zaznacza sie pochodzenie symbolu. Tema-
towanie obejmuje tylko publikacje niemieckojezyczne i na razie jest jeszcze w fazie testow?.

Jednymi z wazniejszych ustug wspomagajacych opracowanie zbioréw sg te, ktére
majg pomagac¢ w retrokonwersji katalogow kartkowych na komputerowe. Niewystarcza-
jaca czesto liczba pracownikéw komputeryzujgcych sie bibliotek powodowata bowiem,
ze dokumenty starsze nie mogty by¢ retrospektywnie katalogowane, przede wszystkim
ze wzgledu na dodatkowe koszty i dtugi czas procedury. Problem nasilit sie w potowie
lat 90-tych, kiedy komputeryzacja bibliotek stata sie bardziej popularna. W okresie tym
odnotowano w Wielkiej Brytanii 50 milionéw, a w Niemczech 52 miliony rekorddw, ktére
wymagaty wprowadzenia do katalogéw komputerowych bibliotek?. Aby rozwigza¢ ten
problem, zaczeto w bibliotekach wykorzystywaé transformacje juz istniejacych manu-
alnych rekordéw na forme czytelng maszynowo?. Wséréd ustug majgcych wspomagacé

25 C. Schoning-Walter, Automatische ErschlieBung — Strategie und Leitlinien der Deutschen Nationalbibliothek
[online]. April 2013 [dostgp: 2013-09-01]. Dostepny w Internecie: <http://www.dnb.de/SharedDocs/Downloads/
DE/DNB/wir/petrus/petrusStrategieLeitlinie.pdf?__blob=publicationFile>, s. 4.

26 Ibid., s.5,7.

27 Ibid., s. 6, 8-9.

28 0. C. Oberhausen, Card-Image Public Access Catalogues (CIPACs). A critical consideration of a cost-effective
alternative to full retrospective catalogue conversion [online]. Birmingham, 2002 [dostep: 2013-09-01]. Dostepny
w Internecie: <http://eprints.rclis.org/8552/1/0CO_MSc_Thesis.pdf>, s. 1.

29 Ibid.
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ten proces w bibliotekach wyrézni¢ mozna skanowanie kart katalogowych jako obrazéw.
Opcja ta polega na skanowaniu istniejgcych drukowanych kart katalogowych i ich zapisie
w postaci plikow graficznych oraz wykorzystaniu specjalnego oprogramowania umozliwia-
jacego ich przeszukiwanie. Zeskanowane karty prezentowane sg na tej samej zasadzie,
co w katalogu kartkowym, a co za tym idzie, wyszukuje sie odpowiednig ,skrzynke”, czyli
grupe liter, aby znalez¢ karte interesujgcej pozycji. Wykorzystanie procesu OCR przy
skanowaniu daje dodatkowo mozliwos¢ wyszukiwania wedtug haset zeskanowanych kart
katalogowych. Powstaty w ten sposéb katalog nosi nazwe Card-Image Public Access Ca-
talogues (CIPAC). Pierwszy raz tego typu rozwigzanie wprowadzono w 1994 r. w biblio-
tece Uniwersytetu Princeton®. CIPAC mozna przeszukiwa¢ z dowolnego miejsca poprzez
Internet. Rozwigzanie takie umozliwia takze drukowanie lub zapisywanie poszczegdlnych
kart katalogowych oraz oszczedza miejsce w bibliotece. CIPAC wyposazony w dodat-
kowe oprogramowanie posiada¢ moze funkcje zdalnego zamawiania ksigzek. Niestety,
nie oferuje tak zaawansowanych mozliwosci wyszukiwawczych jak standardowy OPAC,
a dla czytelnikow biegtych w obstudze komputera, ktorzy nigdy nie korzystali z katalogow
kartkowych, wyszukiwanie w nim moze powodowac problemy.

Innym rozwigzaniem, ktére umozliwia wprowadzenie opiséw z kart katalogowych do
katalogu komputerowego, jest ich przepisanie. Biblioteki powierzajg to zadanie firmom
zewnetrznym, ktore zazwyczaj korzystajg z ustug pracownikéw z krajow rozwijajgcych
sie w celu obnizenia kosztow oferowanej ustugi. Przyktadem moze by¢ katalog biblioteki
Uniwersytetu w Salzburgu, ktéry ,przepisywany” byt w Rumunii®'.

Omoéwione ustugi nie sg wszystkimi, z ktérych biblioteki mogty lub mogg korzystac¢
w celu usprawnienia pracy dziatu opracowania zbioréw. Wydaje sie jednak, ze sg one
najbardziej reprezentatywne dla analizowanego zagadnienia. Na ich przyktadzie mozna
bowiem pokazac, jaki wptyw na opracowanie zbiorow miaty pierwsze rozwigzania tego typu
oraz, w jakim kierunku podgza¢ bedzie dalszy rozwdj tego aspektu pracy bibliotecznej. Jest
to szczegolnie wazne z punktu widzenia organizacji pracy dziatu opracowania zbiorow.
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Summary: The process of collections cataloguing has always required a strong specialisation and a lot of
work from the librarians and from the libraries — a lot of expenditure on work in the cataloguing departments. In
libraries that employed too few specialists, the detail of description was often ignored dominated by the current
servicing the reader. In order to improve the situation commercial companies, publishing houses and some libra-
ries put in an offer of services supporting the process of collections cataloguing. The article also presents the most
interesting solutions that facilitate collections cataloguing and that are being introduced in Poland and in the world.
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WSPOLKATALOGOWANIE
— REZULTATY 10 LAT KOOPERACJI

Stowa kluczowe: NUKAT, katalogowanie, wspotpraca biblioteki.

Streszczenie: Wspotpraca bibliotek — konsorcja, platformy. Historia katalogu centralnego NUKAT, jego
rozwdj i stan obecny. Wspétkatalogowanie — korzysci ptynace ze wspotpracy i ich efekty w katalogach
lokalnych (na przyktadzie danych uzyskanych z najaktywniejszych bibliotek). Wspoétpraca z Bibliotekg
Narodowa. Narzedzia informatyczne bazy NUKAT utatwiajgce codzienng kooperacje. Obecnos¢ bibliotek
w $wiatowym obiegu informacji — wspotpraca miedzynarodowa.

W Ustawie o bibliotekach z dnia 27 czerwca 1997 r. w artykule 4 zapisano:

»,Do podstawowych zadan bibliotek nalezy:

1) gromadzenie, opracowywanie, przechowywanie i ochrona materiatow bibliotecznych;

2) obstuga uzytkownikow, przede wszystkim udostepnianie zbioréw oraz prowadzenie
dziatalno$ci informacyjnej, zwtaszcza informowanie o zbiorach wtasnych, innych biblio-
tek, muzedw i osrodkéw informacji naukowej, a takze wspotdziatanie z archiwami w tym
zakresie™.

Juz z tego zapisu ustawy wida¢ koniecznos¢ wspotpracy bibliotek z innymi bibliote-
kami, a takze z innymi instytucjami. Nie zdefiniowano jednak dokfadnie, na czym ta wspot-
praca ma polegac¢. W powszechnym rozumieniu jej zakres i zasieg powinien miesci¢ sie
w jednej z definicji:

— zdolnos¢ tworzenia wiezi i wspotdziatania z innymi, umiejetnos$¢ pracy w grupie na
rzecz osiggania wspélnych celdéw, umiejetnos¢ zespotowego wykonywania zadan i wspol-
nego rozwigzywania problemow (...), wspoipraca i wspoétdziatanie prowadzg do tworzenia
wewnetrznych wiezi wsréd cztonkdw grupy, jak tez rodzg ich poczucie tozsamosci z ze-
spotem, co zapewnia trwanie i sprawne funkcjonowanie tego zespotu na rzecz osiggania
wspolnych celéw jego czionkow?,

— dziatalno$¢ prowadzona wspolnie przez jakie$ osoby, instytucje lub panstwa?.

Poczatki wspotpracy bibliotek w Polsce siegajg potowy XX w. Wéwczas byto to wspot-
tworzenie kartkowych katalogéw centralnych prowadzonych przez Biblioteke Narodowg
(BN) oraz realizowanie wypozyczen miedzybibliotecznych. Takie wspdtdziatanie przetrwato
do poczatku lat 90., jednak polskie bibliotekarstwo pozostawato w tym zakresie daleko za

1 http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU19970850539, dostep, 27 lipca 2013.
2 http://pl.wikipedia.org/wiki/Wsp%C3%B3%C5%82praca, dostep 27 lipca 2013.
3 http://sjp.pwn.pl/szukaj/wsp%C3%B3%C5%82praca, dostep 27 lipca 2013.
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Swiatowymi trendami. W Stanach Zjednoczonych, gdzie pierwsze konsorcja* biblioteczne
powstaty w latach 30. XX w. dostrzezono, ze wspdtdziatanie moze sprzyjac lepszemu za-
spokajaniu okreslonych potrzeb uzytkownikéw. Kiedy na przetomie lat 70. i 80. doszto do
zachtysniecia sie nowymi technologiami (lokalne systemy biblioteczne i CD-ROMy jako
nos$niki danych w lokalnych sieciach komputerowych), przyczynito sie to do spadku zain-
teresowania wspotpracg srodowiskowg. Z poczatkiem lat 90. zaobserwowano ponowny
wzrost wspotpracy i rozwdj nowych typow konsorcjow bibliotecznych. Byto to wynikiem
gwattownych zmian technologii telekomunikacyjnych i informacyjnych oraz potrzebg upo-
wszechnienia dostepu do informacji gromadzonej w bazach danych. Nie bez znaczenia
byto réwniez wprowadzenie zmian w finansowaniu instytucji macierzystych, redukcje
budzetéw, a co za tym idzie — ograniczenie $rodkéw na dziatalno$¢ bibliotek. Grazyna
Piotrowicz w artykule opublikowanym w portalu EBIB wskazata 3 cele, jakie przySwiecaty
bibliotekom zachodnim, ktére podejmowaty decyzje o przystgpieniu do konsorcjum:

— che¢ wzbogacenia zasobow bibliotek poprzez dzielenie sie istniejgcymi zbiorami lub
zasobami przez wirtualne katalogi centralne albo przez serwisy dostarczania do-
kumentow, ktore dla cztonkoéw konsorcjéw dostepne sg bezposrednio przez czton-
kowskie holdingi biblioteczne,

— dazenie do redukowania kosztéw operac;ji dla bibliotek cztonkowskich (np. redukcja
kosztéw za komercyjne bazy danych),

— mozliwos¢ oddziatywania w przysztosci na to, jak informacja bedzie tworzona, wpro-
wadzana na rynek i nabywana przez biblioteki®.

W Polsce okres pierwszych lat po transformacji ustrojowej przynidst srodowisku biblio-
tekarskiemu wzrost liczby inicjatyw, ktdre miaty zmieni¢ postrzeganie srodowiska i jego
funkcji w spoteczenstwie. Rozwéj szkolnictwa spotecznego i prywatnego réznych stopni,
zmiany technologiczne w procesach bibliotecznych oraz zmiany w finansowaniu, to gtdwne
czynniki, ktére wymusity zmiany w funkcjonowaniu i dziatalno$ci bibliotek. Zeby nie stracié
uzytkownikéw i przystosowac sie do nowej rzeczywistosci biblioteki, czy to publiczne, czy
tez szkot wyzszych, rozpoczety organizowanie sie w konsorcja/zespoty/platformy. Wspot-
dziatanie objeto caty kraj, biblioteki jednego lub réznych typdw, a wspotpraca dotyczyta
wdrazania systemow bibliotecznych, tematyki zbioréw, rodzajow nosnikoéw, na ktérych
udostepniano zbiory, grup uzytkownikéw, np.:

— Porozumienie o powotaniu Zespotu Koordynacyjnego VTLS (1993),

— Krakowski Zesp¢t Biblioteczny (1994),

— Gornoslgskie Konsorcjum Bibliotek Naukowych (1995),

— Poznanskie Centrum Superkomputerowo-Sieciowe (1996),

— Tréjmiejski Zespdt Biblioteczny (1996),

— Konsorcjum CDROMWAN (1997),

— Porozumienie ,Biblioteka z Horyzontem” (1997),

4 Konsorcjum — organizacja zrzeszajgca kilka podmiotéw gospodarczych na okreslony czas, w konkretnym celu
http://pl.wikipedia.org/wiki/Konsorcjum, dostep 25 sierpnia 2013.

5  G. Piotrowicz, Konsorcja bibliotek uczelnianych — wczoraj, dzis, jutro, ,EBIB” 7/2002, dostep 30 kwietnia
2013.
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— Szczecinski Zespot Biblioteczny (1999),

— Srodowiskowy System Udostepniania Baz Danych (1999),

— Krajowe Konsorcjum Chemical Abstracts (2000)

— Konsorcjum Bibliotek Naukowych Regionu-Kujawsko-Pomorskiego (2003),

— Zespdt Bibliotek Naukowych Wojewddztwa Pomorskiego (2003).

Ro6znorodnosé i liczba ciat miedzybibliotecznych, ktére zajmujg sie organizowaniem
réznych aspektdéw wspodtpracy wskazuja, ze wszelkie platformy wspoétdziatania sg ciggle
bardzo potrzebne. To za ich posrednictwem realizowane sg wskazane w ustawie podsta-
wowe zadania bibliotek. Wraz ze zwiekszajgcymi sie wymaganiami stawianymi srodowi-
sku bibliotecznemu dziatalnos¢ bibliotek spoza tych inicjatyw przestaje by¢ zauwazalna,
a wiele podstawowych zadan nie jest realizowanych.

Przyktadem wspotpracy bardzo roznych bibliotek jest tworzony metodg wspétkatalo-
gowania katalog centralny NUKAT. Idea stworzenia takiego katalogu powstata na dtugo
przed tym, zanim 5 lipca 2002 r. pierwszy rekord bibliograficzny trafit do tej bazy®. O pro-
jekcie wspolnego katalogu opowiadata polskim bibliotekarzom w potowie lat 90. Anna
Paluszkiewicz. Jego czescig miata by¢ zapoczatkowana w Bibliotece Uniwersyteckiej
w Warszawie, w 1993 r., Centralna Kartoteka Haset Wzorcowych (CKHW)?, do ktérej suk-
cesywnie przystepowaty kolejne biblioteki, dostrzegajgce sens we wspolnym opracowy-
waniu i stosowaniu ujednoliconych nazw jako punktéw dostepu do danych gromadzonych
w katalogach komputerowych. Koncepcja katalogu opracowana przez miedzybiblioteczny
zespot opierata sie na dwach filarach — rozpoczeciu budowania zrédia gotowych opisow
dokumentéw metodg wspotkatalogowania oraz zastosowaniu istniejgcej CKHW w ka-
talogu centralnym i kontynuowaniu jej wspottworzenia. W trosce o poprawno$¢ danych
zrezygnowano z przejecia danych z ktéregokolwiek z istniejgcych wowczas katalogow
komputerowych. Wyjatkiem bylo przejecie we wrzesniu 2002 r. ponad 20 tys.® rekordow
dla czasopism z Centralnej Kartoteki Tytutow Czasopism (CKTCz) — pierwszego w Polsce
katalogu tworzonego metodg wspotkatalogowania, prowadzonego od 1995 r.

W 2002 r. wspotkatalogowanie w katalogu NUKAT rozpoczety 23 biblioteki, ktore
stosowalty rézne zintegrowane systemy biblioteczne — przede wszystkim system VTLS/
Virtua, ale réwniez HORIZON, ALEPH i PROLIB. W zatozeniach projektowych usta-
lono, ze do katalogu centralnego przyjmowane beda opisy tworzone online z autopsji,
a potrzebne do opracowania dokumentu rekordy kartoteki haset wzorcowych (KHW)
muszg by¢ wczesniej przygotowane i zatwierdzone w bazie CKHW. Zaréwno rekordy
KHW, jak i rekordy bibliograficzne (BIB) wprowadzane bedg do obszaru roboczego
(bufora) katalogu centralnego i dopiero po zweryfikowaniu przez administratoréw za-

6  Bibliografia artykutéw nt. historii katalogu NUKAT dostepna na stronie Centrum NUKAT, http://centrum.nukat.
edu.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=21&ltemid=87, dostep 27 lipca 2013.

7  Wspodlna Kartoteka Haset Wzorcowych wspoéttworzona byta poczagtkowo przez BUW, BJ, BUG i BG AGH.

8 W literaturze istniejg rozbieznosci, co do liczby przejetych tytutéw — poréwnaj: Burchard M.: 10 lat z NUKATem.
,Forum Bibliotek Medycznych” 2012, R. 5, nr 1(9) s. 17; Rowinska M., Kasprzyk A.: Googlizacja Estreichera
czyli co dalej z tym NUKATem? // In: Stare i nowe w bibliotece : wspotpraca czy konkurencja : konferencja Bib-
lioteki Uniwersytetu t6dzkiego: materiaty konferencyjne | red. Maria Wroctawska, Justyna Jerzyk-Wojtecka,
£o6dz 2010, s. 128.
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twierdzane do bazy katalogu NUKAT. Do obstugi katalogu centralnego wybrano system
VTLS/Virtua, a oprogramowanie klienta tego systemu miato stuzy¢ do wprowadzania
danych. Licencje tego oprogramowania na zasadzie uzyczenia, otrzyma jg (i otrzy-
muje) kazda rozpoczynajgca wspétprace biblioteka, uzytkujgca w swoim katalogu lo-
kalnym inny system biblioteczny. Podobng procedure zastosowano do wprowadzania
koniecznych w rekordach modyfikacji, réwniez realizowanych online z zachowaniem
Sciezki: bufor-kontrola-zatwierdzenie-baza. Na tych niezmienionych od poczatku zasa-
dach wspotkatalogowanie w katalogu NUKAT opiera sie do dzis. Powodzenie projektu
w znacznym stopniu zalezy od przejetych rozwigzan i ich przestrzegania oraz stoso-
wania sie bibliotekarzy do ustalen. Za Marig Burchard, kierujgcg Centrum NUKAT od
samego poczatku, mozna powtérzy¢, ze celem wspoitworzacych katalog NUKAT ,jest
poprawa warunkow obstugi uzytkownikéw bibliotek w Polsce poprzez udoskonalenie
informacji o zbiorach i utatwienie dostepu do zbioréw potrzebnych w pracy naukowey,
dydaktycznej i samoksztafceniowej™.

Jak zatem przedstawia sie historia wspotkatalogowania w bazie NUKAT? Co wspolnie
osiggnelismy? Co jeszcze przed nami?

Niniejszy referat jest niezamierzong kontynuacja trzech wczesniejszych tekstow, w kto-
rych omoéwiono stan bazy i efekty wspétpracy do roku 2012'°. Czynione okresowo takie
podsumowania $wietnie oddajg obraz zmian, jakie zachodzg w przyjetych i stosowanych
ustaleniach, wykazuja, jak zmienia sie sam proces wspotpracy, jakie nowe narzedzia in-
formatyczne sg wykorzystywane po obu stronach —w Centrum NUKAT i w bibliotekach
wspotkatalogujgcych.

Od lipca 2002 r. liczba bibliotek wspétpracujgcych wzrosta prawie czterokrotnie. Jest
ich dzisiaj 90 i dodatkowo 31 wspotpracuje biernie, czyli kopiuje do wtasnych lokalnych
katalogéw gotowe rekordy z katalogu centralnego. Uprawnienia do wspotpracy z NUKAT
ma obecnie ponad 1.500 bibliotekarzy. Nasuwa sie pytanie: Dlaczego tylko tyle bibliotek
decyduje sie na wspétprace?"" Dlaczego mimo zachet ze strony Centrum NUKAT, pre-
zentowania ewidentnych korzysci ze wspotpracy (m.in. obnizenia kosztow katalogowania
i przyspieszenia budowania katalogéw lokalnych) ciggle bardzo wiele bibliotek nie wigcza
sie do wspdtpracy? Centrum NUKAT stara sie zacheca¢ potencjalnych partneréw informa-
cjami o swoim katalogu i korzysciach, nie tylko ekonomicznych, jednak czesto napotyka
na brak reakcji ze strony kolejnych instytucji. Czyzby decydenci nie umieli liczy¢? Czy to
bibliotekarze nie widzg korzysci? Takie pytania mozna mnozy¢. Nawet po ponad 10 latach
istnienia katalogu NUKAT nie tracg one na aktualnosci.

9  Burchard M.: Dorobek polskich bibliotek stosujgcych oprogramowanie VTLS jako podstawa Narodowego Kat-
alogu Centralnego NUKAT /I In: Infobazy’99 : bazy danych dla nauki, Gdansk 1999, s. 502.

10 Zobacz: Rowinska M., Kasprzyk A.: Googlizacja Estreichera..., s. 127-139 ; Burchard M.: Katalog centrainy
NUKAT - piec¢ lat wspotkatalogowania i co dalej? I/ In: Rola katalogu centralnego NUKAT w ksztattowaniu
spoteczenstwa wiedzy w Polsce : praca zbiorowa / red. Maria Burchard, Kamila Grzedzinska i Agnieszka
Kasprzyk. Warszawa 2010, s. 25-35; Burchard M.: 10 lat z NUKAT-em, op. cit. s. 14-23.

11 A.Kasprzyk, NUKAT — czy doszlismy do Sciany? I/ In: NUKAT — Autostrada Informacji Cyfrowej : materiaty z kon-
ferencji naukoweyj, Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie, 18 marca 2013 [online]. Warszawa 2013. Dostgpny
w Internecie http://ebuw.uw.edu.pl/dlibra/docmetadata?id=111162&from=&dirids=1&ver_id=&Ip=9&Ql=
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Najbardziej przemawiajgcymi do wyobrazni liczbami sg, rzecz jasna te, ktore wskazujg
na przyrost rekordéw BIB i KHW w katalogu NUKAT. O ile baza CKHW w chwili rozpo-
czecia wspotkatalogowania liczyta ok. 720 tys. rekordow haset formalnych oraz rekordow
stownictwa i rozwinietych haset przedmiotowych jezyka KABA, o tyle baza rekordéw bi-
bliograficznych na poczatku byta pusta. Zerowa byta tez centralna informacja o zbiorach
bibliotek partnerskich NUKAT budowana przy okazji kopiowania gotowych opiséw bi-
bliograficznych do katalogéw lokalnych. Juz krétko po rozpoczeciu wspétkatalogowania
liczba rekorddw skopiowanych przewyzszyta liczbe opiséw wprowadzanych. Oznacza to,
ze nawet przy skromnej poczgtkowo zawartosci katalogu NUKAT biblioteki znajdowaty
i kopiowaty potrzebne im opisy. Z czasem, wraz ze wzrostem w katalogu NUKAT liczby
rekordéw BIB, coraz dynamiczniej rosto ich wykorzystanie (kopiowanie) do katalogow
lokalnych bibliotek partnerskich. Liczba rekordéw BIB skopiowanych, tozsama z liczba
symboli lokalizacji prezentowanych w katalogu NUKAT, Swiadczy o poziomie centralnej
informacji oferowanej uzytkownikom NUKAT. Na dzien 1 wrzesnia 2013 r. osiggnetfa ona
poziom 9.443.038 rekordéw. Wiasciwe ustawienia ,Opcji katalogowania” w kliencie sy-
stemu VIRTUA pozwala na automatyczne dodawanie w katalogu NUKAT symbolu biblioteki
pobierajgcej opis. Ten symbol kazdorazowo staje sie linkiem tgczgcym rekord w katalogu
NUKAT z odpowiadajgcym mu rekordem w katalogu lokalnym.

Pierwsze podsumowanie dziatania katalogu NUKAT ukazato sie w 2003 r. Owczesny
dyrektor Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie, Henryk Hollender, zauwazyt rosngca
liczbe kopiowan rekordéw — wiele bibliotek skopiowato wielokrotnie wiecej rekordéw niz
wprowadzity do bazy centralnej'?. Wskaznik kopiowania opiséw z katalogu NUKAT, czyli
budowania centralnej informacji i zasilania gotowymi opisami katalogéw lokalnych ciggle
rosnie w statystykach najbardziej dynamicznie, ale nieco inaczej niz wéwczas mozna oce-
ni¢ zapotrzebowanie na rekordy. W cenie sg juz nie tylko rekordy nowe, ale takze i star-
sze powstajgce w trakcie rekatalogowania, bo ich obecnos$¢ w bazie NUKAT przyspiesza
.budowe katalogu lokalnego z minimalnym zaangazowaniem wtasnym”*®. Nie zawsze na
retroopracowanie biblioteki pozyskujg dodatkowe fundusze, dlatego przy wigczeniu tych
zadan w prace biezgca liczy sie jak najmniejszy nakfad pracy, a wyniki widoczne sa w cy-
klicznych statystykach przekazywanych do organéw zatozycielskich.

Aby pokazac i porownac efekty wspdtkatalogowania w katalogu NUKAT z perspek-
tywy katalogéw lokalnych, do 25 najbardziej aktywnych bibliotek partnerskich rozestano
miniankiete.

Zawierata ona prosbe o nastepujgce dane:

— liczba oséb uprawnionych do wspoétpracy (katalogujgcych),

— liczba egzemplarzy/jednostek wptywajgcych do biblioteki,

— liczba egzemplarzy/jednostek drukow zwartych i wydawnictw ciggtych do opraco-

wania,

12 H. Hollender, NUKAT: stan biezacy, ,EBIB” 5/2003 (45), http://ebib.oss.wroc.pl/2003/45/hollender.php, dostep
28 lipca 2013.
13 M. Burchard, Katalog centralny NUKAT — piec lat wspotkatalogowania i co dalej?..., s. 28.
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— liczba egzemplarzy/jednostek innych typdw dokumentéw (facznie muzykalia, doku-

menty kartograficzne, dzwigkowe, ikonograficzne),

— liczba rekordow KHW pobranych z NUKAT i sporzgdzonych w autopsji oraz usunie-

tych z NUKATu,

— liczba rekordéw BIB pobranych z NUKAT i sporzadzonych z autopsji oraz usunietych

z NUKATu,

— liczba rekordéw utworzonych tylko lokalnie (z réznych wzgleddéw),

— liczba modyfikaciji.

Zebrany na tej podstawie materiat nie jest tatwy do poréwnania, na przyktad bardzo
duza jest rozpietos¢ liczby oséb uprawnionych do wspétpracy. Obok siebie wystepujg
katalogi duzych bibliotek akademickich z katalogami bibliotek publicznych, ksiegozbiory
bibliotek z prawem do egzemplarza obowigzkowego z bibliotekami bazujgcymi na zaku-
pach i innych zrodtach nabytkéw, biblioteki wspotpracujgce od samego poczatku katalogu
z tymi, ktére na wspotprace zdecydowaty sie po kilku latach istnienia katalogu centralnego,
kiedy przetarte zostaty szlaki i pokonane pierwsze trudnosci.

Jak zatem wygladajg efekty wspoétkatalogowania z perspektywy katalogéw lokalnych?
Czy biblioteki zyskaty, czy tez stracity na tym przedsiewzigciu? Gdzie jeszcze jest pole
manewru?

Na poczatek zapytano wytypowane biblioteki o liczbe os6b uprawnionych do wspét-
pracy w katalogu NUKAT. Poréwnanie stanu liczbowego tych oséb jest bardzo trudne,
poniewaz w niektorych bibliotekach katalogowanie odbywa sie w jednym dziale (oddziale),
w innych, gtéwnie w duzych bibliotekach akademickich, poza funkcjonujgcymi w struktu-
rach bibliotek gtéwnych dziatami opracowania zbioréw sg biblioteki wydziatowe, ktérych
pracownicy rowniez posiadajg uprawnienia do pracy w katalogu NUKAT i opracowujg swoje
zbiory. Czesto opracowanie zbiorow specjalnych i wydawnictw ciggtych jest wytgczone
z gtdéwnego nurtu katalogowania i zajmujg sie tym specjalisci w rozproszonych dziatach.
Posiadanie uprawnien do wspotpracy to nie tylko mozliwos¢ sporzgdzania nowych rekor-
dow KHW i/lub BIB, ale takze dodawanie linkdw odsytajgcych do zbioréw cyfrowych lub
uzupetnianie charakterystyki przedmiotowej dokumentdéw. Liczba osob, ktore majg upraw-
nienia do pracy w bazie NUKAT za ostatni rok wynosi od 6,5 etatu w Bibliotece Nauko-
wej PAU i PAN w Krakowie do 242 w Bibliotece Jagiellonskiej i niemal 300 w Bibliotece
Uniwersytetu Warszawskiego.

Generalnie liczba osdb zajmujgcych sie katalogowaniem wydaje sie by¢ proporcjonalna
do nabytkéw wptywajgcych do biblioteki. Wprawdzie tutaj réznica tez jest widoczna, ale
tatwiej zauwazy¢ istnienie o$rodkéw o podobnej skali rocznych wptywdw. Wsréd otrzy-
manych informacji zarysowat si¢ w 2002 i 2003 r. podziat na o$rodki niewielkie (do 15 tys.
zbioréw w skali roku), $rednie i duze (odpowiednio — ok. 30 tys. i do 90 tys. rocznie).
Skala wptywdw do bibliotek utrzymywata sie na podobnym poziomie — na koniec 2012 .,
chociaz gérna granica przekroczyta w jednym przypadku 100 tys. przybytkdw w ciggu roku.

14 Dane dotyczgce katalogerow BJ i BUW podawane za bazg bibliotek przygotowang i prowadzong w Centrum
NUKAT.
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Podobne rozpietosci sg widoczne, jesli dokona sie podziatu zbioréw na druki zwarte, wy-
dawnictwa ciggte i zbiory specjalne. Najmniejsza liczba drukéw zwartych w 2002 r. to tylko
2.103 egzemplarzy/tytutdw, natomiast w bibliotece, w ktdrej zarejestrowano najwyzszg
liczbe egzemplarzy byto wowczas 48.421. W r. 2012 wptywy osiagnety odpowiednio 1.765
i 64.091 egzemplarzy. Nieco inaczej wyglada sytuacja z wydawnictwami cigglymi. Specy-
fika tych publikacji (podstawe statystyczng stanowi tytut, a nie kazdy rocznik) sprawia, ze
w przypadku tych dokumentéw nie ma tak wyraznych réznic w liczbie tytutdbw wymagaja-
cych opracowania, a przynajmniej nie sg to rozbieznosci liczone w dziesiagtkach tysiecy
—od symbolicznych 47 oraz 2.306 tytutow w r. 2002, do 5i 8.006 tytutdw w roku ubiegtym.
Gromadzenie i opracowanie wydawnictw ciggtych to domena bibliotek osrodkéw akade-
mickich, ktore zbiory polskich czasopism uzupetniajg licznymi tytutami zagranicznymi.

Mocno ograniczone dane dotyczace zbiorédw specjalnych (muzykaliéw, dokumentéw
kartograficznych, dzwiekowych, ikonograficznych) daja jednak pewien obraz stanu gro-
madzenia tych zbioréw w bibliotekach. Czesto sg to kolekcje powstajgce na bazie daréw
ofiarowanych bibliotekom, zbioréw historycznych lub uzupetniane na specjalne zamdéwie-
nia uzytkownikéw i zaspokajajgce lokalne potrzeby czytelnicze. W omawianym okresie
liczba jednostek zbioréw specjalnych tylko raz przekroczyta 10 tys.

Jak liczba corocznych nabytkow przektada sie na wspotkatalogowanie w bazie NU-
KAT? Procedura wspotpracy obejmuje w pierwszej kolejnosci przygotowanie wszystkich
rekordéw KHW potrzebnych do sporzgdzenia rekordu bibliograficznego dla dokumentu.
W pierwszym roku, po przetadowaniu dawnej CKHW, byto pie¢ razy mniej rekordow
KHW — w poréwnaniu ze stanem dzisiejszym 3.537.888. Bibliotekarze zaktadajg rekordy
KHW dla réznych typéw dokumentow, o roznym stopniu szczegdtowosci, réznej struktu-
rze i pracochtonnosci. Inaczej pracuje sie z rekordami dla haset osobowych i kolejnych
wersji jezykowych w tytutach ujednoliconych czy hastami autor/tytut, a zupetnie inaczej
w hastami korporatywnymi czy tematami jezyka KABA. Innego naktadu pracy wymagajg
rekordy KHW dla ksigzek czy wydawnictw ciggtych, a innego dla zbioréw specjalnych,
chociazby ze wzgledu na liczbe potrzebnych rekordow i zakres ich stosowania.

Na przestrzeni lat stan bazy CKHW* ksztattowat sie nastepujaco:

Tabela 1: Wzrost liczby rekordow KHW w wybranych latach

2002 2003 2007 2012

ogdtem 792 614 929 622 2235453 3318 130
hasta osobowe i korporatywne 437 947 496 613 864 446 1461752
hasta dla tytutéw ujednoliconych | 7 313 9373 54 595 140 414
hasta dla tytutéw serii 42 317 48 231 80 488 123772
hasta nazwal/tytut 3861 4 437 7753 12 928
hasta przedmiotowe 67 198 81392 234 084 429 980
hasta przedmiotowe rozwinigte 233978 289 575 994 087 1149 284

15 Dane dotyczace katalogu NUKAT podawane na podstawie statystyk dostepnych na stronie Centrum NUKAT
http://www.nukat.edu.pl/nukat/pl/statystyka.phtml?id=3&dI=0&stid=3&sm=0
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Analizujgc statystyki danych katalogu centralnego mozna zaobserwowaé pewna ten-
dencje spowalniania przyrostu haset osobowych i korporatywnych w CKHW NUKAT. Na-
lezy to wigza¢ z nasyceniem bazy, powtarzalnoscig produkcji wydawniczej (wielokrotne
wydania, dodruki, antologie). Natomiast przyhamowanie przyrostu rekordéw dla tytutow
ujednoliconych nalezy wigza¢ m.in. z ograniczeniem ich stosowania w 2007 r."® Miedzy
rokiem 2003 a 2007 ich liczba wzrosta pigciokrotnie, a po wprowadzeniu ograniczenia,
do 2012 r. wzrost byt niespetna trzykrotny.

Z analizy statystyk rejestrujgcych przyrost rekordéw BIB i KHW oraz centralnej infor-
macji mozna ocenic, ze generalnie $redni roczny przyrost zapisow w poszczegolnych
podzbiorach jest rytmiczny. Wszelkie widoczne odchylenia sg reakcjg na réznego rodzaju
dziatania Centrum lub zdarzenia wokét katalogu centralnego, np.:

— przystapienie do wspdtpracy Biblioteki Narodowej,

— realizacje projektu ,NUKAT — Autostrada Informacji Cyfrowej”"”,

— realizacje projektu ,Interdyscyplinarny system interaktywnej informacji naukowej

i naukowo-technicznej — SYNAT”,

— ograniczenie obowigzku stosowania rekordéw dla tytutow ujednoliconych,

— lokalne projekty retroopracowania zbioréw.

Statystyki dla rekordéw KHW opracowywanych przez biblioteki sg interesujace. W 2002r.,
przez 6 miesiecy funkcjonowania katalogu, byto to od 1.000 do 9.036 nowo utworzonych
rekordéw. Dziesiec€ lat pdzniej liczby wyniosty odpowiednio od 644 do 52.141 rekordow.
Rozpietosc¢ tych danych podyktowana jest charakterem zbioréw, powtarzalnoscig nazw,
czy chociazby czasem wptywu dokumentu do biblioteki. Jesli potrzebne hasta zostaty
utworzone wczeéniej to oczywistym jest, ze na tym polu statystyka pozostatych oérod-
kéw nie wzrosnie. Moze jednak wzrosng¢ w innej rubryce — rekordéw KHW pobranych
z bazy NUKAT. Mozna z duzg pewnoscig stwierdzi¢, ze pomimo nasycenia CKHW wiele
rekordéw haset wzorcowych jeszcze czeka na opracowanie. Rekordy KHW, ktore trafiajg
do baz lokalnych, sg kopiowane recznie, pobierane codziennie w osobnych plikach lub
w powigzaniu z rekordami bibliograficznymi. Niemal trzykrotnie wiecej rekordow KHW
jest pobieranych do katalogow lokalnych niz do tworzonych nowych. Zatem ciggle istnieje
duze zapotrzebowanie na starsze rekordy KHW.

Sporzgdzane w katalogu NUKAT rekordy bibliograficzne zaopatrzone w symbol loka-
lizacji stanowig podstawe centralnej informacji o zbiorach polskich bibliotek w kraju i za
granica. Podobnie, jak liczby rekordéw wzorcowych, tak i statystyki rekordéw BIB uzalez-
nione s3 od liczby wptywajacych do bibliotek dokumentéw. W niewielkich bibliotekach szkot
wyzszych lub w mniejszych placéwkach naukowych w poczgtkowym okresie wspétpracy
katalogowano od kilkuset dokumentéw do kilkunastu tysiecy. W r. 2012 te liczby wahaty
sie od kilku tysiecy do ponad piecdziesieciu dwdch tysiecy rekordéw. W roku uruchomie-

16  Ustalenie Zmiany w opisie bibliograficznym dokumentéw opracowywanych w katalogu NUKAT, http://centrum.
nukat.edu.pl/images/stories/file/ustalenia/bibliograficzne/014_opis_bibl_zmiany_2008.pdf, dostep 28 lipca 2013.

17  Wiecej o projekcie: NUKAT — Autostrada Informacji Cyfrowej, materiaty z konferencji naukowej, Biblioteka Uni-
wersytecka w Warszawie, 18 marca 2013, Warszawa 2013. http://autostrada.buw.uw.edu.pl/konferencja/im-
ages/nukat_autostrada_informacji_cyfrowej.pdf, dostep 28 lipca 2013.
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nia katalogu centralnego niektérym bibliotekom udato sie pobra¢ nawet ponad czternascie
tysiecy rekordow, co przy ogolnej liczbie 74.630 rekordéw wprowadzonych do bazy daje
19% catego 6wczesnego katalogu. Rekordowe liczby pobranych danych odnotowane zo-
staty w ostatnim roku sprawozdawczym. Do katalogéw lokalnych skopiowano w 2012 r. od
niespetna pigciu tysiecy rekordow, az do ponad 126 tys. Jest to wprawdzie tylko 5% wszyst-
kich rekordéw bazowych, ale w ogdinej skali to ksiegozbidr Sredniej wielkosci biblioteki.

wau
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Wykres 1: Rekordy BIB wprowadzone i skopiowane w 2012 r.

Na powyzszym wykresie widac, ze juz teraz baza NUKAT przynosi wymierne korzy-
Sci bibliotekom. W jednym tylko przypadku (WA U) nieco wigcej rekordow (ok. 3 tys. re-
kordéw) zostato sporzgdzonych z autopsji niz skopiowanych. Jednoczes$nie Biblioteka
Uniwersytecka w Warszawie jest od lat, obok Biblioteki Jagiellonskiej, najintensywniej
katalogujgca bibliotekg NUKAT.

Twadaw mware 2 wydaw ciagte 3 stare druki 4 druki muzyczne

ESdokum. diwigkowe 6 dokum. kartograficzne 7 filmy Bdokum. ikonograficzng

Wykres 2: Stan katalogu NUKAT na dzien 1 wrzesnia 2013
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W statystykach Centrum NUKAT podziat na typy wydawnictw przebiega na granicy
wydawnictwa zwarte — wydawnictwa ciggte, bez uwzgledniania nosnika, na jakim opu-
blikowano dokument. Gros wprowadzanych rekordéw bibliograficznych stanowig doku-
menty ksigzkowe wydane po 1801 r. Opracowywaniem zbioréw specjalnych zajmujg sie
gtéwnie wyspecjalizowane placowki, ktoérych pracownicy czesto zajmujg sie katalogo-
waniem dorywczo, niejako przy okazji, na pierwszym miejscu stawiajgc inne obowigzki,
m.in. prace z czytelnikiem, prace naukowg czy dydaktyczng. Mozna przy tej okazji po-
kusic sie o stwierdzenie, ze katalog NUKAT w zakresie zbioréw specjalnych, caly czas
cierpi na niedostatek.

Jak biblioteki korzystajg z istnienia katalogu centralnego, pokazuje procentowe po-
rownanie rekordow kopiowanych i katalogowanych z autopsji. W wiekszosci bibliotek,
ktére udzielity informacji o swojej wspotpracy z bazg NUKAT, do katalogéw lokalnych
pobieranych jest od 6% rekordéw w 2002 r. do 84% w roku ubiegtym. Zwykle rekordy
kopiowane stanowig okoto 60-70% opracowywanych dokumentéw. Na uwage zastu-
gujg statystyki Biblioteki Gtownej Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy
(BYDG 24), w ktorej katalogu lokalnym w 2012 r. 93% stanowity rekordy pobrane z bazy
NUKAT. | chyba nie jest to przypadek, bo podobny wynik biblioteka uzyskata po pieciu
latach wspétpracy w 2008 roku — 92%. Podobne dane znalez¢ mozna w sprawozdania
BUW z roku 2007 — 80,8% skopiowanych rekordoéw autorstwa innych bibliotek i w 2012
— 81,6%. Tu odnotowano niewielki spadek w stosunku do roku poprzedniego z 84,3%.
Nie jest wiec prawda, ze tylko mate biblioteki korzystajg z rekordow w katalogu NUKAT,
ze zerujg na duzych osrodkach i ich pracy. Dobrze zorganizowana praca w oddziatach
opracowania w kazdej bibliotece przynosi zyski w postaci zwiekszonego kopiowania re-
kordow. Zaoszczedzony czas moze by¢ przeznaczony na retroopracowanie zbioréw daw-
nych lub specjalnych. Pewnie uzgodnienie katalogéw lokalnych z bazg NUKAT w 100%
nie zawsze bedzie mozliwe, ale ze jest wykonalne udowodnita Biblioteka Uniwersytetu
tédzkiego, ktora rekordy tworzone lokalnie zastgpita niemal zupetnie rekordami z kata-
logu centralnego®. Podobne efekty w katalogach lokalnych przyniést bibliotekom udziat
w projekcie ,NUKAT — Autostrada Informacji Cyfrowej”. Do katalogu NUKAT przejeto
w ramach tego projektu 293.584 nowych rekorddw bibliograficznych, z ogéinej liczby
2.322.284 poddanych analizie. Do 1.263.981 rekorddéw dopisano symbole lokalizacji,
a co z tym zwigzane, tyle rekordéw podmieniono w katalogach lokalnych 30 bibliotek
uczestniczacych w projekcie. Dzieki metodzie wspotkatalogowaniu i projektowi ,Auto-
strada” biblioteki, ktdre teraz przystepujg do wspotpracy mogg efektywniej korzystac
z bazy NUKAT i koncentrowac sie na opracowaniu swoich rzadkich kolekcji, nabytkéw
zagranicznych i zbioréw lokalnych.

Niewielki odsetek rekordoéw jest nadal opracowywany tylko lokalnie. Sg to przede
wszystkim te typy dokumentow, ktorych w katalogu NUKAT jeszcze sie nie kataloguje —

18 Informacja przekazana w e-mailu przestanym do M. Burchard w dniu 19 lutego 2013 r. Ten rezultat jest m.in.
wynikiem udziatu w projekcie NUKAT — Autostrada Informacji Cyfroweyj.
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rekopisy czy maszynopisy'®, ale takze dokumenty zdefektowane oraz te, ktérych sposob
opracowania przyjety w NUKAT, uwazany jest w bibliotekach, na przyktad, za btedny lub
niewtasciwy. Ostatni problem dotyczy gtownie przypadkéw zmiany opracowania z wy-
dawnictw zwartych na ciggte, opracowywania kompletéw wydawniczych lub rekordu
dla catosci wydawnictwa tomowego — continuandum. Dlatego coraz czes$ciej dopusz-
cza sie w NUKAT podwojne opracowanie takich dokumentéw, co daje szersze pole do
wymiany danych. Bibliotekarze pobierajg ten rekord BIB, ktéry im odpowiada, a w polu
lokalnym widzg uwage, ze w bazie mogg znalez¢ takze odmienny sposob opracowania
dokumentu. Z danych zebranych na potrzeby niniejszego referatu wynika, ze lokalnie
sporzgdzanych jest kilkadziesiat lub kilkaset rekordéw tego typu w skali roku. Bardzo
rzadko liczba dokumentow opracowywanych tylko we wlasnym katalogu przekracza tysigc.

Problemem wspétkatalogowania caty czas pozostaje dublowanie pracy w bazie
centralnej, ktdrego mimo wielkich wysitkéw nie daje sie zupetnie wyeliminowaé. Widac
go w przekazanych informacjach o rekordach usunietych z bufora. Na stronie Centrum
NUKAT (zaktadka Warsztat katalogera — Narzedzia — Przeglgdanie obszaru roboczego)
umieszczono przygotowane narzedzie informatyczne, ktére pozwala sprawdzi¢, czy nad
danym dokumentem nie pracuje juz ktos inny. Nie jest ono jednak wtasciwie wykorzy-
stywane przez katalogeréw. Efektem tego sa propozycje rekordéw KHW i BIB dublujace
rekordy juz przestane do bufora. Administratorzy mogg tylko apelowac¢ o korzystanie
z mozliwosci przeszukiwania bufora, ktérego stan udostepniany na stronie interneto-
wej jest aktualizowany o kazdej petnej godzinie pomiedzy 6.00 a 22.00. Jezeli kazda
biblioteka opracuje niepotrzebnie co roku ok. 200-300 rekorddw, to tgczna liczba robi
sie catkiem pokazna.

Istotnym elementem wspdtpracy w ramach katalogu NUKAT jest nieustanna melioracja
bazy. W 2012 r. do administratoréw Centrum NUKAT trafito 398.197% zmodyfikowanych
rekordéw BIB, ktore wymagaty rozpatrzenia. Rekorddéw, ktore zmeliorowano z wykorzy-
staniem rozwijanych nieustannie narzedzi informatycznych, przygotowanych na podsta-
wie wczesniej precyzyjnie okreslonych zatozen, byto 219.464. Wida¢ wyraznie, ze auto-
matycznie uruchamiane odpowiednie skrypty informatyczne w bardzo efektywny sposéb
porzgdkujg baze centralna i powigzane z nig bazy lokalne. W pierwszych latach dziatania
katalogu NUKAT w 2002 i 2003 r. — administratorzy zatwierdzali recznie ok. 5-6 tys. mo-
dyfikowanych rekordéw BIB. W pigtym roku istnienia katalogu centralnego (2007) liczba
przestanych modyfikacji wyniosta 72.384 rekordéw. Podobnie wyglgdajg dane dotyczace
modyfikacji rekordow KHW — poczgtkowo byto to w r. 2003 ok. 2.400-3.600 rekordow,
w 2007 — 55.823, a w 2012 recznie zatwierdzono juz 382.751, a automatycznie — 279.534.
Nie we wszystkich bibliotekach reczne modyfikacje dokonywane w bazie NUKAT s3 li-
czone, bo tez modyfikacja modyfikacji nie jest rébwna. Inna wage ma dodanie kolejnego
hasta dodatkowego, ktére uzupetnia warto$¢ informacyjng rekordu, a inng poprawienie

19 0Od 15 lipca w NUKAT mozna katalogowaé¢ niepublikowane rozprawy doktorskie — zob. http://centrum.nukat.
edu.pl/images/stories/file/ustalenia/bibliograficzne/034_prace_doktorskie_2013.pdf, dostep 30 lipca 2013.

20 Dane statystyczne wg sprawozdan Centrum NUKAT zamieszczonych na stronie http://centrum.nukat.edu.pl/in-
dex.php?option=com_content&view=article&id=11&Itemid=127, dostep 1 sierpnia 2013.
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wskaznika np. w polu 245, kiedy z tego wiasnie powodu nie mozna pobra¢ rekordu do
bazy lokalnej. Kazda, nawet najmniejsza a zatwierdzona przez administratorow, modyfi-
kacja jest natomiast uwzgledniana w corocznych zestawieniach statystycznych publiko-
wanych przez Centrum.
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Wykres 3: Modyfikowane rekordy KHW i rekordy BIB

Odrebne zagadnienie stanowig narzedzia informatyczne, ktére niezaleznie od recz-
nie dokonywanych modyfikacji, wprowadzajg do wytypowanych rekordéw automatyczne
poprawki. W rekordach KHW aktualizowane sg m.in. pozycje w polach 008 rekordow
wzorcowych. Kontrolowane sg rekordy dla tytutéw ujednoliconych, tytutow serii czy
haset nazwal/tytut. Sprawdzana jest takze przydatnos¢ rekordéw KHW niezwigza-
nych w bazie z zadnym rekordem bibliograficznym. W Centrum NUKAT przygotowano
i przeprowadzono integracje rekordéw kartoteki haset formalnych i przedmiotowych.
Procesowi temu poddano 59.000 rekorddw dla nazw osobowych i korporatywnych oraz
tytutéw ujednoliconych wystepujacych w obu podzbiorach. Rezultatem jest uzyskanie
jednego rekordu, ktéry moze wystgpi¢ w funkcji hasta formalnego i przedmiotowego.
Obecnie trwajg prace nad zintegrowaniem haset typu nazwal/tytut. Caty proces zostanie
zakonczony z koncem 2014 r. wraz z usunieciem ze zbioru rekordéw stownictwa jhp
KABA kopii rekordéw zintegrowanych, utrzymywanych obecnie na potrzeby bibliotek
wspotpracujgcych.

Bardzo istotne i cenne w porzadkowaniu kartoteki jest zgtaszanie do Centrum NU-
KAT btednych lub zdublowanych nazw oraz informacji uzupetniajgcych rekordy bazowe.

W pierwszych latach wspotkatalogowania w katalogu NUKAT, zgodnie z przyjetg w la-
tach 90. instrukcjg opracowania rekordu bibliograficznego w formacie MARC, nie wszyst-
kie pola statej dtugosci byty wypetniane w rekordach. Ta sytuacja zmienita sie w latach
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pézniejszych. Obecnie te braki w rekordach sg niwelowane za pomocg wspomnianych
skryptow uruchamianych automatycznie i wraz z rekordami poprawionymi danego dnia
rozsytane do katalogéw lokalnych. Przy poprawnej obstudze informatycznej bazy lokalnej
zwigzanej z katalogiem NUKAT jej melioracja nastepuje bez udziatu bibliotekarzy. Czesto
nie majg oni $wiadomosci, ile drobiazgowej pracy odejmuje im automatyczna melioracja
realizowana w Centrum NUKAT. Codziennie na stronach Centrum NUKAT wystawiane sg
pliki z rekordami BIB — nowymi wprowadzonymi przez biblioteki, poprawionymi, powigzane
rekordy KHW formalne w jezyku KABA.

W ostatnim czasie na duzg skale odbywa sie jeszcze jeden automatyczny proces —
dodawania do rekorddw bibliograficznych pdl 710 z nazwami wydawcéw (dziennie ok.
1.000-1.500 rekordéw). Ma to zwigzek z realizowanym w latach 2010-2013 projektem ba-
dawczym ,Synat”, w ktérym uczestniczyto m.in. Centrum NUKAT. Zadaniem Centrum byto
poszerzenie CKHW NUKAT o rekordy KHW dla ujednoliconej nazwy wydawcy i wdrozenie
stosowania tych nazw w procesie wspodtkatalogowania w katalogu NUKAT. Miescito sie
w tym przygotowanie zasad tworzenia odpowiednich rekordow KHW, opracowanie zasad
stosowania tych haset w rekordach bibliograficznych oraz opracowanie narzedzi informa-
tycznych do automatycznego powigzania zarejestrowanych w katalogu NUKAT dokumen-
tow z wtasciwym rekordem KHW z ujednolicong nazwg wydawcy. Administratorzy Cen-
trum podijeli sie utworzenia ok. 4.700 rekordéw KHW dla ujednoliconych nazw wydawcow
polskich, wytypowanych gtdwnie na podstawie bazy numerdw ISBN prowadzonej przez
Biblioteke Narodowg i zgtoszonych przez biblioteki wspotpracujgce najbardziej potrzebnych
wydawnictw zagranicznych. Pomimo poczatkowych oporéw ze strony niektérych bibliotek,
wielu bibliotekarzy intensywnie wtaczyto sie w tworzenie tych rekordéw KHW i dodawanie
ich w nowych oraz modyfikowanych rekordach BIB. W Centrum NUKAT, pierwszy etap
automatycznego uzupetniania rekordéw bibliograficznych oparto na istniejgcych w bazie
wydawcow BN kodach ISBN. Drugim krokiem jest kontrola zawartosci pola 260 $b w po-
wigzaniu z dodanym polem 710, a na koncu typowanie rekordow wymagajgcych dodania
pola 710, ale nieidentyfikowanych za pomocg kodu wydawcy z numeru ISBN. Na poczgtek
dziatanie objeto te instytucje, ktérych dorobek w bazie NUKAT jest najwiekszy, aby zdjaé
tym samym z bibliotekarzy obowigzek dodawania pola 710 z kodem relacji w podpolu
$4. Wedtug raportu na dzien 1 wrzes$nia br. ujednolicona nazwa wydawcy zostata zasto-
sowana w 243.488 rekordach BIB. Jest to 11.321 jednostkowych haset wkopiowanych
automatycznie lub recznie do odpowiednich rekordéw bibliograficznych.

W zwigzku ze zmianami w oryginalnym formacie MARC 21, np. rezygnacjg ze stoso-
wania pola 440 dla tytutéw serii, konieczna jest modyfikacja tych rekorddw, w ktorych to
pole bylo uzyte. Obecnie trwajg prace przygotowawcze do opracowania sposobu zamiany
pola 440 na 490 i 830.

Dziata juz automatyczne uzupetnianie podpola $x w polu 830 rekordéw BIB nume-
rami ISSN na podstawie wtasciwych rekorddw KHW. Dokonywane jest takze sprawdzanie
poprawnosci dziatania linkdw do wersiji elektronicznych publikacji umieszczanych w polu
856 rekorddéw bibliograficznych.
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Celem wszystkich melioraciji jest przystosowanie rekordow katalogu NUKAT do no-
wych mozliwosci wyszukiwawczych — indeksowania danych z rekordow i dostepu petno-
tekstowego do danych zawartych w katalogach, efektywnego wyszukiwania za pomocg
stéw kluczowych, itp. Zakonczenie obecnie trwajgcych modyfikacji nie zamknie sprawy
melioracji bazy, bo wraz z nowymi uzgodnieniami pomiedzy bibliotekami, zmianami
w formacie MARC 21 i w ogdle w katalogowaniu, korekty bedg wymagaty rekordy w ka-
talogu NUKAT oraz w powigzanych z nim katalogach lokalnych. Pracy bibliotekarzom
wiec nie zabraknie.

W Centrum NUKAT na przestrzeni 10 lat wykonano wiele pracy, aby utatwi¢ prace bi-
bliotekarzom wspétkatalogujgcym. Przygotowano nastepujgce narzedzia informatyczne
usprawniajgce ich prace:

— dedykowane wtasciwej bibliotece:

* pliki z nowymi rekordami BIB oraz zwigzanych z nimi rekordow KHW,
* listy rekordéw zatrzymanych (niepoprawnych lub wymagajgcych uzupetnienia),

— codzienne pliki z rekordami modyfikowanymi,

— dodatkowa kontrola rekordow KHW i BIB (status ZatrzymanyO), kontrola bufora bazy

(raporty rekordéw przetrzymanych w buforze),

— automatyczne dodawanie symbolu biblioteki przy wtasciwym skonfigurowaniu klienta

systemu VIRTUA,

— pliki kontrolne dla réznych typow dokumentdw, co umozliwia formalng kontrole re-

kordu juz na poziomie katalogera,

— baza rekorddw usunietych (2008), aktualizowana codziennie,

— procedura pobierania rekordow w plikach, np. specjalnych kolekcji opracowanych

wczesniej lokalnie,

— ustawienie na state opcji walidacji dla uzytkownikéw z grupy bibliotekarz i korek-

tor,

— automatyczne zatwierdzanie rekordow bibliograficznych spetniajgcych okreslone

kryteria formalne,

— mozliwos¢ poréwnania zawartosci katalogdw lokalnych z katalogiem NUKAT i za-

miana wytypowanych rekordow.

Ponadto co roku prowadzona jest akcja poréwnania numerow kontrolnych w bazach
lokalnych (rekordy bibliograficzne z przedrostami zz i xx) i rekordéw zawierajgcych symbole
bibliotek w katalogu centralnym. Rezultaty takiego poréwnania rozsytane sg do bibliotek
w celach weryfikacji. Od 2006 r. kazda z bibliotek moze samodzielnie kontrolowac spoj-
nos¢ bazy lokalnej z katalogiem NUKAT na podstawie generowanych co miesigc plikdw
z danymi. Problemem pozostajg caty czas biblioteki, z ktérymi utrudniona jest wymiana
informacji nt. spéjnosci danych lub brak lokalnej kontroli nad problemem. Jest to jednak
marginalny problem w skali catej bazy. Inng akcjg przeprowadzang regularnie jest kon-
trola poprawnosci dostepu — od nazwy biblioteki do wiasciwych rekordow w katalogach
lokalnych. Obie strony muszg dba¢ o poprawnos¢ struktury linkow, ktdre taczg bazy lo-
kalne z katalogiem NUKAT.
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W latach 2003-2005 trwaty przygotowania do rozpoczecia wspotpracy miedzy Cen-
trum NUKAT a Bibliotekg Narodowa. Wspétpraca trwata niespetna dwa lata. W tym okresie
Biblioteka Narodowa nie przyjefa na siebie ciezaru katalogowania biezacej polskiej pro-
dukcji wydawniczej, nie wigczyta sie w katalogowanie innych typdw dokumentow, w tym
rowniez czasopism. Od dawna panuje w srodowisku bibliotekarskim w Polsce przekona-
nie, ze ,kierunek dziatan prezentowany przez BN w tym zakresie nie jest wfasciwy i nie
stanowi wzorca wspotpracy dla bibliotek polskich™'.

Obecnos¢ Biblioteki Narodowej w katalogu centralnym zaowocowata przyjeciem
stownictwa haset przedmiotowych BN do tematowania dokumentéw. Obecnie w katalogu
NUKAT dostepne sg trzy jezyki informacyjno-wyszukiwawcze — KABA, JHP BN, MeSH.
Biblioteki przy kopiowaniu rekordéw do bazy lokalnej ustawiajg blokady, ktére na podsta-
wie wskaznika w polach 6XX pobieraja tylko wtasciwe hasta przedmiotowe.

Biblioteki, ktérych macierzystym systemem nie jest VIRTUA, majg dostep do kopii
CKHW NUKAT utrzymywanych w systemach: PROLIB, HORIZON, ALEPH, MAK/KOHA,
MATEUSZ, SOWA. Jest to niewatpliwie utatwienie w pracy. Od r. 2012 prowadzona
jest akcja poréwnania zawartosci kopii kartoteki centralnej i jej rezultaty sg dotychczas
zadowalajgce. Oznacza to, ze bibliotekarze maja tatwy dostep do aktualnej kartoteki
bazy NUKAT.

Na stronie WWW Centrum NUKAT od 2010 . jest dostepna baza tytutéw ujednoliconych
dziet muzycznych zastosowanych w katalogu NUKAT, ktéra jest pomocna w poprawnym
przygotowaniu rekordéw KHW dla muzykaliéw. Podobng funkcje petni zaktadka Stownic-
two jhp KABA przyblizajgca zasady tworzenia tematow rozwinietych i reguty stosowania
okreslnikow w tym jezyku.

Centrum NUKAT na polu miedzynarodowym wspétpracuje od 2008 r. z OCLC i prze-
kazuje swoje dane do katalogu WorldCat. W ten spos6b zasoby polskich bibliotek wspot-
pracujgcych z NUKAT dostepne sg w Swiatowym katalogu. Osoby poszukujgce informa-
cji w tej bazie za posrednictwem linku trafiajg do katalogu NUKAT, a stad do katalogow
lokalnych. Jak cenne jest to zrédto informacji niech swiadczg zapytania kierowane do
Centrum NUKAT (nawet kilka — kilkanascie tygodniowo), ktére nastepnie przekazywane
sg do bibliotek posiadajacych poszukiwane dzieto. W r. 2012 przekazano do OCLC w 4
transze danych zawierajgce 489.605 rekordéw nowych i informacje o 2.198 rekordéw
usunietych z bazy NUKAT. Na koniec grudnia ubiegtego roku w WorldCat znajdowato sie
ponad 2 min 370 tys. rekordéw z symbolem NUKAT, z czego 80,8% zawiera wytacznie
ten symbol, 8,2% zawiera oprocz symbolu NUKAT od 1 do 9 symboli innych katalogéw,
2,1% zawiera oprocz symbolu NUKAT od 10 do 19 symboli innych katalogéw, 8,8% za-
wiera oprécz symbolu NUKAT — 20 i wiecej symboli innych katalogéw?2. Uczestnictwo
w tym globalnym przedsiewzigciu przyczynia sie do upowszechniania wiedzy o Polsce,

21 K. Szylhabel, Pig¢ lat istnienia NUKAT : sprawozdanie z konferencji: Rola katalogu centralnego NUKAT
w ksztaftowaniu wiedzy w Polsce (Warszawa 23-25 stycznia 2008 r.), EBIB 3/2008 (94), http://www.ebib.
info/2008/94/a.php?szylhabel, dostep 11 sierpnia 2013.

22 Zob. sprawozdanie NUKAT za rok 2012. http://centrum.nukat.edu.pl/images/stories/file/sprawozdania/spub_2012.
pdf [dostep 31 sierpnia 2013].
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jej kulturze i nauce oraz utatwia uzytkownikom z catego $wiata dostep do pisSmiennictwa
przechowywanego w polskich bibliotekach.

Informacje o CKHW NUKAT juz od 2010 r. sg elementem VIAF (Wirtualnej Miedzy-
narodowej Kartotece Haset Wzorcowych). Kartoteka ta integruje hasta KHW réznych
instytucji z catego $wiata®. W ramach wspétpracy przekazano juz do VIAF rekordy dla
nazw osobowych, korporatywnych oraz powigzane z nimi rekordy bibliograficzne. W fazie
testowej jest aktualnie wtgczenie do tej bazy haset nazwaltytut i dla tytutéw ujednolico-
nych. Ponadto przyjeto w ramach wspotkatalogowania, ze VIAF jest pierwszym zrodtem
danych, z ktdrego nalezy korzysta¢ poszukujac informacji i form hasta przy tworzeniu
rekordéw wzorcowych.

Jakkolwiek by nie ocenia¢ tych 10 lat, to nie da sie powiedzie¢, ze wspdtkatalogowa-
nie przyniosto straty. Zyski natomiast sg widoczne; zarébwno w katalogu centralnym, jak
i w bazach lokalnych.
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WPLYW WSPOLPRACY Z NUKAT

NA REALIZACJE PROCESOW BIBLIOTECZNYCH
W KONTEKSCIE DOSWIADCZEN
BIBLIOTEKI WSPOtPRACUJACEJ

Stowa kluczowe: komputeryzacja bibliotek, zintegrowane systemy biblioteczne, opracowanie zbioréw,
Narodowy Uniwersalny Katalog Centralny NUKAT, Biblioteka Uniwersytetu t.6dzkiego.

Streszczenie: Uczestnictwo w procesie wspotkatalogowania w NUKAT niesie dla biblioteki wspotpra-
cujgcej dodatkowe obowigzki. Przestrzeganie norm i ustalen przyjetych przez katalog centralny, potrzeba
dostosowania organizacji pracy do wymogow ptynnej realizacji proceséw bibliotecznych w kontekscie wspot-
pracy z NUKAT, konieczno$¢ modyfikacji systemu informatycznego macierzystej instytucji i inne zobowigza-
nia, jak chociazby ponoszenie kosztéw niezbednych szkolen, organizowanych przez Centrum NUKAT dla
bibliotekarzy bibliotek tworzacych katalog centralny, stanowig niewatpliwie dodatkowe obcigzenie finansowe
i organizacyjne. Jest oczywiste i naturalne, ze podejmujac mimo wszystko decyzje o wspotuczestnictwie
w tak powaznym przedsiewzigciu i przyjeciu na siebie wynikajgcych z tej decyzji obowigzkoéw, biblioteka
spodziewa sig z tego tytutu korzysci, ocenianych w chwili przystapienia do projektu gtéwnie intuicyjnie, ze
wzgledu na jego nowatorsko$¢ na gruncie polskim. Doswiadczenia ponad 10-letniej wspdipracy Biblioteki
Uniwersytetu £odzkiego z katalogiem centralnym pozwalajg na podjecie proby weryfikacji nadziei pokta-
danych w przystgpieniu do wspdtkatalogowania i odpowiedzi na pytanie, w jakim zakresie wspofpraca
z NUKAT jest dla biblioteki korzystna i jaki jest jej wptyw na efektywno$¢ pracy biblioteki i realizacje jej
podstawowych zadan, szczegdlnie w zakresie opracowania zbioréw bibliotecznych.

Wstep

Podjecie przez Biblioteke Uniwersytetu Lodzkiego wspotpracy z NUKATem zostato
okreslone przez J. Janiaka i M. Wroctawskg jako ,drugi moment historyczny”. W naj-
nowszej historii BUL, poréwnywalny z rozpoczeciem wdrazania zautomatyzowanego
systemu bibliotecznego Horizon2. Trudno sie z tym nie zgodzi¢. Prace nad koncepcjg
Narodowego Uniwersalnego Katalogu Centralnego rozpoczeto w 1998 r., 16dzkie srodo-
wisko bibliotekarskie od poczatku aktywnie uczestniczyto w tym projekcie. Bibliotekarze
Politechniki todzkiej juz w 1998 r. wchodzili w sktad grup roboczych ds. opracowania
koncepcji NUKATu®. W tym zakresie wktad BUL w prace zwigzane z budowa katalogu

1 J. Janiak, M. Wroctawska, , ,Filozofia codzienno$ci”: tradycyjne i nowoczesne formy pracy i zarzgdzania biblio-
tekg (na przyktadzie Biblioteki Uniwersytetu t6dzkiego): rozwazania powazne i niepowazne. In: Biblioteki na-
ukowe w kulturze i cywilizacji. Dziatania i codzienno$c¢. Materiaty konferencyjne Poznan, 15-17 czerwca 2005 r.
T. 1. Red. H. Ganinska. Poznan, 2005, s. 104.

2 Horizon — zintegrowany system biblioteczny wdrozony w tédzkich bibliotekach naukowych w drugiej potowie lat
90-tych XX wieku.

3  B.Feret, M. Lont Uczestnictwo bibliotek t6dzkiej Akademickiej Sieci Bibliotecznej w katalogu centralnym NU-
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centralnego nie byt tak znaczny. Niemniej BUL jako pierwsza biblioteka regionu i jedna
z pierwszych w kraju, wykorzystujgc system biblioteczny Horizon, wtgczyta sie w pro-
ces wspotkatalogowania, rozpoczynajgc od 2001 r. aktywng wspotprace z Centralng
Kartotekg Haset Wzorcowych (CKHW), a od 2002 r. z NUKATem. Dlaczego podjeto
taka decyzje? Dzigki dynamicznemu wkroczeniu bibliotek w ere komputeryzacji, idea
postania katalogu centralnego, tworzonego metodg wspétkatalogowania po raz pierw-
szy zyskata szanse realizacji. Nie tylko doceniano znaczenie NUKATu, jako narze-
dzia informaciji, kluczowego z punktu widzenia budowania spoteczenstwa wiedzy, ale
takze upatrywano w nim duzy potencjat, ktory w przyszitosci stwarzat szanse rozwoju
szeroko pojetej wspotpracy innych instytucji zwigzanych z naukg. Podejmujac decyzje
nie rozwazano konkretnych korzysci ani nie kalkulowano kosztéw przedsiewziecia, co
wynikato z braku doswiadczen w zakresie realizaciji takich inicjatyw i mozliwo$ci oceny
ich efektéw z perspektywy czasu. Rozumiano jednak potrzebe powstania katalogu
centralnego. Okazato sie, ze aby w petni wdrozy¢ mechanizmy wspoétkatalogowania,
trzeba byto pokonaé¢ wiele trudnosci natury technicznej i organizacyjnej oraz wzig¢
pod uwage wieloletnie przyzwyczajenia w zakresie stosowania procedur zwigzanych
z katalogowaniem zbioréw.

Biblioteki todzkie podjety dziatania w kierunku komputeryzacji w 1994 r. Utworzono
woéwczas Miedzyuczelniany Zespot Biblioteczny*, wdrozono zintegrowany system biblio-
teczny Horizon i rozpoczeto budowanie lokalnych katalogdw bibliotek biorgcych udziat
w projekcie. Podjecie decyzji o wspotpracy z katalogiem centralnym oznaczato dla wszyst-
kich bibliotek, réwniez dla BUL, koniecznos$¢ dostosowania sie do zasad okreslonych przez
Centrum NUKAT, zaakceptowanie zupetnie nowego podejscia do opracowania zbioréw,
z zastosowaniem ujednoliconych haset z Centralnej Kartoteki Haset Wzorcowych (CKHW),
obowigzek przestrzegania przyjetych procedur i koniecznos¢ przeszkolenia bibliotekarzy
w zakresie zasad tworzenia i przesytania do NUKATu rekorddw bibliograficznych i wzorco-
wych oraz z melioracjg juz posiadanych rekorddw bibliograficznych, ktére pod tym wzgle-
dem nie spetniaty wymagan projektowanego katalogu centralnego. Nic dziwnego, ze w tej
sytuacji nie wszystkie biblioteki od razu zaakceptowaty koncepcje NUKATu opartego na
takich zasadach. Pomyst utworzenia katalogu centralnego poprzez scalenie katalogow
lokalnych, niezaleznie od niejednorodnos$ci zawartych w nich danych, miat jednak spore
grono zwolennikéw®. Gdyby jednak wéwczas taki plan nie zostat zrealizowany, by¢ moze
do dnia dzisiejszego nie doczekalibysmy sie katalogu centralnego w dzisiejszym ksztalcie.
Biblioteka Uniwersytetu £édzkiego nie nalezata do grupy sceptykéw i w miare posiada-
nych mozliwosci starata sie spetnic¢ warunki aktywnej wspdtpracy z katalogiem centralnym.

KAT. ,Przeglad Biblioteczny” 2004, R. 72, nr 3/4 s. 254.

4 Migdzyuczelniany Zespét Biblioteczny zostat powotany do zycia przede wszystkim z przyczyn finansowych.
Jego powstanie wigzato sie z wystgpieniem do Fundacji Andrew W. Mellona z wnioskiem o przyznanie grantu
na zakup i wdrozenie zautomatyzowanego systemu bibliotecznego ,Horizon”. Inicjatywa zaowocowata dalszg
wspoétpraca, trwajgcg do dnia dzisiejszego. Od 2003 r. Miedzyuczelniany Zespét Biblioteczny nosi nazwe tédz-
kiej Akademickiej Sieci Bibliotecznej (LASB).

5 M. Burchard, Kompromis w sprawie Narodowego Uniwersalnego Katalogu Centralnego NUKAT. ,Bibliotekarz”
2000, nr 10 s. 4-5.
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Z perspektywy czasu mozna te droge oceni¢ jako trudng i wyboistg, wymagajgcg pokona-
nia wielu trudnosci i rozwigzania réznego rodzaju problemoéw. Gdyby jednak po raz drugi
przyszto podejmowacé podobne wyzwanie, decyzja bytaby taka sama.

Problemy techniczne

Zatozenia petnej wspotpracy z NUKATem obejmowaty:

— operacje jednorazowej aktualizacji zasobu haset wzorcowych w bazie lokalnej i ich
ujednolicenie z CKHW,

— rozpoczecie codziennej aktualizacji rekordow KHW i opiséw bibliograficznych po-
przez wgrywanie do bazy plikoéw rekorddow modyfikowanych, przygotowywanych
przez administratoréw Centrum NUKAT,

— umozliwienie eksportow do NUKATu rekordéw bibliograficznych i kartotekowych
autorstwa bibliotekarzy BUL,

— zapewnienie mozliwosci importu do bazy lokalnej rekordéw z katalogu centralnego
na kazdym stanowisku pracy dla katalogerow.

— systematyczng melioracje ,starych” rekordéw bibliograficznych sprzed powstania
katalogu centralnego i ich ujednolicenie z bazg NUKATu.

Realizacja tych koncepcji wymagata zastosowania nowych rozwigzan technicznych,
ktorych poczatek przypadt na rok 2001, a kolejne dziatania sg tak naprawde procesem
permanentnym ze wzgledu na zmiany technologiczne i na pojawianie sie nowych po-
trzeb w tym zakresie. Pierwszym krokiem w kierunku urzeczywistnienia planéw BUL byt
zakup licencji oprogramowania klienta systemu VTLS, ktére poprzedzito stosowanego
obecnie klienta systemu Virtua® oraz wykonanie i instalacja skryptow konwersji rekor-
doéw haset wzorcowych z systemu Horizon do systemu VTLS. Byto to jednoznaczne
z uzyskaniem technicznych mozliwosci czynnego uczestnictwa w budowaniu CKHW.
Od tej chwili rekordy tworzone przez przeszkolonych bibliotekarzy BUL mogty by¢ wy-
sytane do CKHW, jednak proces ich importu do bazy lokalnej wymagat posrednictwa
Biblioteki Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu’. Baza Biblioteki UMK stanowita
rowniez jedyne zrodto importu rekordéw bibliograficznych. Po uruchomieniu NUKATu
takie rozwigzanie nie mogto by¢ wystarczajgce dla biblioteki majgcej ambicje rozpocze-
cia czynnej wspotpracy z katalogiem centralnym w mozliwie szerokim zakresie, dlatego
tez podejmowano dziatania w kierunku rozwoju posiadanych mozliwosci i usprawnienia
pracy. W 2002 r. powstat pierwszy program konwersji rekordéw kartotekowych i biblio-
graficznych, ktéry umozliwit jednorazowg aktualizacje bazy lokalnej rekordami z CKHW
oraz codzienne modyfikacje rekordéw kartotekowych. Miat interfejs tekstowy i nie byt

6 W sierpniu 2001 roku BUL zakupita 5 licencji oprogramowania klienta systemu VTLS EasyCat/EasyPac do
obstugi wprowadzania rekordéw do CKHW i ich kopiowania.

7  Biblioteka Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu posiada kopie CKHW dla bibliotek uzytkujacych system
Horizon i umozliwia pobieranie rekordéw do baz lokalnych z wykorzystaniem protokotu Z.39.50. Bezposredni
import rekordéw z NUKAT-u byt niemozliwy ze wzgledu na brak odpowiednich narzedzi informatycznych i r6z-
nice w interpretacji formatu MARC w systemie Horizon i VTLS.
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wykorzystywany na stanowiskach osob katalogujgcych, ale stanowit pierwszy krok na
drodze do uzyskania narzedzi w petni odpowiadajgcych potrzebom ptynnej wspétpracy
z katalogiem centralnym. Kolejne rozwigzania wypracowywano w latach 2003-2006,
tworzac nastepne wersje programow konwersji rekordoéw i automatyzujac niektore etapy
procesow bibliotecznych zwigzanych z opracowaniem zbiorow. W 2006 r. osiggnieto
wprawdzie pozgdang funkcjonalno$é posiadanego oprogramowania, umozliwiajgca
ptynng wspétprace z NUKATem, ale w dalszym ciggu starano sie wprowadzac rozwig-
Zania przyspieszajgce proces opracowania zbioréw i utatwiajgce prace katalogujgcym.
W 2012 r. nowe zadania w tym zakresie postawita przed informatykami i bibliotekarzami
BUL migracja do nowego systemu bibliotecznego Symphony?. Adaptacja posiadanych
rozwigzan do nowych warunkéw byta skomplikowana, tym bardziej, ze réwnoczesnie
starano sie przystosowa¢ konfiguracje bazy BUL do wymogoéw uzytkowania haset uni-
wersalnych. Nie byto tatwo, ale wspétpraca z katalogiem centralnym, mimo trudnosci
ktore trzeba byto pokonac, znéw przebiega ptynnie. W 2013 r. mineto 11 lat od rozpo-
czecia wspotpracy z NUKATem. Z perspektywy czasu widac, jak trudnym zadaniem byto
dostosowanie sie do jej wymogdéw od strony technicznej. Trzeba podkresli¢é ogromne
zaangazowanie informatykéw BUL i bardzo pozytywne nastawienie bibliotekarzy, a takze
dobre kontakty z Centrum NUKAT, gdzie zawsze mogliSmy liczy¢ na pomoc i zyczliwos¢.

NUKAT a rozwigzania lokalne

Mozliwosci techniczne to nie jedyne zrodto probleméw zwigzanych z rozpoczeciem
przez BUL wspdtpracy z NUKATem. Poczatkowe trudnosci wptynety rowniez na nastawie-
nie bibliotekarzy do nowej organizacji pracy. Oczywiscie, nie kwestionowano stusznosci
decyzji o podjeciu wspotpracy z katalogiem centralnym, ani celowosci jej kontynuowania.
Postrzegano jednak wspétkatalogowanie jako koniecznos$c, a nie utatwienie pracy bibliote-
karza. Praca w dwéch réznych systemach bibliotecznych® i konieczno$¢ podporzagdkowania
opracowania zbioréw rygorom stosowania CKHW, wptywaty poczgtkowo na wydtuzenie
czasu opracowania rekordu bibliograficznego. W miare uptywu czasu wysitek wtozony
w rozwoj narzedzi i procedur zwigzanych ze wspodtpracg z NUKATem zaczat przynosi¢
wymierne efekty i woéwczas nastawienie bibliotekarzy réwniez zaczeto ulegaé zmianie.
Pozostaty jednak problemy natury bardziej ambicjonalnej niz zwigzanej z akceptacjg no-
wej organizacji pracy i pokonaniem poczatkowych trudnosci technicznych. Szczegolne
znaczenie miat wymdg podporzadkowania charakterystyki przedmiotowej dokumentow
wysytanych do katalogu centralnego rygorom stownictwa jezyka haset przedmiotowych
KABA", stanowigcego w 2002 r. podzbior CKHW.

8 Symphony — zintegrowany system biblioteczny firmy Sirsi/Dynix, ktéry w 2012 r. zastgpit system Horizon w bi-
bliotekach t.6dzkiej Akademickiej Sieci Biblioteczne;j.

9  Opracowanie dokumentéw moze odbywac sie bezposrednio w kliencie oprogramowania Virtua posiadanym
przez BUL lub w systemie Horizon (obecnie w Symphony), skad rekordy trafiajg do NUKAT-u drogg eksportu.

10 JHP KABA - jeden z trzech jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych stosowanych w Nuka-cie. Pozostate dwa
to JHP BN i JHP MeSH.
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Problematyke opracowania przedmiotowego w katalogu centralnym przedstawita
w 2006 r. Maria Burchard'. Natura konfliktow wynikata po czesci z przyzwyczajenia do
dotychczas stosowanych przepiséw w tej dziedzinie. Bibliotekarze BUL, przywigzani do
swoich metod pracy, sprawdzajgcych sie od dziesigtkéw lat, i do znanego sobie od dawna
jezyka haset przedmiotowych, niechetnie odnosili si¢ do catkowitego podporzgdkowania
zasadom przyjetym w tym zakresie przez Centrum NUKAT. Jest to tym bardziej zrozumiate,
Ze w poczatkowym okresie opracowanie zbioréw w systemie bibliotecznym Horizon ogra-
niczono do publikacji wydanych po 1997 r. i dotychczasowy jezyk haset przedmiotowych
byt stosowany caty czas. Poza tym BUL szczycita sie swoim, opartym na zatozeniach
Adama Lysakowskiego, katalogiem przedmiotowym??, ktéry do dnia dzisiejszego stanowi
cenne zrédio informaciji, wykorzystywane przez czytelnikéw w zakresie literatury nieobje-
tej katalogiem komputerowym. Z drugiej strony sceptyczne nastawienie do narzuconych
zmian mogto wynika¢ z poczatkowego braku wprawy w budowaniu nowej charakterystyki
przedmiotowej w mato jeszcze znanym i trudnym jezyku KABA. Poniewaz zatozeniem
wspotpracy z katalogiem centralnym byto ujednolicenie rekordow w bazie lokalnej z re-
kordami katalogu centralnego réwniez pod wzgledem charakterystyki przedmiotowej,
w pierwszym okresie wspotpracy zachowano pola lokalnych haset przedmiotowych jako
charakterystyke uzupeiniajgcg. Wymagato to codziennej modyfikacji bazy BUL polegajace;j
na porzadkowaniu specjalnie zdefiniowanych w systemie pdl lokalnych haset przedmioto-
wych, ale pozwolito na zachowanie pewnej autonomii, ktdéra w okresie przejsciowym byta,
jak wynika z naszych doswiadczen, bardzo potrzebna. Procedury zastosowane w tym celu
opisywatam w referacie wygtoszonym na konferencji we Wroctawiu w 2003 r."* W miare
uptywu czasu okazato sig, ze bibliotekarze sami zaczeli odchodzi¢ od praktyki stosowania
lokalnych haset przedmiotowych, ktére z wygasty w sposéb naturalny.

Realizacja procesow bibliotecznych zwigzanych z opracowaniem zbioréw zostata tym
samym catkowicie podporzadkowana integracji bazy lokalnej BUL z katalogiem central-
nym. Bibliotekarze BUL zajmujgcy sie charakterystyka przedmiotowg dokumentow odbyli
szereg szkolen organizowanych przez Centrum NUKAT i sg dobrze przygotowani do swo-
jej pracy. Zyskali niezbedne doswiadczenie i nie tylko z powodzeniem stosujg stownictwo
KABA w rekordach bibliograficznych, ale sami réwniez tworzg hasta wzorcowe, dajgc swoj
wktad w rozwdj CKHW w tym zakresie.

11 M. Burchard, Jezyki informacyjno-wyszukiwawcze w katalogu centralnym NUKAT. In: Opracowanie przedmio-
towe dokumentéw z zakresu nauk $cistych: matematyczno-przyrodniczych i technicznych. Jezyk hasef przed-
miotowych KABA. Teoria, praktyka, przyszto$¢. Kazimierz Dolny, 20—-22 wrzesnia 2006 roku. ,EBIB” Materiaty
konferencyjne [online]. 2006, nr 15. Dostep [2013-09-12] Dostepny w Internecie: http://www.ebib.info/publikacje/
matkonf/kaba/burchard.php

12 A. Giermaziak, R. Rajchert, Wczoraj, dzi$ i jutro — opracowanie drukéw zwartych w Bibliotece Uniwersytetu
todzkiego. In Stare i nowe w bibliotece. Wspodtpraca czy konkurencja. Konferencja Biblioteki Uniwersytetu
todzkiego. Materiaty konferencyjne £6dz, 3-5 czerwca 2009. Red. M. Wroctawska; J. Jerzyk-Wojtecka. £6dz
2010, s. 150-151.

13 M. Junknikel, Wspodfpraca z NUKAT z punktu widzenia biblioteki pracujgcej w systemie Horizon. In: Internet
w bibliotekach Il. tgcznos¢, wspotpraca, digitalizacja. Wroctaw, 23—-26 wrzesnia 2003 roku. ,EBIB” Materiaty
Konferencyjne [online]. 2003, nr 6. [dostep 2004-07-12]. Dostepny w Internecie: http://ebib.oss.wroc.pl/matkonf/
iwb2/junknikel.php
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Przyspieszenie budowania katalogu lokalnego, czyli pierwsze korzysci ze
wspotkatalogowania

Trudno zaprzeczy¢, ze w rozwdj narzedzi i procedur zwigzanych ze rozpoczeciem
wspotpracy z NUKAT wiozono ogromna prace. Wysitek ten zaczat jednak przynosic wy-
mierne efekty. Rosto doswiadczenie i wprawa katalogujgcych, sprawdzaty sie w praktyce
procedury stuzgce wewnetrznej kontroli poprawnosci rekordéw, z powodzeniem wigczono
do systemu pierwsze biblioteki zaktadowe i stopniowo zwigkszano ich liczbe. Pierwszg
zauwazalng korzyscig ze wspotpracy z NUKATem byto przyspieszenie budowania kata-
logu lokalnego.

Pierwsze rekordy bibliograficzne wprowadzono do katalogu komputerowego BUL
w grudniu 1997 r., a wiec kilka lat przed powstaniem NUKATu. W grudniu 2000 r., a wiec
6 miesiecy przed powstaniem NUKATu, BUL dysponowata bazg liczaca prawie 33,5 ty-
sigca rekorddw bibliograficznych, co jak tatwo policzy¢, przypadato na 3 lata pracy kata-
logeréw. W 2001 r. skatalogowano ponad 16,5 tysigca tytutéw, ale systematyczny wzrost
zaczat sie od 2003 r., kiedy wprowadzono do bazy lokalnej prawie 21,5 tysigca rekordow
bibliograficznych. W grudniu 2012 r. w katalogu komputerowym BUL znalazto sie ponad
488,5 tysigca opiséw bibliograficznych, z czego 455 tysiecy przypada na lata 2001-2012.
Daje to $rednio prawie 38 tysiecy opisdw rocznie.
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Wykres 1: Roczny przyrost rekordéw bibliograficznych w bazie lokalnej BUL w latach 1998-2012.
Opracowanie wtasne autorki na podstawie statystyk BUL.

Przy podobnym stanie zatrudnienia w Oddziale Opracowania Zbioréw BUt, w 2010 .
osiggnieto liczbe 66.420 rekorddw bibliograficznych, a w 2011 niewiele mniej, bo az 63.112
opiséw bibliograficznych, czyli ponad dwukrotnie wiecej niz latach 2005-2006. Spadek, jaki
odnotowujemy w 2012 r. uzasadniony jest migracjg do nowego systemu bibliotecznego,
ktora wraz z cyklem szkolen trwata od kwietnia 2012 r. i do tej pory jeszcze nie zostata cat-
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kowicie zakoriczona. Na koniec sierpnia liczba opiséw skopiowanych z NUKATu w 2013 r.
wynosi prawie 39.233, co daje nadzieje na dos¢ dobry wynik réwniez w roku biezgcym.
Tak duzy wzrost liczby rekordéw bibliograficznych w bazie lokalnej stat sie mozliwy dzieki
wspotpracy BUL z NUKATem. Aby tego dowies¢é mozna poréwnaé stosunek rekordow
autorstwa bibliotekarzy BUL, wysytanych do katalogu centralnego, do liczby rekordéw
kopiowanych, a wiec wymagajgcych znacznie mniej czasu na petne opracowanie w bazie
lokalnej. W latach 2003-2012 rekordy wprowadzane do NUKATu przez bibliotekarzy BUL
i bibliotek zaktadowych stanowity zaledwie od niespetna 12% do ok. 30% ogdlnej liczby
opisow importowanych z katalogu centralnego. Obrazuje to ponizszy wykres.
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Wykres 2: Liczba rekordow bibliograficznych wprowadzonych do NUKATu i skopiowanych z NUKATu
do bazy lokalnej BUL w latach 2003-2012. Na podstawie statystyk NUKATu™.

Katalogowanie retrospektywne

BUL, podobnie jak wiele innych bibliotek uczelnianych, powstata na dtugo przed roz-
poczeciem komputeryzacji. Stan zbiorow biblioteki na koniec 1997 r. wynosit 1.590.905
jednostek', opracowanych w tradycyjnych katalogach kartkowych, obejmujgcych wy-
dawnictwa zwarte, ciggte i zbiory specjalne. Po wdrozeniu komputeryzacji okazato sie,
ze katalog komputerowy przewyzsza katalogi kartkowe, oferujgc 24-godzinny dostep do
informacji o zbiorach bibliotecznych i mozliwo$¢ sktadania zaméwien z kazdego kompu-

14  Statystyki archiwalne NUKAT za lata 2003-2012 [online]. Warszawa: Centrum NUKAT [dostep 10-11-2013].
Dostepne w Internecie: http://www.nukat.edu.pl/nukat/pl/statystyka.phtml?id=60&stid=3&sm=b&poz=11

15 Sprawozdanie Biblioteki Uniwersyteckiej w todzi za Rok Akad[emicki]..., 1997 R. 52 £.6dz, 1998 s.14. Liczba
ta obejmowata 942.351 woluminéw wydawnictw zwartych nowych, 374.011 woluminéw wydawnictw ciggtych
i 244.542 jednostki zbioréw specjalnych, w tym stare druki (28.064), materiaty ikonograficzne (43.526) i kar-
tograficzne (14.848), maszynopisy prac doktorskich (3.977), rekopisy (2.839), Dokumenty Zycia Spotecznego
(99.397).
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tera z dostepem do Internetu. System biblioteczny pozwalat wprawdzie na sktadanie za-
mowien na ksigzki i czasopisma z katalogu kartkowego w formie elektronicznej, jednak
zbiory te coraz mniej wykorzystywano. Znaczne przyspieszenie procesu opracowania
zbioréw, jakie moglismy zaobserwowac po podjeciu wspoétpracy z NUKATem, pozwolito
na planowanie procesu katalogowania retrospektywnego. Pierwszg probe w tym zakresie
podjeto wkrétce po wdrozeniu modutu udostepniania w 2006 r. Zdecydowano sie na tzw.
.katalogowanie po zwrocie”, czyli przekazywanie do opracowania ksigzek oddawanych
przez czytelnikéw, a nieskatalogowanych w systemie bibliotecznym. Liczba tych zbioréw
przerosta jednak wowczas mozliwosci katalogerow. W tej sytuacji postanowiono zmieni¢
koncepcje katalogowania retrospektywnego i rozpoczg¢ wprowadzanie do bazy niektd-
rych wydzielonych kolekcji. W ciggu kilku lat skatalogowano kolekcje cimeliow, ksiego-
zbidr bibliologiczny i informacyjny Oddziatu Informacji Naukowej i Prac Dydaktycznych,
a takze cato$¢ zbiorow magazynu zwartego w nowej czesci gmachu BUL, co umozliwito
ich udostepnianie w strefie wolnego dostepu'®. Opracowano takze ksiegozbiér Ceraneum®.
Wreszcie po kilku latach wrécono do koncepcji katalogowania po zwrocie i okazato sie,
ze dzieki przyspieszeniu pracy to réwniez stato sie mozliwe. Rozpoczynajac katalogo-
wanie w systemie bibliotecznym Horizon w grudniu 1997 r. jako kryterium wtgczenia do
bazy w zakresie drukéw zwartych przyjeto 1998 r., jako rok wydania dokumentu. Podyk-
towane to byto realna oceng 6wczesnych mozliwosci. Cezury czasowej nie narzucono
bibliotekom zaktadowym, ktérych zatozeniem byto skatalogowanie catosci posiadanych
zbioréw. Od 2006 r. z ograniczenia czasowego zrezygnowano réwniez w BUL. Od tego
momentu daje sie zaobserwowaé systematyczny wzrost liczby rekordéw bibliograficz-
nych publikacji wydanych przed 1998 r., stanowigcym pierwotnie ograniczenie czasowe
dla zbioréw katalogowanych w systemie bibliotecznym. Dla przyktadu, w 2007 r. liczba ta
obejmowata 23.540 opiséw, rok pozniej 53.309, w 2009 roku — 75.659, a wedtug stanu
na koniec sierpnia biezgcego roku 202.562, co stanowi prawie 38% ogdlnej liczby opiséw
w katalogu lokalnym BUL.

Tak dynamiczny wzrost liczby rekordéw bibliograficznych, zaréwno w zakresie kata-
logowania retrospektywnego, jak biezgcego wptywu, nie bytby mozliwy bez wspédtpracy
z NUKATem. Pani A. Paluszkiewicz, omawiajac zagadnienie retrospektywnej konwersji
katalogow wspétpracujgcych bibliotek akademickich przedstawita wyniki doswiadczen
w zakresie opracowania rekordéw bibliograficznych i rekorddow KHW dotyczace czasu,
jakiego wymaga opracowanie opisu wraz z niezbednymi hastami formalnymi'®. Poniz-
sza tabela przedstawia te wyniki w odniesieniu do rocznej liczby rekordéw tworzacych

16 Ksigzki z magazynu zwartego opracowane w systemie bibliotecznym moga zosta¢ zabezpieczone etykietami
RFID, co pozwala na udostepnianie ich w strefie wolnego dostepu, uniemozliwiajgc jednoczesnie niekontrolo-
wane wyniesienie egzemplarzy poza gmach biblioteki.

17  Ceraneum — Centrum Badan nad Historig i Kulturg Basenu Morza Srédziemnego i Europy Potudniowo-Wschod-
niej im. prof. Waldemara Cerana. Ceraneum jest pozawydziatowa interdyscyplinarng placéwkg naukowo-ba-
dawcza, oficjalnie powotang 7 lutego 2011 r. decyzjg Senatu Uniwersytetu tédzkiego. Kolekcja Ceraneum
powstata w ksiegozbiorze BUL w wyniku porozumienia podpisanego przez Centrum Ceraneum z Bibliotekg
Uniwersytetu Lédzkiego. Kolekcja miesci sie w nowej czesci gmachu BUL i zostata w catosci skatalogowana
w katalogu komputerowym biblioteki.

18 A. Paluszkiewicz, Prace wybrane. Warszawa 2008, s. 22.
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lokalny katalog BUL. Dane w tabeli dotyczg wytacznie tworzenia rekordu bibliograficz-
nego, bez zadnych haset formalnych i bez charakterystyki przedmiotowej. Jako pod-
stawe przyjeto 15 minut/rekord bibliograficzny. Przeliczenia sg, oczywiscie, przyblizone.
Przyjeto 7 godzin nieprzerwanej pracy dziennie i 21 dni pracy w miesigcu. Jak wynika
z ponizszej tabeli, przy takich zatozeniach, aby skatalogowaé rekordy bibliograficzne,
ktore powiekszyly lokalng baze BUL w 2012 r., jedna osoba musiataby pracowac 7 lat.
Do tego trzeba doliczy¢ opracowanie niezbednych haset formalnych, na co, jak wynika
z doswiadczen zebranych przez panig Paluszkiewicz, potrzeba znacznie wiecej czasu:
na opracowanie rekordu hasta osobowego ok. 0,5 godziny, rekordu hasta korporatywnego
lub hasta tytutowego ok. 2,5 godziny. Oczywiscie, zespot katalogeréw zajmujgcych sie
opracowywaniem zbioréw w BUL i bibliotekach zaktadowych UL jest dos$¢ liczny', jed-
nak samodzielne opracowanie tak ogromnej liczby rekordow przekraczatoby mozliwo$ci
bibliotekarzy. Dla kazdego z nich to tylko jedna z czynnosci zwigzanych z realizacjg pro-
cesow bibliotecznych, zarowno w BUL, jak w bibliotekach zaktadowych UL. Wiekszos¢
bibliotek zaktadowych Ut ma zaledwie kilkuosobowg obsade i bibliotekarze zajmuja sie
réwnoczesnie gromadzeniem, opracowywaniem i udostepnianiem zbioréw. Proces ko-
piowania rekordéw jest nieporéwnywalnie szybszy, szczegdlnie po zautomatyzowaniu
wiekszos$ci czynnosci.

Tab. 1 Szacunkowy czas opracowania rekordéw bibliograficznych w katalogu lokalnym BUL w la-
tach 1998-2012

Rok Liczba rekordéw Liczba godzin Liczba dni Liczba miesiecy
1998 8368 2092 299 14
1999 11907 2977 425 20
2000 13176 3294 471 22
2001 16547 4137 591 28
2002 13865 3466 495 24
2003 21450 5363 766 36
2004 25058 6265 895 43
2005 31332 7833 1119 53
2006 30961 7740 1105 53
2007 37130 9283 1326 63
2008 42798 10700 1529 73
2009 56900 14225 2032 97
2010 66420 16605 2372 113
2011 63112 15778 2254 107
2012 49489 12372 1767 84

Korzystajgc z pracy innych bibliotek sami dajemy spory wkfad do katalogu central-
nego. Wspoipraca, jak wida¢ jest optacalna, i to nie tylko w znaczeniu czysto finanso-
wym. Szybszy wzrost liczby rekordéw bibliograficznych w katalogu on-line to doskona-

19 tacznie w BUL i bibliotekach zaktadowych wedtug stanu na 1 wrze$nia 2013 roku rekordy bibliograficzne opra-
cowywato 69 bibliotekarzy, w tym 20 w BUL i 49 w 19 bibliotekach zakladowych Ut.
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lenie najpopularniejszego narzedzia informacji, nawet w dobie coraz szerszego dostepu
do baz danych oferujgcych dostepy petnotekstowe. Katalogi biblioteczne to podstawowe
narzedzie informacji juz od Kallimacha i jego Pinakes i pewnie jeszcze dtugo nim pozo-
stang. Nie tylko dlatego, ze ksigzka drukowana bedzie, mam nadzieje, funkcjonowata
obok e-bookow, audiobookdw i dostepdw elektronicznych niezaleznie od postepow w tych
dziedzinach, ale takze dlatego, ze e-booki réwniez wymagajg opracowania i zbudowania
mechanizmdw wyszukiwawczych pozwalajgcych na sprawne poszukiwanie potrzebnych
materiatow, niezaleznie od nosnika, na jakim sg przechowywane.

Wptyw wspoétpracy z NUKATem na jako$¢ informacji w katalogu lokalnym

Przyspieszenie procesu budowania katalogu lokalnego to wymierna i niezaprzeczalna
korzys¢ wynikajgca z podjecia wspdtpracy z NUKATem. Poziomu realizacji potrzeb infor-
macyjnych uzytkownikoéw nie mozna jednak mierzy¢ wytgcznie liczbg rekordéw zawartych
w katalogu. Nowa jakos$¢ informacji zalezy nie tylko od ilosci prezentowanych danych, ale
takze od ich wiarygodnosci i spojnosci, co w efekcie przektada sie na stopien unifikacji
bazy lokalnej z katalogiem centralnym. Dlatego tez podjeta przez BUL decyzja o przy-
stagpieniu do wspotkatalogowania byta od poczgtku zwigzana z zatozeniem ujednolicenia
katalogu lokalnego z NUKATem. Do tego celu systematycznie dgzono przez ponad 10
lat. Jak wspominatam w swoim referacie wygtoszonym na konferencji zorganizowanej
z okazji 5 rocznicy powstania NUKATu, w grudniu 2003 r., po uptywie prawie péttora roku
od rozpoczecia wspétkatalogowania, baza lokalna BUL zaledwie w 24,1% byta zgodna
z katalogiem centralnym, zas$ w listopadzie 2007 r. osiggnieto 77,3% zgodnosci®®, co
juz wowczas uwazano za duze osiggniecie. Tegoroczny wynik to juz prawdziwy sukces.
W zakresie rekordoéw bibliograficznych baza BUL osiggneta ponad 98% zgodnosci z ka-
talogiem centralnym.

Na ten rezultat miato wptyw przekonanie o stusznosci przyjetego kierunku dziatania
i konsekwentne dazenie do realizacji zatozen z 2002 r., niemniej bytoby o to bardzo trudno,
gdyby nie przyspieszenie procesu opracowania zbioréw dzieki wspotpracy miedzybiblio-
tecznej w ramach NUKATu. Oszczednos¢ czasu wynikajagca z mozliwosci korzystania
z dorobku innych bibliotek pozwolita na systematyczne prowadzenie prac melioracyjnych
rekordéw dawnych, sporzadzonych przed 2002 r.. Na ujednolicenie katalogu lokalnego
z NUKATem miat rowniez wptyw udziat BUL w projekcie ,NUKAT — Autostrada Informacji
Cyfrowej”. Celem tego projektu byto scalenie katalogéw lokalnych 30 bibliotek, ktore przed
powstaniem NUKATu tworzyty swoje rekordy bibliograficzne z zastosowaniem CKHW?".
Dzieki udziatowi w ,Autostradzie” 10.370 rekordow lokalnych zastgpiono rekordami z ka-

20 M. Augustyniak, Znaczenie NUKAT dla biblioteki z perspektywy piecioletnich doswiadczen Biblioteki Uniwersy-
tetu t6dzkiego. In: Rola katalogu centralnego NUKAT w ksztattowaniu spoteczenstwa wiedzy w Polsce. Praca
zbiorowa. Red. M. Burchard; K. Grzedzinska; A. Kasprzyk. Warszawa 2010, s. 182.

21 A. Wotodko, NUKAT — Autostrada Informacji Cyfrowej. Blaski i cienie. In: NUKAT — Autostrada Informacji Cy-
frowej. Materiaty z konferencji naukowej, Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie, 18 marca 2013. Warszawa
2013 [online]. s. 9—18. Dostep [24.07.2013]. Dostgpny w Internecie: http://autostrada.buw.uw.edu.pl/konferen-
cja/images/nukat_autostrada_informacji_cyfrowej.pdf s.11.
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talogu centralnego na drodze ich automatycznego poréwnania, a kolejne 1.340 rekordow
lokalnych z bazy BUL powiekszyto katalog NUKAT. tgcznie zatem, w wyniku udziatu
w projekcie, ujednolicono z NUKATem 11.710 rekordéw. Podsumowaniem wykonanych
prac byta Konferencja naukowa ,NUKAT — Autostrada Informacji Cyfrowej”, ktéra odbyta
sie w Warszawie, 18 marca 2013 r.

Spoéjnosc¢ i wiarygodnosé informaciji w katalogu biblioteki wigze sie nie tylko z mery-
toryczng trescig opisu bibliograficznego, ale rowniez, a moze przede wszystkim, z za-
stosowaniem w procesie opracowania zbioréw ujednoliconych haset z CKHW, w tym
réwniez jezyka haset przedmiotowych KABA oraz zapewnieniem uzytkownikowi jak
najszerszego dostepu do rekordu na etapie poszukiwan potrzebne;j literatury. W tym
zakresie, podobnie jak w przypadku rekordéw bibliograficznych, BUL moze réwniez
pochwali¢ sie wysokim stopniem ujednolicenia z NUKATem. Od 2002 r. systematycznie
zastepowano lokalne hasta formalne rekordami CKHW i starano sie stosowac cha-
rakterystyke przedmiotowg zgodng ze stownictwem jezyka KABA. Nie tylko przyjeto
zatozenie, zgodne zresztg z zasadami NUKATu, ze do katalogu centralnego wysytane
sg petne rekordy bibliograficzne, a wiec posiadajgce rowniez pola haset przedmioto-
wych, ale zdecydowano sie w miare mozliwosci modyfikowac rekordy autorstwa innych
bibliotek importowanych do bazy lokalnej, ktore takiej charakterystyki przedmiotowej
nie posiadaty. £acznie w pierwszym potroczu biezgcego roku dotgczono 11.722 hasta
przedmiotowe do 4.927 rekordéw bibliograficznych?2. Wedtug stanu na 12 wrzes$nia
biezgcego roku charakterystyki przedmiotowej w bazie lokalnej nie posiada tylko 50.005
rekordow bibliograficznych, co stanowi niespetna 9,6% ogélnej liczby rekordéw ujed-
noliconych z katalogiem centralnym w lokalnej bazie BUL. Mozna to uwazaé za duzy
sukces catego zespotu bibliotekarzy BUL i bibliotek zaktadowych Ut.

W 2012 r. Centrum NUKAT podjeto decyzje o objeciu kontrolg kartotekg haset
wzorcowych rowniez nazw wydawcéw w rekordach bibliograficznych w katalogu cen-
tralnym. Inicjatywa ta zostata przez niektore biblioteki wspotpracujgce z NUKATem
przyjeta dos¢ sceptycznie i cze$¢ z nich nie tworzy rekordéw haset dla wydawcéw,
korzystajgc z zastosowanego przez Centrum NUKAT okresu przejsciowego, ktéry ma
trwac do konca 2013 r. Niechetne nastawienie do nowych zasad ttumaczono przede
wszystkim duzym obcigzeniem czasowym. W BUL zaakceptowano decyzje NUKATu
i dostosowano sie do niej uznajac potrzebe jej wprowadzenia. Nie czekajgc na osta-
teczny termin okreslony przez Centrum NUKAT, nie tylko przyjeto zobowigzanie dota-
czania do rekordow bibliograficznych haset istniejacych juz w bazie CKHW, ale takze
przystgpiono do tworzenia nowych rekordow KHW dla nazw wydawcow zgodnie z za-
istniatymi potrzebami. Wedtug stanu na 13 wrzesnia 2013 r. w bazie BUL znajduje sie
161 rekordow dla nazw wydawcéw dotgczonych do 681 rekordéw bibliograficznych.

22 Na podstawie miesiecznych sprawozdan Oddziatu Opracowania Zbioréw BUL.. Liczby obejmujg rekordy autor-
stwa bibliotekarzy BUL i modyfikacje rekordéw bibliograficznych autorstwa innych bibliotek pobierane do bazy
lokalne;.
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Podsumowanie

Z perspektywy 11 lat wspotpracy z NUKATem decyzje o jej podjeciu mozna ocenic
jako korzystng dla biblioteki. Statystyki BUL swiadczg o wyjatkowo szybkim powiekszaniu
sie bazy lokalnej i wzro$cie mozliwosci w zakresie katalogowania retrospektywnego. Ja-
kos¢ informacji oferowanej uzytkownikom jest coraz lepsza ze wzgledu na wiarygodnos$c¢
i spojnos¢ prezentowanych danych. Mozliwosci wyszukiwawcze katalogu on-line zwigk-
szajg sie dzieki zapewnieniu charakterystyki przedmiotowej w rekordach bibliograficznych
i nowym, kontrolowanym kartotekg, punktom dostepu do rekordu, jak nazwy wydawcow,
ktére dotychczas funkcjonowaty w réznych formach, nie dajgc mozliwosci jednoznacznej
weryfikacji. Dzieki szkoleniom organizowanym przez Centrum NUKAT pogtebia sie wie-
dza i doswiadczenie bibliotekarzy. Trzeba réwniez wspomnie¢, ze wprowadzona forma
szkolen on-line wptywa na znaczne ograniczenie kosztéw ponoszonych przez biblioteke.
Czesc¢ szkolen prowadzona jest bezptatnie i wymaga tylko zapewnienia sprzetu pozwa-
lajacego na uczestnictwo w warsztatach. Wieloletnia wspotpraca z NUKATem wywarta
rowniez wptyw na zmiane mentalnosci bibliotekarzy BUL, ktorzy uswiadomili sobie, ze sg
czescig jednego zespotu realizujgcego projekt na miare potrzeb spoteczenstwa wiedzy
i ze katalog centralny bedzie taki, jakim go stworzg. To poczucie odpowiedzialnosci za
ksztatt NUKATu dziata na bibliotekarzy bardzo mobilizujgco. NUKAT nie jest juz postrze-
gany wytgcznie jako narzedzie dla bibliotekarza, ale w coraz wiekszym stopniu realizuje
swojg funkcje informacyjng. Od aktywnosci bibliotek wspotpracujgcych zalezy jak ta funk-
cja bedzie realizowana w przysziosci.

BIBLIOGRAFIA:

1. Augustyniak M., Znaczenie NUKAT dla biblioteki z perspektywy piecioletnich do$wiadczer Biblioteki
Uniwersytetu todzkiego. In: Rola katalogu centralnego NUKAT w ksztaftowaniu spoteczenstwa
wiedzy w Polsce. Praca zbiorowa. Red. M. Burchard , K. Grzedzifiska, A. Kasprzyk. Warszawa
2010, s. 177-187.

2. Burchard M., Jezyki informacyjno-wyszukiwawcze w katalogu centralnym NUKAT. In: Opracowanie
przedmiotowe dokumentéw z zakresu nauk Scistych: matematyczno-przyrodniczych i technicz-
nych. Jezyk haset przedmiotowych KABA. Teoria, praktyka, przyszto$¢. Kazimierz Dolny, 20-22
wrzesnia 2006 roku. ,EBIB” Materiaty konferencyjne [online]. 2006, nr 15. Dostep [2013-09-12]
Dostepny w Internecie: http://www.ebib.info/publikacje/matkonf/kaba/burchard.php

3. Burchard M., Kompromis w sprawie Narodowego Uniwersalnego Katalogu Centralnego NUKAT.
,Bibliotekarz” 2000, nr 10 s. 4-5.

4. Feret B., Lont M., Uczestnictwo bibliotek t6dzkiej Akademickiej Sieci Bibliotecznej w katalogu
centralnym NUKAT. ,Przeglad Biblioteczny” 2004, R. 72, nr 3/4, s. 253-261.

5. Giermaziak A., Rajchert R., Wczoraj, dzi$ i jutro — opracowanie drukéw zwartych w Bibliotece
Uniwersytetu todzkiego. In: Stare i nowe w bibliotece. Wspotpraca czy konkurencja. Konferen-
cja Biblioteki Uniwersytetu todzkiego. Materiaty konferencyjne £odz, 3-5 czerwca 2009. Red.
M. Wroctawska; J. Jerzyk-Wojtecka. £6dz 2010, s. 141-159.

6. Janiak J., Wroctawska M., ,Filozofia codzienno$ci”: tradycyjne i nowoczesne formy pracy i za-
rzgdzania bibliotekg (na przyktadzie Biblioteki Uniwersytetu todzkiego): rozwazania powazne

213



i niepowazne. In: Biblioteki naukowe w kulturze i cywilizacji. Dziatania i codzienno$c¢. Materiaty
konferencyjne Poznan, 15-17 czerwca 2005 r. T. 1. Red. H. Ganifnska. Poznan 2005, s. 102-110.

7. Junknikel M., Wspétpraca z NUKAT z punktu widzenia biblioteki pracujgcej w systemie Horizon.
In: Internet w bibliotekach II. tgcznosc, wspotpraca, digitalizacja. Wroctaw, 23—-26 wrze$nia 2003
roku. ,EBIB” Materiaty Konferencyjne [online]. 2003, nr 6. [dostep 2004-07-12]. Dostepny w In-
ternecie: http://ebib.oss.wroc.pl/matkonf/iwb2/junknikel.php

8. Paluszkiewicz A., Prace wybrane. Warszawa 2008.

9. Sprawozdanie Biblioteki Uniwersyteckiej w todzi za Rok Akad[emicki]..., 1997 R. 52 £.6dz 1998.

10. Statystyki archiwalne NUKAT za lata 2003-2012 [online]. Warszawa: Centrum NUKAT [dostep
2013-10-10]. Dostepne w Internecie: http://www.nukat.edu.pl/nukat/pl/statystyka.phtml|?id=60&-
stid=3&sm=b&poz=11

11. Wotodko A., NUKAT — Autostrada Informacji Cyfrowej. Blaski i cienie In: NUKAT — Autostrada
Informacji Cyfrowej. Materiaty z konferencji naukowej, Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie,
18 marca 2013 [online]. Warszawa 2013, s. 9-18. Dostgp [24.07.2013]. Dostepny w Internecie:
http://autostrada.buw.uw.edu.pl/konferencja/images/nukat_autostrada_informacji_cyfrowej.
pdf

Summary: Participating in the process of co-cataloguing in NUKAT means additional duties for libra-
ries. Complying with the norms accepted in the central catalogue, a need to adapt the work organisation to
the requirements of continuous realisation of library processes in the context of cooperating with NUKAT,
a necessity to modify the information system of the institution and other obligations such as costs of in-
struction organised by the NUKAT centre for the librarians working in the libraries that are creating the
central catalogue are undoubtedly an additional financial and organisational charge. It is obvious that taking
a decision to participate — in spite of everything — in such an important venture and fulfilling the obligations
resulting from that decision the library expects some profits which are estimated intuitively at the begin-
ning. The ten-year experience of cooperation of the £8dz University’s Library with the central catalogue
allows to make an attempt to verify the hopes cherished while deciding to participate in co-cataloguing and
to answer the question to what degree the cooperation with NUKAT is profitable for the library and what
influence it exerts on the effectiveness of libraries and the realisation of their basic duties, especially the
ones concerning cataloguing their collections.
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Danuta Gurdak

Biblioteka Uniwersytetu Papieskiego Jana Pawta Il w Krakowie

Z TRADYCJI WSPOLKATALOGOWANIA.
WYBRANE ASPEKTY OPRACOWANIA
WYDAWNICTW CIAGLYCH Z PERSPEKTYWY
BIBLIOTEKI UNIWERSYTETU PAPIESKIEGO
JANA PAWLA Il W KRAKOWIE

Stowa kluczowe: biblioteki, wspotpraca, wspdtkatalogowanie, katalog, czasopisma, opracowanie,
udostepnianie, czytelnik.

Streszczenie: Referat przedstawia sposob opracowania wydawnictw ciggtych w Bibliotece UPJPII,
a tym samym ukazuje przyktad biblioteki uczestniczacej we wspoétkatalogowaniu oraz korzysci wynoszone
z takiej wspotpracy. Przytoczony przyktad dziatu taczacego wiele funkcji zwigzanych z gromadzeniem, opra-
cowaniem i udostepnianiem czasopism i wydawnictw ciggtych pomaga rzuci¢ $wiatto na zalety i wady takiej
organizacji pracy. Wybrane aspekty opracowania wydawnictw ciggtych zwigzane sg m.in. z: Klasyfikacjg
Dziedzinowa Biblioteki UPJPII, katalogowaniem i udostepnianiem monograficznych zeszytéw czasopism,
polami zwigzkoéw bibliograficznych oraz seriami, a takze zaktadaniem w rekordach zasobu czasopism lin-
kéw do wers;ji elektronicznych czasopism dostepnych online. W zakoriczeniu znajduje si¢ proba okresle-
nia znaczenia dla uzytkownikéw biblioteki zastosowanych sposobdw organizacji i udostepniania zbioréw,
szczegolnie w kontekscie tak czgsto stawianego dzis$ pytania: gdzie jest czytelnik?

Wstep

Pojecie tradycji moze by¢ ujete w réznych kategoriach i dlatego jest definiowane na
wiele sposobow. Jednak niezaleznie od przyjetej definicji, ogdlnie uznaje sie, ze tradycja
jest przekazywaniem z pokolenia na pokolenie tych tresci, ktdére dana grupa spoteczna
wyréznia sposrod catoksztattu jako wazne i niezbedne do ksztattowania terazniejszosci
i przyszitosci. Przekazywane sg poglady, wierzenia, sposoby myslenia, normy postepo-
wania, obyczaje. Tradycja wigze sie z historig i kultura.

W tym kontekscie, w srodowisku bibliotek, potgczonych od dwoch niemal dekad ideg
tworzenia centralnych kartotek i centralnego katalogu, niejednokrotnie mowi sie o tradycji
wspotkatalogowania. Zapoczatkowana przez osoby, ktére byty twércami idei kooperatywnego
katalogowania i jg rozwijaty oraz przekazywana kolejnym — mozna by rzec — pokoleniom,
ktore idee te kontynuuja i rozwijajg, stanowi ogdlnie uznang warto$c¢, a sktada sie na nig
0got doswiadczen i dokonan bibliotek uczestniczacych w procesie wspotkatalogowania.
Zatem kontynuatorzy idei wspotkatalogowania mogg sie odwotywaé do tak rozumianej
tradycji. Czyni to wiele bibliotek, kidre uczestniczg w procesie wdrazania standardow
w katalogowaniu, w wymianie doswiadczen, budujgc wtasne katalogi komputerowe i przy-
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taczajac sie do wspdlnego tworzenia katalogu narodowego. Jedna z nich jest Biblioteka
Uniwersytetu Papieskiego Jana Pawta || w Krakowie.

Omoéwienie wybranych zagadnien zwigzanych z opracowaniem wydawnictw ciggtych
w Bibliotece UPJPII ma na celu ukazanie transformac;ji biblioteki dostosowanej do nowych
potrzeb i oczekiwan uzytkownikédw w oparciu o tradycje wspotkatalogowania w Polsce.

Biblioteka Uniwersytetu Papieskiego Jana Pawtla Il w Krakowie

Uniwersytet Papieski Jana Pawta Il w Krakowie, do r. 2009 znany jako Papieska Aka-
demia Teologiczna, zwigzany jest z Uniwersytetem Jagiellonskim, gdyz kontynuuje misje
i zadania zamknietego przez komunistyczne wtadze Wydziatu Teologicznego UJ. Zatem
i historia Biblioteki Uniwersytetu Papieskiego Jana Pawta Il w swej tradycji odwotuje sie
do poczatkéw XIV w. i ksiegozbioru gromadzonego na potrzeby Akademii Krakowskie;j'.

Wspotczesna Biblioteka, jest przyktadem dynamicznie rozwijajgce;j sie instytucii, po-
czynajgc od zamknietej dla ogétu biblioteki seminaryjnej o $cisle okreslonym profilu, do
petnigcej obecnie istotne funkcje w przestrzeni edukacyjnej, nowoczesnej biblioteki na-
ukowej. Organizowane sg szkolenia dla pracownikéw biblioteki, wewnetrzne i zewnetrzne
oraz szkolenia dla jej uzytkownikow zaréwno indywidualnych jak i grupowych. Prowadzone
sg praktyki studenckie i staze zawodowe bibliotekarzy, organizowane sg prezentacje
i zwiedzanie biblioteki dla ucznidw réznego typu szkot, a takze wystawy. Biblioteka
udostepnia swe zbiory i pomieszczenia na potrzeby stuchaczy Uniwersytetu Trze-
ciego Wieku.

0Od 2010 r. Biblioteka UPJPII miesci sie w nowym gmachu bibliotecznym oferujgc wolny
dostep do zbioréw rozmieszczonych wedtug opracowanej w Bibliotece klasyfikacji dzie-
dzinowej?. Schemat klasyfikacji swym zakresem tematycznym obejmuje teologig, filozofie,
historie i dziedzictwo kulturowe, prawo i prawo kanoniczne, nauki spoteczne oraz inne
nauki pomocnicze. Katalog OPAC Biblioteki zapewnia mozliwos¢ wyszukiwania pozyc;ji
ksigzkowych i czasopismienniczych wedtug okreslonych dziedzin.

W latach 19892012, gdy funkcje Dyrektora petnit ks. dr hab. Jan Bednarczyk, biblio-
teczne zbiory powiekszaty sie w olbrzymim tempie. Wtedy tez pozyskano najcenniejszy
zbidr ksigzek i czasopism, jakim jest dar sw. Jana Pawta Il z Jego prywatnej biblioteki.
Pracownicy Biblioteki UPJPII angazowali sie w dziatalnos$¢ Federaciji Bibliotek Koscielnych
FIDES jak i wydawanie Biuletynu Bibliotek Ko$cielnych ,FIDES™. W Bibliotece prowadzone

1 A. Nowicka, Zarys dziejow Biblioteki Papieskiej Akademii Teologicznej w Krakowie. ,FIDES — Biuletyn Bibliotek
Koscielnych”. 2005 nr 1/2, s. 37-49.

2  Kilasyfikacja Biblioteki UPJPII, cho¢ w zatozeniu miata by¢ klasyfikacjg dziedzinowa, w swej strukturze oprécz
dziedzin nauki, zawiera réwniez dziaty okreslajgce forme lub pochodzenie zbioréw (proweniencjg), jest to zatem
de facto klasyfikacja dziedzinowo-dziatowa. Pozostata jednak pierwotnie nadana jej nazwa, odnoszaca sie do
podstawowych dziedzin nauki, zgodnych z profilem uczelni; Komputerowy Katalog Zbioréw Biblioteki UPJPII:
Klasyfikacja Dziedzinowa Biblioteki UPJPII: KDC — Klasyfikacja Dziedzinowa Czasopism; KDK — Klasyfikacja
Dziedzinowa Ksigzek [online]. Krakéw: Uniwersytet Papieski Jana Pawta Il [dostep: 2013-09-03]. Dostepny
w Internecie: <https://www.bj.uj.edu.pl/pat/katalog>

3 D. Rebech, Biblioteka Papieskiej Akademii Teologicznej w Krakowie w dziatalno$ci Federacji Bibliotek Kosciel-
nych FIDES. ,FIDES — Biuletyn Bibliotek Koscielnych”, 2005 nr 1/2, s. 50-73.
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byty szkolenia i warsztaty dla bibliotekarzy Federacji Bibliotek Koscielnych dotyczace
katalogowania wydawnictw zwartych i ciggtych. Nawigzana zostata rowniez wspotpraca
ze $rodowiskiem bibliotek naukowych, gtéwnie akademickich, w ramach Krakowskiego
Zespotu Bibliotecznego (KZB)* oraz z bibliotekami wdrazajgcymi i uzytkujgcymi system
VTLS®. Dzieki tej wspotpracy, osoby opracowujgce czasopisma przeszty cykl szkolen
w Bibliotece Jagiellonskiej, a po nich w r. 1999 Biblioteka PAT przytaczyta sie do tworzenia
rekordow bibliograficznych czasopism w Centralnej Kartotece Tytutow Czasopism (CK-
TCZ), przemianowanej z czasem na Centralny Katalog Czasopism®. W ciggu pierwszych
dwoch miesiecy tej wspoétpracy skopiowano ponad 300 rekordéw do katalogu lokalnego.

Zatem, jeszcze przed przystgpieniem do wspottworzenia Narodowego Uniwersal-
nego Katalogu Centralnego (NUKAT), Biblioteka Uniwersytetu Papieskiego Jana Pa-
wia Il czerpata korzySci wynikajace ze wspotpracy i wymiany doswiadczen bibliotek
i bibliotekarzy.

Wspoétkatalogowanie czasopism

Zgodnie z definicjg Sternika online (Stownik Terminologiczny z Zakresu Bibliografii
i Katalogowania), wspétkatalogowanie (ang. shared cataloguing) — to ,katalogowanie
kooperatywne, katalogowanie wykonywane przez dwie — lub kilka — placowki informacji
i dokumentacji w celu uniknigcia dublowania podejmowanych czynnosci. Terminy powig-
zane: katalog dostepny online, katalogowanie, katalogowanie centralne™ .

Mowigc o katalogowaniu kooperatywnym czasopism nie sposob poming¢ pierwszej
i najwazniejszej platformy wspélnych dziatan, ktérg byt Centralny Katalog Czasopism,
funkcjonujacy z wykorzystaniem haset Centralnej Kartoteki Haset Wzorcowych (CKHW),
czyli dobrze znana opracowujgcym czasopisma baza CKTCZ, zlokalizowana do r. 2002
w Bibliotece Gtéwnej Uniwersytetu Gdanskiego®. Efekty bedace rezultatem tej wspoétpracy
staty sie podstawa i punktem wyjsciowym do utworzenia wspolnego ogdlnopolskiego ka-
talogu zbioréw bibliotecznych NUKAT.

Jak zostato powiedziane na spotkaniu w Bibliotece Uniwersyteckiej w Toruniu,
w 2012 r., ktdre byto poswiecone katalogowaniu wydawnictw ciggtych w katalogu NUKAT
»-.-narady, warsztaty, czy tez spotkania robocze polskich bibliotekarzy wspotkatalogujg-
cych czasopisma majg juz swojg bogatg tradycje. Rozpoczety sie w latach dziewiecdzie-

4 O KZB [online]. Krakoéw, 2007: Krakowski Zespét Biblioteczny [dostep: 2013-07-10]. Dostepny w Internecie:
<http://www.kzb.krakow.pl/index.php?p=kzb>

5  J.Bednarczyk, Integracja krakowskiego Srodowiska bibliotekarzy = [Integration of a local librarian circle in Kra-
kow]. In: Przestrzen informacji i komunikacji spotecznej. Red. M. Kocéjowa. Krakéw,2004, s. 183-187.

6 D. Gurdak, Czasopisma w VTLS'ie, czyli jak przebiega proces tworzenia opiséw bibliograficznych wydawnictw
ciggtych na przyktadzie Biblioteki PAT. ,Biuletyn Bibliotek Koscielnych FIDES”, 1998, nr 2, s. 45-64.

7  Wspdtkatalogowanie [hasto]. Red. J. Pacek; Zrédto: PN-ISO 5127:2005. Sternik. Stownik Terminologiczny
z Zakresu Bibliografii i Katalogowania [online]. 2010: Biblioteka Narodowa [dostgp: 2010-11-17]. Dostgpny
w Internecie: <http://sternik.bn.org.pl/vocab/index.php?tema=109>

8 |. Suszko-Sobina, Tak byto: pierwsze lata centralnego katalogu czasopism, czyli rzecz o ludziach z pasjg. In:
Katalogowanie wydawnictw ciggtych w katalogu NUKAT: materiaty, Torun, 23-24.05.2012. Red. i wstep M. Ro-
winska i M. Gotota-Majewska [online]. Kujawsko-Pomorska Biblioteka Cyfrowa [dostep: 2012-07-16]. Dostepny
w Internecie: <http://www.kpbc.ukw.edu.pl/dlibra/docmetadata?id=73739&from=publication>
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sigtych minionego stulecia, kiedy to decydowano o ksztafcie Centralnej Kartoteki Tytutow
Czasopism™. Ta wspolna droga poszukiwan najlepszych rozwigzan, definiowania ustalen

i po

konywania trudnosci pozwolita osiggng¢ — cho¢ w réznym stopniu — postawione cele.

Zaktadano, ze wspotpraca przyniesie korzysci i w miare rozwoju wspétkatalogowania

stw

ierdzano ich osiggniecie — byty one niejednokrotnie opisywane. Korzysci wynikajgce

z katalogowania kooperatywnego z punktu widzenia bibliotek:

— wypracowanie wspolnych procedur bibliotecznych — funkcjonalnosc¢ (utatwienie pracy,
podniesienie jakosci i wydajnosci),

— stosowanie ujednoliconych zasad katalogowania — spdéjnos¢ danych
w katalogach oraz wyréwnany, wysoki poziom katalogowania,

— wspodtpraca katalogujgcych w jednym katalogu centralnym — integracja (wspétdzie-
lenie i wymiana informacji, uniknigcie dublowania),

— przyspieszenie katalogowania — ekonomia (zmniejszenie kosztow).

O analogicznych korzysciach mozemy mowi¢ w stosunku do uzytkownikow bi-

bliotek:

— stosowanie wspdlnych procedur — wygoda uzytkownika,

— stosowanie ujednoliconych zasad katalogowania — powszechnos¢ uzycia (uporzad-
kowanie i jednoznacznos¢ informaciji, wzrost funkcjonalnosci katalogu centralnego
i lokalnych OPAC-éw, tatwiejszy dostep do poszukiwanych dokumentow),

— wspotpraca katalogujgcych — reprezentatywnos¢ (zwiekszenie kompletnosci infor-
mac;ji oferowanej uzytkownikom, takze zbiorcza informacja o bibliotekach udostep-
niajgcych poszukiwane dokumenty),

— przyspieszenie katalogowania — wystarczalno$c¢ (wiecej informaciji).

W sposo6b poréwnawczy przedstawia to ponizsza tabela:

Tabela 1. Zestawienie korzysci wynikajacych ze wspotkatalogowania z perspektywy bibliotek i czy-

telnikow bedacych uzytkownikami bibliotek.
KORZYSCI
BIBLIOTEKI WSPOLKATALOGOWANIA CZYTELNICY
Funkcjonalnos¢: utatwienie | Stosowanie wspdlnych pro- Wygoda uzytkownika: szybkie
pracy, podniesienie jakosci cedur i trafne wyszukiwanie wg szero-
i wydajnosci (standardy biblioteczne) kiego wachlarza kryteriow

9

10
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M. Rowinska; M. Gotota-Majewska, Katalogowanie wydawnictw ciggtych w katalogu NUKAT: wstep. In: Kata-
logowanie wydawnictw ciggtych w katalogu NUKAT: materiaty, Torun, 23—-24.05.2012 [online]. Kujawsko-Po-
morska Biblioteka Cyfrowa [dostep: 2012-08-08]. Dostepny w Internecie: <http://kpbc.umk.pl/Content/73956/
Wstep-Rowinska-Golota-Majewska.pdf>

Zob.: M. Burchard, NUKAT — ponad cztery lata wspétkatalogowania, 4 grudnia 2006 r. In: NUKAT — Na-
rodowy Uniwersalny Katalog — po czterech latach (2006) [online]. Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana
Pawia Il. Biblioteka Uniwersytecka [dostep: 2013-07-10]. Dostepny w Internecie: <http://www.bu.kul.pl/nu-
kat-narodowy-uniwersalny-katalog-po-czterech-latach-2006,art_10822.htmI>; M. Rowinska; A. Kasprzyk,
Googlizacja Etreichera czyli co dalej z tym NUKATEM? In: Stare i nowe w bibliotece, wspoipraca czy kon-
kurencja: Konferencja Biblioteki Uniwersytetu todzkiego, materiaty konferencyjne. Red. M. Wroctawska,
J. Jerzyk-Wojtecka [online]. Biblioteka Uniwersytetu t6dzkiego 2010 [dostep: 2010-07-28]. Dostepny
w Internecie: <http://bcul.lib.uni.lodz.pl/Content/1880/127-139.pdf>



Powszechnos$¢ uzycia: upo-
rzagdkowanie

i jednoznaczno$¢ informaciji,
wzrost funkcjonalnosci katalogu
centralnego

i katalogéw OPAC poszczegdl-
nych bibliotek, tatwiejszy dostep

Spojnosé: wysoka jakose Stosowanie ujednoliconych
techniczna i merytoryczna zasad katalogowania (stan-
opiséw (baza CKTCZ) i wy- dardy bibliograficzne:
réwnany poziom katalogowa- | normy i przepisy katalogo-

nia w NUKAT wania) do poszukiwanych dokumentow
z wykorzystaniem ujednoliconych
nazw

Integracja: wspétdzielenie Reprezentatywnosé: zwigk-

i wymiana informacji (moz- szenie kompletnos$ci informacji

liwo$¢ przejmowania i uzu-
petniania danych, retrokon-

oferowanej uzytkownikom (takze

Wspolpraca katalogujacych zbiorcza informacja o bibliote-

wersji katalogéw lokalnych), kach udostepniajacych poszuki-
utatwienie pracy wane dokumenty)

Ekonomia: zmniejszenie Przyspieszenie katalogo- Wystarczalnos¢: wiecej infor-
kosztéw, oszczednos¢ czasu | wania macji

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie licznych artykutéw omawiajacych te tematyke

Zatem odpowiedz na pytanie, czy wspolny wysitek pracownikow wktadany
w opracowanie zbioréw bibliotecznych zgodnie z normami bibliotecznymi jest potrzebny
i oczekiwany przez czytelnika, wydaje sie by¢ jednoznaczna. Z pewnoscig bo-
wiem stosowane dotychczas czyli zasady katalogowania w Polsce — normy, prze-
pisy katalogowania Marii Lenartowicz, pierwszy format US MARC dla wydawnictw
ciggtych autorstwa Barbary Natecz oraz kolejne wersje formatu MARC dla po-
szczegolinych typow dokumentéw przy wspotudziale Anny Paluszkiewicz, a takze
opracowanie standardéw w zakresie norm transliteracji i transkrypcji, skrotow wy-
razowych, terminologii, konwersji znakow i jezykow informacyjno-wyszukiwaw-
czych — i rygorystyczne przestrzeganie tychze — przektada sie na jako$¢, wydaj-
nosc¢ i funkcjonalnos¢ katalogu, z ktorego korzysta czytelnik. To wtasnie wzgledy
praktyczne i dobro czytelnika wskazujg, by dane bibliograficzne byty opracowy-
wane w sposob jednolity i konsekwentny. Podréd korzysci znaczacych dla bibliotek
i bibliotekarzy, jest réwniez fakt, ze odpowiedzialnos¢ za jakos$¢ katalogéw lokalnych
OPAC nie jest tylko efektem wysitku i pracy pojedynczych bibliotek™.

Zmieniajg sie miedzynarodowe zasady katalogowania i z pewnoscig znajdg prze-
tozenie w tworzeniu nowych standardow krajowych oraz predzej czy pdzniej zaczng
przenikac do bibliotekarskiej praktyki w Polsce. Dotyczg one organizacji katalogu kom-
puterowego, ktéry porzgdkowany ma by¢ w odniesieniu do danego dzieta, realizacji
i materializacji. Nowe zasady okres$la nowy standard katalogowania Resource Description

11 M. Wielek-Konopka, Standardy katalogowania gwarantem jako$ci informacji i filarem wspotpracy
w katalogach centralnych [online]. In: NUKAT — Autostrada Informacji Cyfrowej: konferencja naukowa, Biblio-
teka Uniwersytecka w Warszawie, 18 marca 2013. Red. K. Grzedzinska. Warszawa 2013, s. 47-62. [Dostep:
2013-06-28]. Dostepny w Internecie: <http://autostrada.buw.uw.edu.pl/konferencja/images/nukat_autostrada_
informacji_cyfrowej.pdf>
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and Access (RDA)"2. RDA wprowadza jednolite zasady katalogowania, umozliwiajace opi-
sanie wszystkich typdw dokumentow, rowniez tych, ktore pojawig sie w przysztosci, np. blo-
gow, podcastow, webcastow, a efektem ma by¢ zwiekszenie w znacznym stopniu wygody
i zaspokojenia oczekiwan czytelnika oraz powszechnosci uzycia prezentowanych danych.

Obecnie natomiast, wcigz aktualne sg dotychczasowe zasady katalogowania i wedtug
nich mozemy udoskonala¢ naszg wspétprace. Pomimo, jak sie zdaje, nieuchronno$ci zmian
w zakresie przepiséw katalogowania, mozliwosci, ktére oferuje katalog centralny NUKAT,
utworzone w oparciu o dotychczasowe standardy, nadal bedg dostepne i wykorzystywane.
Pozostang takze wypracowane i utrwalone dotychczas formy wspotpracy oraz korzysci
Z niej wynikajgce. Zmieni¢ sie moze ich zakres i skala.

Praktyka wspétpracy i korzystania z katalogu wspéitworzonego przez wiele bibliotek
pokazuje, ze pomimo wymienianych zalet wcigz pozostajg niejasnosci, znaki zapytania,
dylematy i dotyczg one roznych aspektéw tej pracy. Niektore z nich postaram sie przybli-
zy¢ opisujgc sposOb organizacji pracy i opracowania zbioréw czasopismienniczych w Bi-
bliotece Uniwersytetu Papieskiego Jana Pawta Il w Krakowie.

Organizacja pracy w Dziale Czasopism Biblioteki UPJPII

Dziat Czasopism Biblioteki UPJPII realizuje zadania zwigzane z gromadzeniem, opra-
cowaniem i udostepnianiem czasopism. Opracowanie odbywa sie w zintegrowanym sy-
stemie bibliotecznym VTLS/Virtua, dane w katalogu OPAC prezentowane dotychczas sg
przez iPortal Chameleon, rozwazane jest zakupienie oprogramowania CHAMO.

Ciezar pracy w dziale roztozony jest na pie¢ os6b, zatem konieczno$cia jest Scista
wspotpraca i kompetencje pracownikow umozliwiajgce wymienne dziatania w tych trzech
obszarach dziatania.

Gromadzenie zbiorow obejmuje prenumerate krajowa i zagraniczng, wymiane, pozy-
skiwanie darow. Wykonywane sg prace zwigzane z gospodarkg dubletami, uzupetnianiem
zbioréw, prowadzona jest akcesja i inwentarz w Komputerowym Programie Inwentarzowym.
Sporzadzane sg raporty, statystyka oraz rejestrowanie wptywoéw w zintegrowanym systemie
bibliotecznym VTLS/Virtua. Czasopisma biezgce sa sygnowane, kodowane w systemie
RFID - celem zabezpieczenia ich w wolnym dostepie oraz wtgczane, zgodnie z opracowang
w bibliotece klasyfikacjg dziedzinowa, w magazynach zamknietych i z wolnym dostepem.

Bibliotekarze zajmujagcy sie opracowaniem bibliograficznym katalogujg wydawnictwa
ciggte w katalogu NUKAT. W opracowaniu wykorzystywana jest baza ISSN oraz inne zro-
dfa informacji o wydawnictwach ciggtych, m.in. autorytatywne katalogi krajowe i $wiatowe.
Tworzone sg rekordy bibliograficzne w formacie MARC 21 czasopism i zeszytéw monogra-
ficznych czasopism oraz wszelkich dodatkéw — réwniez tych na ptytach CD/DVD. Tworzone
sg takze hasta wzorcowe formalne i przedmiotowe oraz rozwiniete hasta przedmiotowe.

12 M. Krynicka, Miedzynarodowe Zasady Katalogowania. Nowe zasady katalogowania oraz zmiany
w terminologii, czyli nowoczesne podejscie do katalogéw (preprint) [online]. Biblioteka Narodowa [dostep: 2012-
02-10]. Dostepny w Internecie: < http://www.bn.org.pl/download/document/1329232478.pdf>
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Czasopisma sg klasyfikowane zgodnie z opracowang w Bibliotece Klasyfikacjg Dziedzi-
nowg Czasopism Biblioteki UPJPII (KDC), a zeszyty monograficzne czasopism zgodnie ze
szczegotowa klasyfikacjg stosowang dla ksigzek — KDK. Dzigki temu czytelnicy nie tylko
mogg fizycznie przeszukiwa¢ czasopisma na regatach przynaleznych do danej dziedziny
w przestrzeniach wolnego dostepu, ale istnieje réwniez mozliwos¢ wyszukiwania pozyciji
wedtug klasyfikacji w katalogu komputerowym. Mozemy uzyska¢ w indeksie tytutowym liste
wszystkich tytutdbw czasopism w katalogu, zwigzanych z dang dziedzing, wpisujgc w in-
deksie sygnatur wyrazenie wprowadzajgce KDC oraz kod przynalezny do danej dziedziny.

W ramach udostepniania petnione sg dyzury w przestrzeniach i czytelniach ze swo-
bodnym dostepem do zbioréw, oferowana jest pomoc instrukcyjno-informacyjna, udzielane
sg odpowiedzi na zapytania czytelnikdw bezposrednio oraz poprzez media elektroniczne.

W dziale majg miejsce szkolenia, lekcje biblioteczne, przyjmowani sg studenci
w ramach praktyk i pracownicy odbywajgcy staze zawodowe.

Do realizacji konkretnych zadan przeznaczone sg state osoby — 1 w gromadzeniu,
2 w opracowaniu bibliograficznym, 2 w udostepnianiu. Jednak zbyt mata ilo$¢ pracowni-
kow w dziale, wobec nattoku obowigzkéw powoduje, ze czes¢ zadan wypetnianych jest
zamiennie, bibliotekarze rotacyjnie wymieniajg sie na stanowiskach zwigzanych z udostep-
nianiem, opracowaniem i gromadzeniem, jedna osoba rowniez delegowana jest obstugi
biblioteki wydziatowej. Wszystkie osoby biorg udziat w dyzurach (tygodniowo: 5 dyzuréw
dopotudniowych i 5 popotudniowych oraz dyzury sobotnie, fgcznie 66 godzin), cho¢ nie
w réwnym stopniu kazda osoba opracowuje, czy zajmuje sie gromadzeniem. Tylko jedna
osoba prowadzi inwentarz. Sytuacje takg wymusza zbyt mata ilo$¢ pracownikéw w dziale
— zatem w miare mozliwosci osoby petnigce dyzur w udostepnianiu, staraja sie jednocze-
$nie uzupetnia¢ rekordy zasobu (prace retrospektywne), zaktada¢ rekordy egzemplarza
lub nawet tworzy¢ opisy bibliograficzne.

Przy takiej organizacji pracy z pewnoscig nie mozna mowi¢ o monotonii, cho¢ wcale
w tej sytuacji nie od razu wydaje sie to by¢ zaletg. Na pierwsze miejsce wysuwajg sie
bowiem minusy. Przede wszystkim wielo$¢ zadan, przecigzenie praca, brak ciggtosci
dziatania, zmienno$¢, czesto brak mozliwo$ci realizowania zadar planowanych, dziatania
»,Z doskoku”, pospiech oraz brak odpowiednich warunkow pracy, podczas opracowania
czesto wieloletnich ciggéw czasopism, moze owocowac btedami. W zwigzku z nadmiernym
obcigzeniem dyzurami w udostepnianiu oraz innymi zadaniami, bardzo spadta wydajnos¢
w opracowaniu bibliograficznym. Pomimo, iz znane sg normy czasowe okreslone jeszcze
w ramach wspotdziatania w bazie CKTCZ (ok. 4 godziny na opracowanie rekordu biblio-
graficznego dla czasopisma), nie ma szans by byly one wyznacznikiem wydajnosci, ze
wzgledu na czesto zaburzony rytm pracy réznorodno$c¢ i czy nieprzewidywalno$c¢ dziatan.

Jednak sg tez niewatpliwe zalety jak np. integracja i Scista wspoétpraca osob w dziale,
konsolidacja wysitkow, nieustanne wykorzystywanie szerokiego spektrum umiejetnosci,
podnoszenie kompetenciji poprzez wymiane doswiadczen i dziatania na wielu obszarach,
wspotdziatanie w kierunku kontroli zbiorow, ale nade wszystko — znajomos$¢ zmieniajgcych
sie potrzeb zgtaszanych przez czytelnikdw — zaréwno w odniesieniu do zbiorow, sposo-
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béw ich prezentacji w katalogu, udostepniania, jak i wyszukiwania informaciji. Bibliotekarze
biorgcy udziat jednoczes$nie w procesie gromadzenia, opracowania i udostepniania czaso-
pism majg mozliwos¢ catosciowego, a zarazem szczegdtowego widzenia wszelkich kwestii
zwigzanych z wydawnictwami ciggtymi, zaréwno ze strony biblioteki, jak i jej uzytkownikow.
Takie tgczenie zadan typowe jest rowniez dla bibliotekarzy dziedzinowych, specjalistow
zajmujacych sie od poczatku do korica zbiorami z jednej dziedziny czy dyscypliny wiedzy.
W tym przypadku dziedziny sg rézne, jeden jest typ nosnika — czasopisma i wydawnictwa
ciggte. Pracownicy dziatu sg zatem specjalistami, ktorzy w razie potrzeby potrafig odnalez¢
sie takze na polu dziatan innych dziatéw biblioteki — ten aspekt moze wptywaé¢ na wzrost
ich samooceny. Pomimo, ze taka wszechstronnos¢ jest czesto typowa takze i dla matych
jednostek, jednak przektada sie na potencjat zespotu o szerokich kompetencjach, ktéry
jest otwarty, umiejacy akceptowac zmiany i wspotpracowac w zmieniajacych sie warun-
kach, a to sg dzisiaj cechy bardzo pozgdane.

Tabela 2. Przedstawienie negatywnych i pozytywnych skutkéw taczenia wielu funkcji i zadan w jednym dziale.

Przenikanie dziatan i stanowisk w obrebie jednego zespotu zajmujacego sie gromadzeniem,
opracowaniem i udostepnianiem czasopism

zalety:

* integracja i Scista wspdtpraca

wady:

* wielo$¢ zadan, przecigzenie praca

» zaburzony rytm pracy

* brak ciggtosci dziatania, dziatania nieplano-
wane, ,z doskoku”

* pospiech

* brak odpowiednich warunkéw pracy (tgczenie
w jednym czasie udostepniania i opracowania)
* wieksze prawdopodobienstwo popetniania
btedow

* znaczny spadek ilosci opracowywanych doku-
mentow

* brak monotonii pracy

* konsolidacja wysitkow

* wykorzystywanie szerokiego spektrum umiejet-
nosci

+ wszechstronnos¢, dziatania wielospecjalistyczne
* elastyczne dopasowywanie sie do zmieniajgcych
sie zadan

* podnoszenie kompetencji

* bezposredni kontakt z czytelnikiem

* znajomos¢ potrzeb czytelnikow

» mozliwo$¢ wptywu na polityke gromadzenia

* mozliwos¢ kontroli zbioru czasopism

» mozliwo$¢ analitycznego i holistycznego podejscia
do wydawnictw ciggtych w bibliotece

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie organizacji pracy w Dziale Czasopism Biblioteki UPJPII

Whioski, ktore sie nasuwaja, sg mato popularne. Zasadniczg poprawe wydajnosci, przy
zachowaniu takiej organizacji pracy, wydaje sie by¢ zwiekszenie ilosci os6b zatrudnionych
w dziale, innym — majgc na wzgledzie spadek ilosci opracowywanych rekordow — zmniej-
szenie ilosci petnionych dyzurow w udostepnianiu, przy tak matej obsadzie. Poniewaz nie
zawsze jest to mozliwe, konieczne jest utrzymanie wzajemnego przenikania sie stanowisk.
Dotychczasowe dziatania w celu usprawnienia dziatania skupiajg sie na permanentnym
doskonaleniu i rozwijaniu umiejetnosci zawodowych bibliotekarzy w celu podniesienia
tempa prac oraz zdobywaniu doswiadczen podczas stazy w innych bibliotekach nauko-
wych i préby przenoszenia pozytywnych rozwigzan na arene dziatan macierzystej biblioteki
(czyli ciggte podnoszenie kwalifikacji i usprawnianie organizacji pracy).
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Nalezy przy tym zwrdci¢ uwage na szczegolne znaczenie korzysci wynikajgcych z ko-
piowania gotowych rekordéw bibliograficznych z katalogu centralnego, wobec zmniej-
szajgcego sie czasu na ich opracowanie, zatem po raz kolejny — korzysci wynoszone ze
wspotkatalogowania.

Z drugiej strony, wobec zmieniajgcej sie rzeczywistosci i zmieniajgcych sie potrzeb
uzytkownikow bibliotek, oczywiste zdaje sie przeniesienie gléwnego punktu ciezkosci na
komunikowanie sie z czytelnikiem i uzytkownikiem biblioteki.

Wybrane aspekty opracowania wydawnictw ciagtych w Dziale Czasopism
Biblioteki UPJPII

Dla bibliotekarzy katalogujgcych zbiory, niejednokrotnie trudne jest okreslenie, czy
wydawnictwo, ktére zamierzajg opisac, to ksigzka czy egzemplarz monograficzny cza-
sopisma. Pojawia sie kwestia poprawnej typologii dokumentow, niejednokrotnie bedgca
zrodtem dylematow w oddziatach gromadzenia i opracowania zbioréw. Temat ten zostat
doktadnie omoéwiony przez Magdalene Ruszkowskg na spotkaniu bibliotekarzy katalogu-
jacych wydawnictwa ciggte w Poznaniu, w dniach 7-9 czerwca 2010 roku. Znalazt takze
odbicie w Praktycznym poradniku katalogowania wydawnictw ciggtych'.

Warto jednak przypomnie¢, ze wiele czasopism, zwlaszcza naukowych, posiada eg-
zemplarze zawierajgce monografie. Praktyka katalogowania wskazuje, by taki egzemplarz
skatalogowac rowniez jako ksigzke, pomimo ze jest egzemplarzem czasopisma. Stosujemy
zatem format opisu bibliograficznego dla ksigzki, a tytut czasopisma w ramach ktérego
sie ukazat znajduje sie w strefie serii.

Taka procedura postepowania w Bibliotece UPJPII ma podwadjne znaczenie, bowiem
jej zbiory w wolnym dostepie, zorganizowane sg — jak juz byto wspomniane — wedtug
Klasyfikacji Dziedzinowej Ksigzek (KDK) lub Klasyfikacji Dziedzinowej Czasopism (KDC).
Zatem pierwszy egzemplarz czasopisma znajduje swe miejsce zgodnie z kolejnoscig nu-
meracji zeszytéw danego tytutu, w wolnym dostepie okreslonym przez KDC, natomiast
ewentualny dublet tego egzemplarza usytuowany jest rowniez w wolnym dostepie, zgod-
nie z KDK, z mozliwoscig wypozyczen jako ksigzka. Ponizej podano przyktad zwigzany
z tytutem Z Badar nad Biblig.

Tabela 3. (Przyktad 1) Karta katalogowa czasopisma oraz wykazany zaséb zwigzany z tytutem, w wol-
nym dostepie wg KDC przynalezny do dziatu: Nauki Biblijne T1.1. [Zrédto: Katalog OPAC B UPJPII]

Szukano — UPJPII — Tytut: Z Badan nad Biblia

Klasyfikacja B UPJPII KDC T1.1.

Tytut Z Badan nad Biblig : prace Katedry Teologii i Informatyki Biblijnej Wy-
dziatu Teologicznego Papieskiej Akademii Teologicznej w Kra-kowie.

Adres wydawni-czy Krakow : PAT, 1997-.

13 M. Ruszkowska, Praktyczny poradnik katalogowania wydawnictw ciggtych [druk powielony]. Poznan: Biblioteka
Uniwersytetu Gdanskiego, 2010.
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ISSN 1899-3001
Czestotliwose Rocz.
Zasoby 1-22z2
ZOBACZ --> EGZEMPLARZE zasobu(9)
Opis zasobu
Rekord zasobu MARC
Sygnatura 912218 11 ; T1.1.
Lokalizacja UPJPII BG - Czasopisma
Adnotacja [Zeszyty monograficzne - zob. pt. serii : Z Badan nad Biblig]
Wykaz woluminéw T. 11997
T. 21998
T. 32001
T. 4-5 2002
T. 6-7 2003
T. 8-9 2004
T. 10 2005
T. 11-12 2007
T. 13-17 2008

Tabela 4. (Przyktad 2) Karta katalogowa zeszytu monograficznego czasopisma oraz dwie pozycje:
pozycja 1: egzemplarz z mozliwo$cig wypozyczen, w wolnym dostepie wg KDK przynalezny do dziatu:
Nauki Biblijne: Egzegeza biblijna: Ewangelia wedtug $w. Jana T1.1.8.2.1.4.

pozycja 2: egzemplarz bez mozliwosci wypozyczen, w wolnym dostgpie wg KDC przynalezny do dziatu:
Nauki Biblijne T1.1.

Szukano - UPJPII - Tytut: Z Badan nad Biblig

Klasyfikacja B UPJPII
Tytut

Adres wydawni-czy
Seria

Seria

KDK T1.1.8.2.1.4.

Katena do Ewangelii $w. Jana / [oprac.] Robert Czaja, Grzegorz Marszat-
kowski.

Krakéw : Wydawnictwo Naukowe PAT, 2008.
(Z Badan nad Biblig ; 17)

(Prace Katedry Teologii i Informatyki Biblijnej Wydziatu Teologicznego Pa-
pieskiej Akademii Teologicznej w Krakowie)

Pozycie 1-2/2

1

O Zaznacz, jesli chcesz zachowaé opis w Schowku

Zamowienie egzempla-
rza

912218 11 ; T1.1.

Lokalizacja UPJPII BG - Wolny dostep
Sygnatura T1.1.8.2.1.4./6
Sygnatura miejsca 1-229873

Kategoria egzemplarza

Wypozyczenia bez ograniczen

Status udostepniania

Dostepny

2

O Zaznacz, jesli chcesz zachowaé opis w Schowku
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Zamowienie egzempla- Aby zaméwi¢ musisz si¢ zalogowaé >>
rza

Lokalizacja UPJPII BG - Czasopisma

Sygnatura 912218 Il

Sygnatura miejsca T1.1.

Uwaga Gromadzone pt. czasopisma ,Z Badan nad Biblig” wg num. ciggtej.

Kategoria egzemplarza Czasopismo

Status udostepniania Udost. na miejscu

Zrodto: Katalog OPAC B UPJPII

Kolejnych dylematéw w procesie katalogowania mogg przysporzy¢ serie — czyli wy-
dawnictwa ciggte, ukazujgce sie przewaznie w nieokreslonych odstepach czasu, ktorych
kazdy lub prawie kazdy zeszyt zawiera monografie. Wszystko wydaje sie oczywiste, jesli
katalogujemy poszczegolne egzemplarze danej serii jako zeszyty monograficzne, tak jak
byto to opisywane w drugim przyktadzie.

W przypadku jednak, gdy katalogujemy serie pod wtasciwym jej tytutem, jako wy-
dawnictwo ciggte, sytuacja moze nie by¢ jednoznaczna. Dtugo stosowana byta praktyka,
ze dla serii, ktérej kazdy zeszyt zawiera monografig, nie tworzono opisu w formacie dla
wydawnictwa ciggtego. Opracowywano wylgcznie zeszyty monograficzne, faczyt je tytut
serii, w ramach ktorej sie ukazaty. Jedng z przyczyn odchodzenia od tej reguty jest reor-
ganizacja zbioréw w zwigzku z wolnym do nich dostepem i konieczno$¢ wykazania catosci
zasobu zwigzanego z danym tytutem w lokalnych katalogach i jednoczesne odzwiercie-
dlenie sposobu ich udostepniania. W przestrzeniach wolnego dostepu bowiem, zeszyty
te sg gromadzone razem, wedtug kolejnosci poszczegdinych numerdéw w obrebie danego
tytutu. Miedzy innymi takze dlatego obecnie czeste sg przypadki, ze wydawnictwa, dotych-
czas traktowane przez biblioteki jako zwarte, sg przeklasyfikowywane i opracowywane
jako wydawnictwa ciggte.

Opisy dla poszczegolnych zeszytdéw monograficznych sg w katalogu dodatkowym
punktem dostepu do poszczegdlnych egzemplarzy. Zdarzajg sie tez zeszyty w obrebie
serii, ktére nie zawierajg monografii, wtedy réwniez mozemy je wykazac¢ jedynie w rekor-
dzie zasobu. Zmiany w opracowaniu dyktujg zatem wzgledy praktyczne i poszerzenie
informacji dla czytelnika.

Kolejnym przyktadem sg serie o budowie hierarchicznej, czyli serie wraz z podseriami.
Dobrym przyktadem sg tu Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagielloriskiego — seria gtéwna
posiadajgca liczne podserie.

Dotychczas uwazano, ze nie ma potrzeby odzwierciedlenia relacji hierarchicznych
w seriach, dlatego nie byty uzywane wystepujgce w formacie dla wydawnictwa ciggtego
pola: 760 — tytut serii gldwnej oraz 762 — tytut podserii. Moze warto postawic pytanie o sens
wykorzystywania tych pdl, powotanych przeciez przez autoréow formatu MARC 21. Jednak
moze szczegolnie warto powroci¢ do tego pytania w kontekscie wspomnianego formatu
RDA, ktory ktadzie nacisk na odzwierciedlenie relacji hierarchicznych.
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Obecnie niezwykle rzadko mozna znalez¢ w katalogu rekordy, w ktérych pola te
znajdujg juz zastosowanie. Ponizej, przytoczono dwa przyktady wykorzystania tych pol
w rekordach bibliograficznych wydawnictw ciggtych, zatwierdzonych przez Centrum NUKAT:
Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagielloriskiego. Prace Socjologiczne (przykiad 3) oraz
Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagielloniskiego. Prace Jezykoznawcze (przyktad 4).

Tabela 5. (Przyktad 3) Opis bibliograficzny w formacie MARC 21 dla wydawnictwa ciaglego
z wykorzystaniem pél 760 i 762. Zrdio: Katalog OPAC B UPJPII

022 \a 0137-2408

041 0 \a pol \b eng \b rus

210 1 \a Zesz. Nauk. Uniw. Jagiell., Pr. Socjol.

222 0 \aZeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagiellonskiego. Prace Socjologiczne

245 0 0 \aZeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagiellonskiego. \p Prace Socjologiczne.

246 1 1 \aUniversitas lagellonica Acta Scientiarum Litterarumque. \p Schedae Sociologi-
cae

246 1 0 \aPrace Socjologiczne

260 \a Warszawa : \b Panst. Wydaw. Nauk. ; \a Krakéw : \b nakt. UJ, \c 1973-.

300 \c 25 cm.

310 \a Niereg.

362 0 \aZ.1(1973)-.

490 1 \a Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagiellonskiego ; \x 0860-0139

500 \a W zb. og. zeszytéw naukowych z.1 oznaczony jako nr 325.

650 \a Socjologia \v czasopisma.

710 2 \a Uniwersytet Jagiellonski.

710 2 \a Panstwowe Wydawnictwo Naukowe (1951-1992). \4 pbl

760 0 \t Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagielloriskiego \x 0860-0139 \w cc96204206

762 0 \t Studia z Socjologii Miodziezy i Wychowania \g 1973- \w cc95204311

830 0 \aZeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagiellonskiego \x 0860-0139

Tabela 6 (Przyktad 4) Opis bibliograficzny w formacie MARC 21 dla wydawnictwa ciggtego
z wykorzystaniem pola 760. Zrédio: Katalog OPAC B UPJPII

022 \a 0083-4378

041 0 \a pol \b eng

210 1 \a Zesz. Nauk. Uniw. Jagiell., Pr. Jezykozn.

222 0 \aZeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagiellonskiego. Prace Jezykoznawcze

245 0 0 \aZeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagiellonskiego. \p Prace Jezykoznawcze.

246 1 3 \aUniversitas Jagellonica Acta Scientiarum Litterarumque. \p Schedae Gramma-
ticae

246 3 0 \aPrace Jezykoznawcze

260 \a Krakoéw : \b Panst. Wydaw. Nauk. ; \b nakt. UJ, \c 1960-2005.

300 \c 24 cm.

310 \a Niereg.

362 0 \a Z. 3-122.

500 \a Z.3=nr 24 og.zb. -z.122=nr 1273 og.zb.

500 \a Poprzednie zeszyty zostaty wydane w ramach serii: ,Zeszyty Naukowe Uniwer-

sytetu Jagiellonskiego. Seria Nauk Spotecznych. Filologia” - nie zostaty oznaczone
numerem.
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650 \a Jezykoznawstwo \v czasopisma.

710 2 \a Uniwersytet Jagiellonski.
760 0 \t Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagielloriskiego \g 1955- \x 0860-0139 \w
€c96204206

780 0 1\t Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagiellonskiego. Seria Nauk Spotecznych. Filo-
logia \x 0450-9013 \w cc95204288

785 0 0 \tStudia Linguistica Universitatis lagellonicae Cracoviensis \g 123 (2006)- \x 1897-
1059 \w zz2007964573

Kolejnym tematem, wartym krétkiego chocby zasygnalizowania, sg linki do wers;ji
online czasopism. W rekordzie bibliograficznym wystepujg, gdy sg identyczne z wer-
sjg drukowang opisywanego czasopisma, w rekordach zasobu czasopism, w Bibliotece
UPJPII, umieszczane sg takze linki do spisow tresci czasopism i abstraktéw oraz wersji
elektronicznych roznigcych sie od drukowanej. Bywajg rowniez szczegdlnie przydatne,
gdy zbiory w bibliotece sg niekompletne, lub gdy czytelnik poszukuje biezgcego numeru
dziennika, ktory jeszcze nie dotart do biblioteki. W katalogu Biblioteki UPJPII obecnie jest
ponad 700 rekordéw zasobu, ktére odsytajg do stron, na ktérych wydawcy oferujg dostep
do wersiji elektronicznych czasopism w domenie publicznej (Przyktad 5). Jest to przyktad
kolejnej zmiany sposobu udostepniania zbioréw w naszej bibliotece i wychodzenia na-
przeciw czytelnikom, ktdrzy jak wiemy, chetnie korzystajg z elektronicznej wersji czasopi-
sma, bez koniecznosci odwiedzania biblioteki. Mankamentem jest brak narzedzia spraw-
dzajgcego aktualnosé tych linkow w katalogu OPAC Biblioteki UPJPII. Wiadomo jednak,
ze s biblioteki, ktére opracowaty takie narzedzia i je stosuja, by¢ moze, mozliwe bedzie
skorzystanie z ich doswiadczenia w tym wzgledzie.

G5 - OpBorms ) - | & Web Protection () Browaee Securny = | )= 1= "
g e Pocets peres WA DD Ave Maria on Wiskn by Ao [l Googhe ) 3] b kemmputessmy-Poct_ ) ACK CYFROBET AGH B~ -0 o S byt Mpir
i T T —— T -
Szukang - UPIFIL - Tytul czasopisma: niedzicts
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fasoby 1-323
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" FOBACE = EGZEMPLARZE rasobu(62)
Sy Opis zasobu
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Wersja - .
elcktroniczna httpcf waw 8ol
Wersja Hivvew. fib 8Tt plfsibumy
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llustr. 1 (Przyktad 5) Czasopismo Niedziela oraz linki do wersji elektronicznejw rekordzie zasobu
i w rekordzie bibliograficznym. Zrédio: Katalog OPAC B UPJPII
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Inng formg dostepu sg platformy umozliwiajgce dostep do petnotekstowych wersji
elektronicznych czasopism, niestety bariery ekonomiczne stojg niejednokrotnie na prze-
szkodzie w zakupie dostepu do takich baz danych. Biblioteka UPJPII, podobnie jak wiek-
szos$¢ bibliotek naukowych w Polsce, wykorzystuje bezptatny dostep do najwazniejszych
publikacji naukowych na $swiecie w ramach programu Wirtualna Biblioteka Nauki, ktéry
jest finansowany przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (MNiSW).

Whioski

Przedstawiony zostat przyktad Biblioteki Uniwersytetu Papieskiego Jana Pawia I
w Krakowie, w ktérej wypracowana zostata wielofunkcyjna przestrzen umozliwiajgca
korzystanie z ustug bibliotecznych z wykorzystaniem nowych technologii, w budynku
0 nowoczesnych rozwigzaniach architektonicznych. Podniesiona zostata skuteczno$é
i efektywnos¢ dziatania biblioteki. Wprowadzone rozwigzania organizacyjne spowodowaty
wieksze wykorzystanie ksiegozbioru i poprawe komfortu obstugi czytelnikow. Pomimo to
ilos¢ uzytkownikéw wobec oferowanych ustug wcigz jest nie jest satysfakcjonujgca. Po-
wstaje pytanie: gdzie jest czytelnik?

Oczywiscie, zjawiskiem obecnie powszechnym, jest spadek ilosci odwiedzajgcych bi-
blioteki czytelnikow, gdyz coraz czesciej znajdujg sie oni w przestrzeni wirtualnej, jednak
zawsze rodzi to dalsze pytania, obawy i watpliwosci. Biblioteki i bibliotekarze coraz czesciej
rozstrzygajg powazne dylematy, a w ich tle dla jawi sie fradycja. Muszg oni odpowiadaé
na pytania: biblioteka tradycyjna czy cyfrowa, a moze raczej hybrydowa? Ksigzka trady-
cyjna czy e-book? Czy w bibliotekach XXI w. bedzie jeszcze miejsce dla bibliotekarzy?
Czy czytelnicy bedg tradycyjni czy wirtualni? Czy opowiadac¢ sie za dotychczasowymi za-
sadami katalogowania, czy wybrac¢ nowe standardy, bo te tylko nie ignoruja faktycznych
oczekiwan nowych uzytkownikow?

Oczywiscie, na wiele z tych pytan znajdujemy juz odpowiedzi, dlatego i tym razem musi
pasc stwierdzenie, ze ,tradycja nie jest hamulcem postepu, lecz konieczng jego podstawa,
pomostem miedzy tym, co byto, a tym, co jest i co sie aktualnie dzieje, jest transmisjg mie-
dzy osiggnieciami mysli i praktyki dawnych generacji, a zdobyczami generacji nowych™*.

Nie sposob nie zauwazyc tego, jak biblioteki zmieniajg sie na réwni ze zmieniajgcym
sie spoteczenstwem, idg z postepem technologicznym, jak zamieniajg sie w przestrzen
informacyjng, integrujgc dydaktyke, naukg i kulture, jak uczg sie zabiegac o swoich uzyt-
kownikéw. Biblioteki sg swiadkami transformaciji i jednoczesnie w tej transformacji uczest-
niczg, a ze nie jest to proces tatwy, tym bardziej nalezy odwotywac sie do dobrej w tym
wzgledzie tradyciji.

14 M. Sawczuk, Tradycja a postep w nowelizacji cywilnego prawa sgdowego (In: Statu Nascendi) [online]. Uniwer-
sytet Marii Curie-Skfodowskiej, 2008 [dostgp: 2009-03-2]. Dostepny w Internecie: < http://www.pan-ol.lublin.pl/
wydawnictwa/TPraw1/Sawczuk.pdf>

228



BIBLIOGRAFIA:

1.

10.

1.

12.
13.

14.

15.

Bednarczyk J., Integracja krakowskiego Srodowiska bibliotekarzy. In: Przestrzen informacji i ko-
munikacji spotecznej. Red. M. Kocdjowa. Krakow 2004, s. 183-187.

Biblioteki XX wieku. Czy przetrwamy?: materiaty konferencyjne, £6dz, 19-21 czerwca 2006 . ||
Konferencja Politechniki t6dzkiej [Komitet programowy: H. Tadeusiewicz; S. Kurek-Kokocinska;
J. Janiak]. £6dz 2006.

Gurdak D., Czasopisma w VTLS'ie, czyli jak przebiega proces tworzenia opiséw bibliograficznych
wydawnictw ciggtych na przykiadzie Biblioteki PAT. ,Biuletyn Bibliotek Ko$cielnych FIDES”, 1998,
nr2,s. 45-64.

Katalogowanie wydawnictw ciggtych w katalogu NUKAT: materiaty, Torun, 23-24.05.2012.
Red. i wstep M. Rowinska i M. Gotota-Majewska [online]. Kujawsko-Pomorska Biblioteka Cyfrowa
[dostep: 2012-08-08]. Dostepny w Internecie: <http://kpbc.umk.pl/dlibra/publication?id=67071&ta
b=3>

Krynicka M., Miedzynarodowe Zasady Katalogowania. Nowe zasady katalogowania oraz zmiany
w terminologii, czyli nowoczesne podejscie do katalogéw (preprint) [online]. Biblioteka Narodowa [do-
step: 2012-02-10]. Dostepny w Internecie: <http://www.bn.org.pl/download/document/1329232478.
pdf>

Nowicka A., Zarys dziejow Biblioteki Papieskiej Akademii Teologicznej w Krakowie. ,FIDES — Biu-
letyn Bibliotek Koscielnych”. 2005 nr 1/2, s. 37-49.

Paluszkiewicz A., Formaty MARC. Poczatki i ewolucja. In: Komputeryzacja bibliotek naukowych
w kontek$cie standardéw oprogramowania bibliotecznego: materiaty z konferencji ogolnopolskiej
— Gdarnisk, 9—10 maja 1994 r. [Red. nauk. J. B. Czerminski]. Gdansk 1996, s. 148-153.

Rebech D., Biblioteka Papieskiej Akademii Teologicznej w Krakowie w dziatalnosci Federacji Bi-
bliotek Koscielnych FIDES. ,FIDES — Biuletyn Bibliotek Koscielnych”, 2005 nr 1/2, s. 50-73.
Rowinska M., Wydawnictwa ciggte w katalogu centralnym NUKAT 2002-2012. In: Katalogowa-
nie wydawnictw ciggtych w katalogu NUKAT: materiaty, Torun, 23—-24.05.2012. Red. i wstgp
M. Rowinska i M. Gotota-Majewska [online]. Kujawsko-Pomorska Biblioteka Cyfrowa [2012-07-
30]. Dostepny w Internecie: <http://kpbc.umk.pl/dlibra/publication?id=67071&tab=3>

Rowinska M., Kasprzyk A., Googlizacja Etreichera czyli co dalej z tym NUKATEM? In: Stare i nowe
w bibliotece, wspotpraca czy konkurencja: Konferencja Biblioteki Uniwersytetu t6dzkiego, ma-
teriaty konferencyjne. Red. M. Wroctawska, J. Jerzyk-Wojtecka [online]. Biblioteka Uniwersytetu
todzkiego, 2010 [dostep: 2010-07-28]. Dostepny w Internecie: <http://beul.lib.uni.lodz.pl/Con-
tent/1880/127-139.pdf>

Ruszkowska M., Praktyczny poradnik katalogowania wydawnictw ciggfych [druk powielony]. Po-
znan: Biblioteka Uniwersytetu Gdanskiego, 2010.

Suszko-Sobina |., Baza CKTCZ zasilita NUKAT. ,Bibliotekarz”, 2002, nr 2, s. 17-20.
Suszko-Sobina I., Tak byfo: pierwsze lata centralnego katalogu czasopism, czyli rzecz o lu-
dziach z pasjg. In: Katalogowanie wydawnictw ciggtych w katalogu NUKAT: materiaty, Torun,
23-24.05.2012. Red. i wstep M. Rowinska i M. Gotota-Majewska [online]. Kujawsko-Pomorska
Biblioteka Cyfrowa [dostep: 2012-07-16]. Dostepny w Internecie: <http://www.kpbc.ukw.edu.pl/
dlibra/docmetadata?id=73739&from=publication>.

Sniezko L., NUKAT wobec nowych trendéw w katalogowaniu. In: NUKAT — Autostrada Informacji
Cyfrowej: materiaty z konferencji naukowej, Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie, 18 marca
2013. Red. K. Grzedzinska [online]. Warszwa, 2013, s. 63-67. [Dostep 2013-08-28]. Dostepny
w Internecie: <http://autostrada.buw.uw.edu.pl/konferencja/images/nukat_autostrada_informa-
cji_cyfrowej.pdf>

Wielek-Konopka M., Standardy katalogowania gwarantem jakosci informacji i filarem wspofpracy
w katalogach centralnych. In: NUKAT — Autostrada Informacji Cyfrowej : konferencja naukowa,

229



Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie, 18 marca 2013. Red. K. Grzedzinska [online]. Warszawa
2013, s. 47-62. [Dostgp: 2013-06-28]. Dostepny w Internecie: <http://autostrada.buw.uw.edu.
pl/konferencja/images/nukat_autostrada_informacji_cyfrowej.pdf>

Summary: The article presents the way the serial publications are catalogued in UPJPII, and as a
consequence it also presents an example of a library that participates in co-cataloguing and the profits
resulting form such a cooperation. The presented example of a department that combines many functions
concerning gathering periodicals and serial publications, cataloguing them and making them available al-
lows to understand the advantages and disadvantages of such organisation of work. The selected aspe-
cts of cataloguing serial publications are connected — among other things — with field classification of the
UPJPII Library, cataloguing and making monographic periodicals available, the fields of bibliographic rela-
tions and series, as well as making links to the electronic version of periodicals available online in records
of periodicals. At the end of the article there is an attempt to define the meaning of the ways to organise
and make the collections available to the user, especially in the context of the question so often asked
nowadays, where is the reader?
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Aleksandra Mikotajska

Biblioteka Uniwersytecka w Poznaniu

OPRACOWANIE CZASOPISM
W BIBLIOTECE UNIWERSYTECKIEJ W POZNANIU
A WSPOLPRACA Z NUKAT

Stowa kluczowe: NUKAT, retrokonwersja czasopism, DUN, Kolekcja KWB.

Streszczenie: Pod koniec 2004 r. dyrekcja BU w Poznaniu podpisata umowe o wspdipracy z katalo-
giem NUKAT. Dla opracowujgcych oznaczato to prace w dwdch systemach: Horizon i Virtua. Wspéttworze-
nie katalogu narodowego wymagato informatycznych ustawien dla klientéw pracujgcych w macierzystym
systemie komputerowym i wielu ustalen w procesach zwigzanych z wysytaniem, modyfikacjg i kopiowa-
niem haset i rekordéw bibliograficznych. Dla katalogera byt to nowy warsztat pracy wymagajacy wiedzy,
umiejetnosci i rzetelnosci.

W przysztym roku, obchodzi¢ bedziemy 10-lecie wspotpracy z NUKATem. Kazda rocznica sktania do
refleksji. Czy warto byto podjg¢ to wyzwanie i jak wyglada od strony praktycznej praca katalogera w Od-
dziale Opracowania Czasopism? O tym w artykule ponizej.

,Cztowiek jest zawsze zawieszony miedzy dgzeniem do rozwoju i tworczosci a impul-
sem do wycofywania sie, utrzymywania istniejgcego stanu rzeczy” — powtarza indyjski
Deepak Chopra.

Niech ta mys| bedzie punktem wyjscia do rozwazan o wspotpracy z NUKATem, o kto-
rej to napisano juz wiele artykutéw. Dla wszystkich katalogeréw jednak ta nowa sytuacja
byta i jest wyzwaniem. Musieli oni przekierowa¢ sie na nowe zadania. Dla niektérych bi-
bliotek oznaczato to prace w tym samym systemie, dla innych, takich jak BU w Pozna-
niu, w dwéch — VIRTUI i HORIZONIE. Nowa sytuacja wymagata wystania pracownikéw
na staze i szkolenia, by mogli opanowaé nowe procedury i czynnosci. Pojawity sie nowe
standardy i normy katalogowania.

Dla zespotdéw informatycznych w poszczegdlnych bibliotekach oznaczato to doprowa-
dzenie obstugi wspotkatalogowania do perfekcji.

Mysle, ze wiele oséb zgodzi sie ze mng, ze czasopisma sa najtrudniejszym typem wydaw-
nictwa do opracowania. Tak wiec przystgpienie do ich opracowania i wystania do NUKATu
wymaga solidnego przygotowania i ogromnej odpowiedzialnosci za rekordy bibliograficzne
i rekordy haset. Tworzymy elektroniczny katalog narodowy, a nasze zasoby oglada caty Swiat.

Warto przypomnie¢ w tym miejscu, Ze Biblioteka Uniwersytecka powstata w 1902 r. W zbio-
rach biblioteki znajduje sie ok. 37 tys. tytutdw czasopism oznaczonych sygnaturg cyfrowg. Na-
tomiast zbiory oznaczone sygnaturg literowo-cyfrowa, tzw. kolekcja Kaiser Wilhelm Bibliothek
znajduje sie w inwentarzach wspdlnych dla ksigzek i czasopism. W tym momencie tytuty
czasopism sa niepoliczalne. Bedziemy znac ich liczbe po ich komputerowym opracowaniu.
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Przy tak wielkiej liczbie tytutdw do opracowania, potrzebna jest dobra strategia dziatania.

W 1999 r. zostaje zamkniety katalog kartkowy. Od 2000 r. wszystkie wptywy biezgce
nalezy opracowywac¢ w komputerze. Tak postgpiono w wielu bibliotekach. Nalezy pamietaé,
ze biblioteka otrzymuje wplywy z czterech zrodet gromadzenia: eo, kupno, dary i wymiana.

Katalogowanie komputerowe rozpoczeto od tytutdw biezgcych, ok. 3.200 (kazdego
roku liczba tyt. biezgcych sie zmienia).

Organizacja pracy jest zasadniczg sprawa. Jesli zostanie ona prawidtowo ustalona to,
przy nowych obowigzkach wynikajgcych ze wspotpracy z NUKATem, nie powinno nastgpi¢
zagrozenie w przeptywie biezgcego materiatu. To jest sprawa priorytetowa.

Nikt z katalogujgcych nie przypuszczat, ze tworzenie katalogu centralnego, od 2 stycz-
nia 2005 r., zmieni oglad na sprawy zwigzane z czasopismami, ze zmieni si¢ droga cza-
sopisma w bibliotece i wydtuzy sie jego opracowanie.

Na korzysci ptyngce ze wspotpracy z NUKATem nie musieliSmy diugo czekaé. Juz
po kilku miesigcach ilos¢ rekordéw kopiowanych byta o wiele wigksza niz wysytanych.
Wszystkie stare rekordy utworzone przed wspotpracg z NUKATem zastgpiliSmy rekor-
dami NUKATowymi.

Te niewatpliwe korzysci czasowe wykorzystaliSmy na fgczenie niepetnych ciggow cza-
sopism, zgodnie z politykg gromadzenia zbioréw BU, ktéra przygotowana byta tuz przed
podpisaniem umowy z NUKATem. Problem wieloegzemplarzowo$ci istnieje w wielu bi-
bliotekach uniwersyteckich. Przy katalogowaniu z autopsji, podwieszaniu zasobow, dla
rekordow kopiowanych, warto pokusi¢ sie o uporzgdkowanie niepetnych egzemplarzy
i wyselekcjonowanie zbednych. Jest to ciezka praca fizyczna, czasopisma majg prze-
ciez rozne formaty, od I-V. Ten wysitek optaca sie jednak, poniewaz generujemy miejsce
w magazynach bibliotecznych, wybieramy egzemplarz najlepiej zachowany, a czytelnik
otrzymuje w miare kompletng sygnature.

Przystapilismy tez do bardzo trudnego etapu szkolenia bibliotekarzy z bibliotek wy-
dziatowych. Moga oni katalogowac, (sigla ich nazwisk i wszystkie sigla bibliotek sieci UAM
sg w Nukacie), ich rekordy po skontrolowaniu, wysytajg jednak pracownicy oddziatu cza-
sopism w BU. Os6b katalogujgcych z sieci UAM jest kilka. Wiekszos¢ bibliotek zwraca
sie do nas o pomoc w katalogowaniu. Natomiast wszyscy bibliotekarze sieci UAM mogg
kopiowac. Po skopiowaniu rekordu czasopisma majg obowigzek przestania nr rekordu
po to, by zasdb z BU zostat rowniez podwieszony. Wielokrotnie przekazujemy brakujgce
woluminy bibliotekom sieci lub przekazujemy cate ciggi czasopism. Zdarza sie czesto, ze
rekord nukatowski wymaga modyfikacji, ktérg przeprowadzajg réwniez pracownicy z BU.
Trzy razy w roku organizujemy warsztaty dla katalogujgcych bibliotekarzy z sieci UAM.

Pragne nadmienic¢, ze bibliotekarze wysytajg do NUKATu hasta formalne, przedmio-
towe i rekordy bibliograficzne. Hasta formalne i rekordy bibliograficzne tworzone sg w Od-
dziale Opracowania Czasopism, natomiast hasta przedmiotowe w Oddziale Opracowania
Rzeczowego Zbioréw.

Tak przygotowany rekord wysyta sie do NUKATu. Samo przygotowanie rekordu trwa
czasami od 8-10 dni. Oto wielki minus wynikajacy z pracy w dwdch systemach.
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Jak juz wspomniatam, BU otrzymuje Egzemplarz Obowigzkowy, jest to najwiekszy wptyw
tytutdw czasopism do biblioteki. Rocznie wptywa ok. 150 tytutow. Z tej liczby wysytamy do
NUKATu zaledwie kilka tytutéw. Pozostate, tzw. ,zerowki”, sg juz opracowane w Nukacie i wy-
starczy je skopiowac. Kolejna bardzo wazna korzy$¢ wynikajgca ze wspotkatalogowania. Tak
wiec nie pozostaje katalogujgcym jak zajgé sie retrokonwersjg. Tylko rekordami retro zbiorami
specjalistycznymi, mozemy nasycic¢ katalog centralny i by¢ czynnymi cztonkami NUKATu.

Zaczelismy od czasopism polskich XIX-wiecznych i XX-wiecznych — do 1939 r. Opra-
cowujemy rowniez czasopisma z kolekcji Kaiser Wilhelm Bibliotek w ramach grantu
DUN. Zaréwno pierwszy, jak i drugi materiat, jest bardzo trudny i czasochtonny. Wymaga
sprawdzenia tych pozycji w zrédtach bibliograficznych. Pracownicy typujg rowniez w trak-
cie opracowania tych pozycji te, ktére powinny by¢ zdigitalizowane. Dotyczy to przede
wszystkim materiatdw regionalnych.

Kolekcja KWB jest prymarnym zasobem bibliotecznym. W wyniku opracowania scalamy
egzemplarze tytutdw czasopism, rozproszonych w bibliotekach wydziatowych UAM. Kolekcja
stanowi¢ bedzie uzupetnienie istniejgcych baz, gtéwnie niemieckich. Uzupetni ona z pew-
noscig takze bibliografie zagranicznych czasopism o tytuty i ilos¢ zachowanych rocznikow.

Jest to bardzo trudny materiat do opracowania — pod wzgledem merytorycznym i fi-
zycznym (ciezka oprawa w formacie Ill). Dlatego moze tego dokona¢ zespét wykwalifiko-
wany, majacy umiejetnos¢ odczytywania gotyku, pracownicy z wieloletnim do$wiadcze-
niem w katalogowaniu czasopism i znajgcy jezyki obce.

Generalnie mozna stwierdzi¢, ze retrokonwersja tytutow do katalogu komputerowego
Z pewnoscig spetnia oczekiwania aktualnych i przysztych czytelnikow. Stanowi materiat
do badan naukowych.

Niestety, czasu na retro w godzinach pracy nie starcza. Wtadze rektorskie juz dawno
zapowiedziaty, ze dodatkowych pieniedzy na ten cel biblioteka nie otrzyma. Jest to nie-
zwykle smutne, poniewaz brak opracowania czasopism retro ma konsekwencje:

— brak wystanych naszych rekordéw do NUKATu (tym samym brak ich w WORLDCat),

— tworzac retro, uzupetniamy bibliografie narodowe,

— traci sie kapitat wiedzy i doswiadczenia pracownikéw z dtugim stazem pracy,

— pozycja rankingowa biblioteki spadnie w tworzeniu katalogu centralnego,

— brak retro to brak wsp6tpracy miedzy oddziatami BU uczestniczacymi w tworzeniu katalogu,
— spadek jakosci tworzonych rekordéw (brak modyfikaciji),

— brak porzadkowania egzemplarzy czasopism w BU i bibliotekach sieci UAM,

— brak sukcesywnej selekgji retro to brak generowania miejsca w magazynach.

Warto dodac, ze na bibliotekach uniwersyteckich, ktére maja najwieksze zbiory i zawsze
otrzymywaty eo, spoczywa obowigzek opracowania swoich zbiorow. Pienigdze przezna-
czone na retrokonwersje zbiorow to duzy motywator dla pracownikow.

Szkoda bytoby zmarnowacé wysitku wiozonej pracy informatykéw i przygotowania ka-
talogerow do pracy w dwoch systemach. Nie da sie ukry¢, ze uzytkownik chciatby réw-
niez wszystkie tytuty mie¢ w katalogu online. Czasami jest przekonany, ze biblioteki caty
materiat biblioteczny majg juz opracowany komputerowo.
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Od poczatku wspoétpracy z NUKATem skopiowano do bazy HORIZON — 7.100 rekor-
dow czasopism, wystano do NUKATu 4.732 (stan na 31 grudnia 2012 r.).Wykres ponizej
obrazuje wspétprace Oddziatu Opracowania Czasopism w zakresie kopiowanych i wysy-
tanych rekorddéw bibliograficznych w 1. 2005-2012.

ILOSC SKOPIOWANYCH | WYSLANYCH
REKORDOW BIBLIOGRAFICZNYCH
W latach 2005 - 2012

# skopiowane
m wysiane

Zrédto: opracowanie wasne

W 2008 r. nastgpita ogromna zmiana. Po raz pierwszy, w czwartym roku wspétpracy,
wystano wiecej rekordéw niz pobrano. To jest to czego NUKAT najbardziej oczekuje od
czynnych partnerow.

Sledzac statystyki nukatowskie widzimy ogromng réznice miedzy iloscig znajdujgcych
sie tam rekorddéw wydawnictw zwartych i ciggtych. Wedtug stanu na dzien 14.10.2013 .
mamy 2.599.690 rekordow zwartych i 80.049 rekordow wydawnictw ciggtych. Rekordéw
wydawnictw zwartych zawsze bedzie wiecej, jest to zrozumiate, ale Swiadczy to réwniez
o tym, jak mato bibliotek kataloguje czasopisma, bo jest to, jak wspomniatam wyzej, ma-
teriat bardzo trudny.

Ponizej przedstawiam tabele obrazujgca ilos¢ wystanych rekordow w 2012 r. przez
10 bibliotek.

Tabela. Statystyka wystanych rekordow wydawnictw ciggtych wprowadzonych do NUKATu w 2012 r.

L.P Nazwa biblioteki Liczba rekordow
1. Bibl. Jagiellonska 1102

2. BUW — Warszawa 633

3. BU - Poznan 592

4. BU - tédz 496

5. Bibl. Zakt. Nar. im. Ossolinskich 374

6. BU — Gdansk 373
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KUL 223

BU — Torun 198

. BU — Lublin 191
10. Bibl. Akad. Gérniczo-Hutniczej 159

Zrodto: opracowanie wiasne

Na podstawie statystyki nukatowskiej, do bazy NUKAT w 2012 r. wptyneto z bibliotek
9.850 rekordow wydawnictw ciagtych. W tej liczbie 4.341 rekordéw zostato wystanych
przez 10 bibliotek wyszczegodlnionych w tabeli powyzej. Pozostate 5.509 rekordow utwo-
rzyli bibliotekarze z 80 bibliotek. Bibliotek wspotpracujgcych z NUKATem przybywa, jednak
wiekszos¢ z nich nadal tylko pobiera rekordy. Nie da sie ukry¢, ze nie wszystkie biblioteki
spetniajg oczekiwania NUKATu. Wydawnictwa ciggte od kilku lat sg wysytane przez te
same biblioteki. Podobnie przedstawia sie statystyka odnosnie zasilania Kartoteki Haset
Wzorcowych. Z BU wystano w 2012 r. 414 rekordow haset formalnych. Jest to ogromna
liczba, ktora zasilita kartoteke i obstuzy rekordy bibliograficzne w réznych katalogach
w kraju. W wiekszosci utworzone zostaty one utworzone do opracowania rekordoéw bi-
bliograficznych czasopism retrospektywnych. Dlatego tak wazne jest katalogowanie retro-
spektywne. Innym obszarem dziatania katalogeréw na polu wspétpracy z NUKATem jest
modyfikacja rekordéw bibliograficznych i haset. W 2012 r. zmodyfikowano 190 rekordéw
bibliograficznych i 111 rekordéw haset.

Podane dane statystyczne odzwierciedlajg skale wspotpracy z NUKAT. Zadania wypty-
wajgce ze wspotpracy z NUKATem nie sg jedynymi, jakie wykonuje siedmiu pracownikow
oddziatu. Do pozostatych zadan nalezg np. opracowanie czasopism na innych nosnikach
czy selekcja retrospektywna czasopism.

Cieszy nas fakt, ze dyrekcja BU w pewnym momencie podjeta decyzje o wspétkatalo-
gowaniu. Jest to stuszne i podnosi wartos¢ takiej biblioteki. Bez wspotpracy z NUKATem
biblioteki majgce duze zbiory nie sg w stanie opracowa¢ swoich zbioréw. Zaryzykuje
stwierdzenie, ze biblioteki, ktore zawarty majgce umowe z NUKATem, wygrywajg na jako-
Sci rekordow. Nastepuje integracja zespotow katalogujgcych poszczegolne typy wydaw-
nictw. Odbywajg sie cykliczne warsztaty, na ktérych rozwigzujemy problemy opracowania
zbiorow. | chociaz na biurku katalogera nigdy nie ma porzgdku, bo zawsze sg czasopisma
czekajace na opracowanie, na melioracje, na hasta, na kontrole czy na modyfikacje, to
pracownicy oddziatu otrzymujg bonus w postaci wlasnej satysfakcji, bardzo dobrze radzac
sobie ze wszystkim obowigzkami.

Summary: At the end of 2004 the management of the University Library in Poznan signed a contract to
cooperate with the catalogue NUKAT. It meant cataloguing in two systems, Horizon and Virtua. Co-producing
a national catalogue required some computer arrangements for clients working in the matrix computer sys-
tem and many arrangements in the processes related with sending, modification and copying bibliographic
headwords and records. For cataloguers it was a new workshop that required knowledge, skills and reliability.

Next year the cooperation with NUKAT will be 10 years old. The author wonders if it has been advan-
tageous to take up the challenge and she describes the cataloguer’s work in the Periodicals Cataloguing
Department.
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W serii ,,BIBLIOTEKARZA ZACHODNIOPOMORSKIEGO”
ukazaly sie nastepujace tytuly:

Stan i perspektywy rozwoju szczecinskich bibliotek
Materiaty z konferencji w Bibliotece Gtéwnej Uniwersytetu Szczecinskiego
19 listopada 2004 r. (tom I)

Wzorce wspotpracy bibliotek naukowych w Polsce

Materiaty z Ogdlnopolskiej Konferencji Naukowej zorganizowanej
przez Biblioteke Gtéwng Uniwersytetu Szczecinskiego

21-23 wrzesnia 2005 r. (tom I1)

Dziatalnos¢ informacyjna oddziatow informacji naukowej Szczecinskiego Porozumienia Bibliotek
Materiaty z konferencji zorganizowanej w Bibliotece Gtéwnej Uniwersytetu Szczecinskiego
10 maja 2006 r. (tom I11)

Dokad zmierzamy? Ksigzka i jej czytelnik

Materiaty z Il Ogélnopolskiej Konferencji Naukowej zorganizowanej
przez Bibliotekg Gtéwng Uniwersytetu Szczecinskiego
Miedzyzdroje, 20-22 wrzesnia 2007 r. (tom V)

Mtodzi rzecznikami nowoczesno$ci w bibliotece XXI w.
Materiaty z Ill Forum Mtodych Bibliotekarzy
Szczecin, 11-12 wrzesnia 2008 r. (tom V)

Biblioteka to plus dla regionu

Materiaty z sesji oddziatu szczecinskiego Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich
w Ksigznicy Pomorskiej

Szczecin, 14 maja 2009 r. (tom VI)

Zbiory specjalne i regionalia w polskich bibliotekach naukowych i publicznych
Materiaty z Ill Ogélnopolskiej Konferencji Naukowej zorganizowanej

przez Biblioteke Gtéwng Uniwersytetu Szczecinskiego

Szczecin, 9-11 wrzesnia 2009 r. (tom VII)

Prasa bibliotekarska
Materiaty z konferencji Regionalna prasa bibliotekarska — doswiadczenia i perspektywy
Szczecin, 8-9 pazdziernika 2009 r. (tom VIII)

Strategie gromadzenia zbioréw w bibliotekach polskich
Materiaty z IV Ogdlnopolskiej Konferencji Naukowej
Pobierowo, 15-17 wrzesnia 2011 r. (tom 1X)

Polskie Biblioteki Ekonomiczne, wczoraj — dzi$ — jutro

Materiaty z | Ogolnopolskiej Konferencji Bibliotek Ekonomicznych
zorganizowanej przez Biblioteke Ekonomiczng Uniwersytetu Szczecinskiego
20-21 pazdziernika 2011 roku (tom X)

Janina Kosman, Z dziejéw bibliotek w pruskiej prowincji Pomorze w XIX
i poczgtkach XX wieku (tom XI)
Ksigznica Pomorska im. Stanistawa Staszica, Szczecin 2013

Rola osrodkow informacji naukowej bibliotek naukowych w nabywaniu i ksztattowaniu
umiejetnosci informacyjnych

Materialy z sesji Srodowiskowej zorganizowanej przez Biblioteke Gtéwna Uniwersytetu
Szczecinskiego Szczecin, 27.04.2012 r. (tom XII)
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